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Introduzione

La presente tesi di ricerca vuole indagare le motivazioni dello studio della lingua italiana
come lingua straniera di prestigio. Il progetto di tesi nasce durante il percorso del
tirocinio curriculare di 150 ore di docenza presso la scuola di italiano per stranieri in cui
ho insegnato la scorsa estate. L’interesse principale € stato quello di approfondire la
natura delle motivazioni per cui gli studenti stranieri studino la nostra lingua e che

Spesso tra queste ci sia un vero e proprio amore verso le nostre radici culturali.

Sono state diverse le indagini sui “pubblici dell’italiano” tra cui le indagini di Baldelli
(1987) e di Tullio De Mauro, Vedovelli et al. (2003) rispetto alle motivazioni che muovono
le persone da ogni parte del mondo allo studio della lingua italiana. L’ltalia pud vantare
un’ereditarieta capitale di natura storica, artistica e letteraria di forte attrazione a livello
mondiale che rende la lingua italiana non solo una lingua straniera di grande prestigio,
ma allo stesso tempo una lingua spendibile internazionalmente con lintersecarsi di
nuove parallele geopoliticamente connotate rispetto all'industria delle eccellenze Made

in Italy del modello 4F del Fashion, Food, Furniture, Ferrari.

La prima parte della tesi mira a fornire una panoramica glottodidattica generale rispetto
alla lingua italiana come lingua straniera e lingua seconda. Il primo capitolo affronta le
differenze di natura didattica e metodologica del’insegnamento e dell’apprendimento
della lingua italiana con particolare riferimento agli ambienti di apprendimento di ItaLS
e ItaL2 e ai destinatari di tali ambienti per I'insegnamento dell’italiano ai bambini e agli
adulti. Viene inoltre definita la figura del docente di italiano come lingua straniera e
sono di seguito descritte le principali certificazioni linguistiche e didattiche della lingua

italiana come lingua straniera.




Il secondo capitolo indaga ed evidenzia le motivazioni allo studio della lingua italiana
come lingua straniera. Dapprima, viene delineato un chiarimento circa la motivazione
come costrutto glottodidattico, i tipi di motivazione integrativa e strumentale e il loro
ruolo come fattore motivante o demotivante allo studio delle lingue straniere. Dopo un
breve excursus ad alcune delle piu note teorie sulla motivazione in ambito glottodidattico
si procede all’individuazione delle ragioni allo studio della lingua italiana come lingua
straniera tramite l'individuazione di alcune importanti indagini svolte dal Ministero
nel’lambito della promozione della lingua e della cultura italiana all’estero. Il terzo
capitolo trattera pit ampiamente la questione della promozione dell’italiano all’estero e
i principali attori coinvolti in tale processo oltre che a fornire una rassegna della
diffusione dell'insegnamento dell’italiano in alcune delle principali aree geografiche, tra

cui la situazione dell'italiano come lingua di prestigio in Russia.

La seconda parte della tesi € una ricerca “sul campo” che ha come scopo quello di
indagare le motivazioni allo studio della lingua italiana come lingua straniera all’estero
e/o in ltalia. L’obiettivo principale € quello di dimostrare e poter avvalorare la tesi che la
lingua italiana € anche e soprattutto una lingua di prestigio, nasce nel panorama delle
lingue elitarie per poi svilupparsi in ambito internazionale. E stato somministrato un
qguestionario agli apprendenti di lingua italiana come lingua straniera per rilevare le
motivazioni pil 0 meno determinati per intraprendere lo studio della lingua italiana
all'estero e/o in ltalia. Sono stati raccolti 191 questionari con un’utenza da ogni parte

del mondo.




CAPITOLO 1: Coordinate didattiche dell’italiano L1, L2, LS e LE

1.1 Didattica dell’italiano L1, L2, LS e LE

La lingua italiana viene insegnata e studiata a seconda dei contesti in cui gli apprendenti
sono immersi. In ambito glottodidattico esistono quattro tipi di contesti in cui si colloca
lo studio della lingua italiana definibili italiano L1 (lingua materna), L2 (lingua seconda),

LS (lingua straniera) e LE (lingua etnica).

| contesti di italiano L1, L2, LS e LE influenzano ampiamente la motivazione e quindi le
ragioni dello studio dell'italiano, di conseguenza anche il metodo di insegnamento con
cui viene insegnata la lingua italiana, il quale puo presentare delle differenze pit 0 meno
sostanziali. Sono percio le “variabili ambientali” (Maugeri 2021) che determinano gran

parte degli schemi operativi del’insegnamento e dell’apprendimento dell’italiano.

Il contesto degli studenti di madrelingua italiana che imparano l'italiano come prima
lingua o lingua materna in Italia & definito L1. L’ltaliano L1 & l'italiano insegnato agli

italiani nella prassi scolastica italiana (Balboni 2014).

L’italiano L2, lingua seconda, € l'italiano studiato dagli studenti di cui la lingua madre
non sia I'italiano e che vivono o si trovano in Italia nel momento del suo studio. Balboni
(2014) a tal proposito identifica l'italiano L2 come la lingua presente nellambiente e in
Cui questa viene studiata per varie ragioni: stranieri che arrivano in Italia per lavorare,

studiare, per amore e per passione verso la cultura italiana.

L’italiano LS, lingua straniera, € I'italiano studiato all’estero da studenti non italofoni in
un ambiente privo di input autentici e diversificati, in cui la motivazione allo studio
dovrebbe essere alta per mantenere vivo il piacere all’apprendimento della lingua

italiana. L’insegnante in questo gioca un ruolo direttivo e di fondamentale importanza




per sostenere l'interesse verso la lingua italiana dato che € una guida, se non l'unica

guida, che fornisce l'input linguistico e culturale per lo studente (Balboni 2014).

L’italiano LE, lingua etnica, € l'italiano della comunita o della famiglia di discendenti
italiani residenti all’estero, spesso emigrati che continuano ad avere dei rapporti con la

comunita italiana d’origine familiare (Maugeri 2021).

1.2 Differenze metodologiche dell’italiano Lingua Seconda (ItaL2) e litaliano
Lingua Straniera (ItaLS)
La macro-differenza dell'italiano come lingua straniera e I'italiano come lingua seconda
pud delinearsi nellambiente linguistico in cui viene imparato litaliano. Per “lingua
seconda” si intende la lingua che viene appresa nel luogo in cui € parlata da tutta la
popolazione o da gran parte della popolazione e quindi l'italiano studiato in Italia,
I'italiano parlato da dialettofoni di cui la prima lingua non sia l'italiano, l'italiano per le
minoranze linguistiche presenti in Italia tra cui la comunita linguistica croata del Molise,
slovena del Friuli, tedesca del Trentino e francese della Valle d’Aosta, l'italiano appreso
da studenti e lavoratori che vivono o hanno vissuto per brevi o lunghi periodi in Italia. Al
contrario si definisce “lingua straniera” la lingua che viene studiata all’estero in istituzioni
pubbliche o private ad esempio l'italiano studiato all’estero negli Istituti culturali, nelle

universita, scuole e nei corsi di lingue (Mazzotta 2010).

1.2.1 L’italiano Lingua Seconda
L’italiano Lingua Seconda, ItaL.2, & l'italiano studiato dagli studenti di cui la lingua madre
non sia I'italiano e che vivono o si trovano in Italia nel momento del suo studio, questa

tipologia di destinatari viene definita anche “studenti alloglotti” (Balboni 2014).




Secondo Daloiso (2011) una lingua seconda manifesta delle necessita profonde sia a
livello cognitivo che psicoaffettivo. L’ltalL2 & presente nella vita e nella pratica quotidiana
dello studente e per tale ragione € una lingua che deve rispondere ai bisogni sociali e
comunicativi dell’individuo, € una lingua altamente sociale che quindi deve svilupparsi

nell’ottica della praticita comunicativa quotidiana.

In itaL2 Lo studente & esposto all’italiano in modo spontaneo in situazioni linguistiche-
comunicative e culturali autentiche, questo valore aggiunto permette allo studente un
grande vantaggio: imparare la lingua in modo spontaneo cosi come avviene nel
processo di acquisizione di una lingua prima, I'acquisizione spontanea e il punto forte

nell’itaL2 (Maugeri 2021).

L’acquisizione dell’italiano come L2 produce dal punto di vista quantitativo un maggior
bagaglio linguistico ottimizzando cosi come spiega Caon (2005) ‘il ritmo
dell’acquisizione linguistica” in cui i tempi dell’apprendimento dell’italiano sono definiti

da Mazzotta (2010) “piu rapidi”.

La natura dell’input in itaL2 e definita da Balboni (2014) come input non graduato in cui
coesistono diverse varieta dell’italiano; nei contesti di ItaL.2 permane il concetto di lingua
autentica che vive con e per lo studente, in cui lo studente e continuamente immerso
tramite una serie di stimoli linguistici anche e soprattutto esterni alle ore di lezione di
lingua italiana. La preziosa possibilita che viene data al docente diitalL2 e quella di trarre
valore dall’ambiente autentico in cui lo studente vive per portare in classe numerose

metodologie didattiche volte a valorizzare gli input autentici (Maugeri 2021).

I docente di itaL2 dovrebbe perseguire il programma curriculare e operare
parallelamente un continuo feedback rispetto alle questioni linguistiche e culturali degli
studenti a contatto con la realta italofona realizzando una didattica di tipo “esperienziale”

(Maugeri 2021). La didattica in itaL2 e quindi per sua natura induttiva di riflessione sulla
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grammatica e sul modello culturale italiano (Balboni 2014) portando gli studenti,
secondo Mezzadri (2007) a sviluppare delle competenze di problem solving entro le

situazioni linguistico-comunicative in Italia.

La motivazione allo studio dell’italiano come lingua seconda & secondo Balboni (2014)
di prevalenza utilitaristica per vivere o lavorare in Italia, pero € necessario ricordare che
contesti di ItaL.2 possono anche riferire agli studenti Erasmus, agli studenti in viaggio-
studio in Italia che vivono in Italia per periodi pit 0 meno lunghi in cui potrebbe
coincidere anche un interesse personale rispetto allo studio della lingua italiana oltre
che strumentale. La chiave motivazionale dellapprendimento dellitaliano L2 é

I'integrazione oltre che la formazione professionale secondo Mazzotta (2010).

La valutazione nell’ltaL2 &€ complessa dal momento che il docente non puo verificare
una serie di apprendimenti che lo studente ha acquisito in modo del tutto spontaneo e
individuate all'interno della comunita di parlanti. La valutazione formale nell’italL2 lascia
spazio a continui feedback e analisi linguistiche (Balboni 2014). In fase di verifica
sarebbe piu opportuno valorizzare l'efficacia comunicativa, la fluenza linguistica,

I'appropriatezza lessicale anziché la correttezza grammaticale (Maugeri 2021).

1.2.2 L’ltaliano Lingua Straniera
L’ltaliano Lingua Straniera, ItaLS, é stato definito come ['italiano studiato all’estero da

studenti non italofoni.

L’ambiente dell’itaLS non e di certo immersivo dal momento che [l'italiano risulta essere
una lingua non parlata sul territorio in cui viene insegnata, di conseguenza gli input
linguistici sono creati ad hoc e graduati dal docente per le attivita linguistiche della prassi

didattica in classe (Balboni 2014).
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La natura di questi input non genera un’acquisizione linguisticamente spontanea

dell’italiano, ma piuttosto costruita e controllata (Maugeri 2021).

Il docente di italiano LS & una guida, se non l'unica, per lo studente. Per questa ragione
il docente di italiano LS & I'esponente principale non solo dal punto di vista della lingua
italiana a livello fonetico, morfosintattico e lessicale ma € anche il principale portatore
della cultura italiana. |l docente di italiano LS all’estero deve far fronte ad una serie di
sfide rispetto all’insegnamento della lingua e della cultura italiana. Compito del docente
di italiano LS sara quello del superamento dell’etnocentrismo vale a dire di non
presentare la cultura italiana come migliore o superiore rispetto ad altri modelli culturali
ma di riflettere al modello italiano, di motivare gli studenti ad esplorare la cultura e la

lingua italiana e di renderne vivo 'amore per questa (Giordano 2012).

La progettazione didattica dell’italiano all’estero dovrebbe tener conto di due aree di
riferimento interconnesse fra loro: la macroarea caratterizzata dal contesto culturale in
cui viene insegnato l'italiano e la microarea relativa all’approccio e alle metodologie del
processo di apprendimento (Maugeri 2021). L'interconnessione della macroarea e della
microarea permettono la realizzazione di un progetto di apprendimento linguistico
efficace e produttivo: dall'inquadratura generale del Paese in cui viene insegnato
I'italiano si sviluppano le coordinate di insegnamento della lingua italiana. Allo stesso
tempo verra incentivata una didattica di stampo prettamente deduttivo con un
insegnamento della grammatica controllato e coerente soprattutto in funzione delle

certificazioni linguistiche (Maugeri 2021).

Secondo Caon (2008) il docente di italiano all’estero dovrebbe avere una certa
sensibilita nel riconoscere il modo in cui gli studenti ad esempio tedeschi, messicani,
australiani, coreani hanno studiato altre lingue straniere per non ostacolare il loro

processo di apprendimento dell’italiano a causa di metodologie
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poco affini al loro percorso di studi linguistici. In definitiva il primo passo del docente di
italiano all’estero dovrebbe essere quello di informarsi (Maugeri 2021) e prendere atto
delle modalita di insegnamento ed apprendimento linguistico legato alle specificita

territoriali per non incorrere in errori di tipo metodologico interculturalmente connotati.

Un altro parametro che il docente di italiano LS dovra tenere in considerazione sara la
distanza tipologica tra la lingua di partenza, quindi la lingua madre, e la lingua italiana

(Maugeri 2021).

La tecnologia nell’itaLS & un prezioso strumento da cui attingere un insieme di varieta

linguistiche per esporre gli studenti a input linguistici diversificati (Balboni 2014).

La valutazione nell’itaLS & chiara e precisa: il docente conosce perfettamente tutto il
materiale presentato nella classe di italiano e gli obiettivi linguistici prefissati ed esposti
alla classe saranno poi gli stessi che verranno valutati in fase di verifica. Nel caso
dellitaLS la valutazione ha un riscontro diretto e pratico sulla realta dello studente in
guanto con esito positivo permettera allo studente di passare alla classe o al corso
successivo, in caso negativo non ne permettera il passaggio (Balboni 2014). In fase
valutativa sara possibile valutare piu approfonditamente la correttezza grammaticale

(Maugeri 2021).

La motivazione dello studio dell’italiano come LS & spesso legata al piacere e alla scelta
dello studio dell’italiano per amore o interesse verso la cultura italiana e le sue forme
piu apprezzate tra cui l'arte, la cucina, il made in ltaly, 'opera e tutto cid che spicca
come “italianita” (Balboni 2014). Lo studente di italiano in itaLS & affascinato dalla civilta
italiana che segue con ammirazione nei libri, film, racconti sull’ltalia ma anche per I'arte,
la musica, la moda e il design, la letteratura, la Ferrari e lo stile di vita puramente italiano

(Balboni 2014). La motivazione dell’italiano LS &, secondo Mazzotta (2010) basata sul
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piacere di studiare la lingua oltre che a coesistere con una motivazione di tipo

strumentale.

1.2.3 L’italiano Lingua Etnica (ltaLE)
Un’ analisi a parte merita I'italiano LE, lingua etnica, I'italiano della comunita o della
famiglia di discendenti italiani residenti all’estero, spesso emigrati che continuano ad

avere dei rapporti con la comunita italiana d’origine familiare (Maugeri 2021).

Gli apprendenti di italiano LE parlano una lingua italiana, per interagire socialmente
allinterno della comunita, ben diversa dall' essere una lingua L1, lingua materna.
L’italiano verbale, parlato da studenti di italiano LE, & considerato come una varieta di
italiano che non ha subito la stessa evoluzione linguistica dell'italiano L1 e quindi non &
da considerarsi come tale (Maugeri 2021). L’italiano LE & una lingua che risulta spesso
anacronista rispetto all’italiano parlato in Italia ai giorni nostri e di conseguenza presenta
numerose forme desuete tanto quanto obsolete dell’italiano parlato in Italia negli anni in
cui in Italia prevaleva ancora un forte dialettismo rispetto all’'uso dell’italiano standard

(Balboni 2014).

Le piu diffuse motivazioni al’apprendimento dell’italiano come lingua etnica, secondo
Pasquandrea (2008) sono il voler “mantenere vivo il legame originario con la propria
famiglia” oppure per esplorare il patrimonio culturale italiano di cui si sente parte. Lo
studente di itaLE spesso miticizza la cultura italiana e vuole imparare [litaliano
principalmente per recuperare le proprie radici culturali e meno quelle linguistiche

(Balboni 2014).

La promozione dell'italiano nel mondo & stata veicolata, negli ultimi trent'anni del

Novecento, da finanziamenti di corsi di italiano per i discendenti degli emigrati italiani
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all’estero. Nei primi cinque anni del nostro secolo € esistito un Ministero per gli Italiani
nel Mondo (MIM) di cui il ministro Tremaglia era il portavoce per ricongiungere i rapporti
con le comunita italiane sparse nel mondo (Maugeri 2021) attuando una politica volta a
dare voce agli italiani residenti all’estero tramite alcune modifiche rispetto al diritto di
voto con l'istituzione di fatto della legge 459/2001 nota anche come “Legge Tremaglia”.
Dopo un’assenza di circa dieci anni dello Stato in materia di promozione dell’italiano,
con il Progetto Paese dei governi Letta, Renzi, Gentiloni, la promozione legata
allitaliano LE cessa di essere una priorita dal momento che le terze e quarte generazioni
di italiani residenti all’estero non sono piu interessante come un tempo a mantenere
vivo il legame con le proprie origini italiane (Maugeri 2021) oltre che alle presenza di
nuove sfide linguistiche molto piu legate all’italiano L2 ed al suo insegnamento ad

immigrati lavorativi in Italia.

1.3 Il docente di lingua italiana per stranieri come promotore allo studio della
lingua e della cultura italiana

Come descritto da Balboni (2014) I'insegnante di lingua italiana per stranieri presenta

una diversa concezione qualora si trovi ad operare nei contesti L2, LS o LE.

L’insegnante di italiano L2 opera nei contesti di insegnamento dell’italiano dei Centri
Linguistici di Ateneo (CLA), nelle scuole private di italiano in Italia, nei Laboratori di
italiano L2 delle realta scolastiche e dei corsi di lingua italiana dei Centri Provinciali per
I'lstruzione degli Adulti (CPIA). Non é frequente che l'insegnante di italiano L2 lavori in
una serie di realta istituzionali e linguistiche di insegnamento dell’italiano come lingua
seconda, solo i docenti di italiano L2 nei CLA e nelle scuole private di italiano per

stranieri svolgono questa professione in modo esclusivo (Balboni 2014).
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La concezione dell’insegnante di italiano come lingua seconda € spesso legata ai valori
sociali e civili di accoglienza, inserimento ed integrazione degli alunni stranieri e dei

lavoratori stranieri in Italia.

L’'insegnante di italiano LS viene inserito come figura professionale di prestigio
allinterno del panorama internazionale glottodidattico al fianco di lingue come l'inglese,
lo spagnolo, il francese, il tedesco, spesso lingue straniere piu attrattive. L’'insegnante
di italiano LS ha il duplice ruolo di insegnante di lingua straniera e di promotore della
lingua italiana all’estero, in continua pubblicizzazione e del “fare marketing” (Balboni
2014) della lingua e della cultura italiana. 1l docente di italiano LS deve portare una

notevole dose di qualita e prestigio nelle sue pratiche didattiche.

L’'insegnante di italiano LE ha I'arduo compito di rapportarsi con i discendenti degli
emigrati italiani che portano con sé una concezione anacronistica, se non utopica,
dellitaliano di decenni fa. Gli alunni con una situazione di partenza dell’italiano LE
partono dal presupposto di conoscere la lingua italiana e di doverla soltanto
perfezionare (Balboni 2014), quindi faranno piu fatica ad accettare le correzioni

dell’italiano standard ora parlato in Italia.

Dolci (2000) ha evidenziato diverse caratteristiche principali dell’insegnante di qualita di
lingua italiana per stranieri. Il docente di lingua italiana per stranieri dovrebbe
innanzitutto possedere la competenza dell’'oggetto (la lingua e la cultura italiana) e la
competenza disciplinare (il funzionamento dei meccanismi linguistici dell’italiano)
subentrano poi le competenze didattiche (la conoscenza e I'applicazione di una serie di
strategie, tecniche e pratiche glottodidattiche), la capacita riflessiva e di autocritica (lo
scambio di idee ed esperienza con i colleghi e la ricerca azione svolta in classe), la

competenza gestionale (operare in una serie di contesti anche extrascolastici).
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Da una parte, conoscere la lingua italiana non e direttamente proporzionale al saperla
insegnare dal momento che entrano in gioco una serie di dinamiche rispetto alla
competenza glottodidattica e metodologica dell'insegnamento dell’italiano come lingua
straniera, alla competenza disciplinare del funzionamento linguistico, alla competenza
gestionale di determinati processi di promozione della lingua e della cultura italiana
allestero dellambiente classe perché il docente di italiano all’estero € il principale

promotore del Sistema lItalia.

Il docente di lingua italiana a stranieri opera, dunque, in un ambiente in cui la lingua e
la cultura italiana non sono le uniche due competenze da mettere in atto in classe, ma
vengono ad inserirsi altre competenze come fondamenti del’insegnamento della lingua
e della cultura italiana, tra cui i principi della glottodidattica, della psicologia, della
pedagogia, della mediazione interculturale ed eventualmente la conoscenza delle
microlingue delle discipline qualora venga fatto CLIL, l'uso dell’italiano come lingua

straniera veicolare per le discipline curriculari (Benucci 2007).

L’'insegnante d’italiano a stranieri secondo Benucci (2007) dovrebbe situarsi in modo
dinamico tra 'osservazione del mondo d’oggi, i cambiamenti psicologici e culturali e le

aspettative dei suoi studenti e della societa stessa.

Al docente di italiano per stranieri viene richiesto di possedere delle “doti camaleontiche”
(Benucci 2007) per adattarsi ad un ampio ventaglio di bisogni dell’apprendente di lingua
italiana come lingua straniera e di rapportarsi con le varie e complesse situazioni di
insegnamento tra cui 'insegnamento della lingua italiana a studenti in viaggio in Italia
(itaLS), a bambini e genitori immigrati nel nostro Paese (itaL2), a studenti con

discendenze italiane per il recupero delle proprie origini (itaLE).

Oltre alla didattica tarata a seconda dei contesti itaLS, itaL2, itaLE vi sono alcuni minimi

comuni denominatori che si posizionano alla base di una strategia didattica efficace da
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tenere in considerazione di cui i fattori affettivi e sociali (motivazioni, attitudini,

personalita, dinamica di gruppo) e i fattori cognitivi (ad esempio le capacita intellettive).

Fatta questa premessa, viene ad inserirsi la progettazione didattica come un “intervento
didattico strutturato” (Benucci 2007) il quale comporta un momento preliminare
conoscitivo che intercetta le motivazioni dello studente allo studio della lingua italiana e
i suoi bisogni, il Paese di provenienza per tenere in considerazione alcune variabili
rispetto a come viene insegnata ed appresa una lingua straniera nel proprio modello
culturale di riferimento, un momento di decisione rispetto alle mete edulinguistiche e dei
programmi ufficiali ed infine un momento operativo in cui regna la prassi glottodidattica

tramite i materiali e le tecniche didattiche scelte.

Il docente di lingua italiana come lingua straniera adatta continuamente la propria
strategia didattica e la declina a seconda dello studente in base ai bisogni, alle

motivazioni e alle aspettative degli studenti e della societa.

Nel caso in cui si insegni in un contesto di italiano LS, Benucci (2007) fa notare come |l
Paese, le lingue e le culture coinvolte, i bisogni e le motivazioni, la situazione scolastica,
I'italiano e la situazione sociolinguistica nel Paese di arrivo, il docente e gli studenti siano

alcuni dei parametri altamente condizionanti per la scelta dell'input linguistico in classe.

Di seguito viene illustrato lo schema di Bonucci (2007) di cui descritto sopra.

Lingua/e e cultura’e
cultura/e coinvolta/e

italiano e situaziong
sociolinguistica
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L’approccio che il docente di italiano per stranieri dovrebbe adottare € quello che si leghi
imprescindibilmente alla valorizzazione del plurilinguismo e della diversita anche
rispetto agli stili di apprendimento degli studenti, alla competenza comunicativa
interculturale e socio interculturale affinché gli studenti a cui si insegna diventino cittadini
del mondo con uno sguardo interculturale e rispettoso alle culture del mondo nel
superamento dell’etnocentrismo il docente dovrebbe non far prevaricare come migliore

0 peggiore una cultura rispetto ad un’altra (Benucci 2007).

Inoltre, il docente di italiano per stranieri si confronta per la maggior parte del tempo con
alunni che presentano vari livelli di conoscenza non solo dell’italiano ma anche della
lingua locale (Benucci 2007) e con diverse eta e quindi dovra operare costantemente

un processo di autoanalisi rispetto all’azione didattica proposta in classe.

Il primo passo che il docente di italiano dovra compiere sara quello di farsi accettare
come individuo e poi essere cosciente che ogni atto comunicativo crea due tipi di
comportamento: da una parte influenza o instaura un comportamento individuale nello
studente, dall’altro influenza I“assetto cognitivo” (Benucci 2007) e le regole di

comportamento instaurando habitus o determinati modelli socioculturali (Benucci 2007).

Sempre secondo Benucci (2007) il docente e essenzialmente un mediatore culturale ed
in quanto mediatore deve creare delle condizioni favorevoli affinché vengano mediati
interculturalmente le diverse credenze, usi e costumi, aspettative di vita, emozioni
espressi dai propri studenti tramite il linguaggio e gli stati emotivi altamente orientati

dalla cultura di appartenenza.
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1.4 Alcune coordinate di riferimento per I'insegnamento della lingua italiana come

lingua straniera ai bambini e agli adulti

1.4.1 Insegnare l'italiano LS, L2 ai bambini alla scuola dell’infanzia e alla
primaria
L’'insegnamento dell’italiano come lingua straniera non deve sorprendere che venga

fatto anche in contesti scolastici al di fuori dei confini nazionali.

Oltre ai contesti scolastici dell'insegnamento dell’'italiano in scuole pubbliche, statali o
riconosciute dall’ Amministrazione pubblica esistono anche dei corsi di lingua e di cultura

italiana, in corsi ad hoc di enti pubblici o privati ed in scuole private.

L’italiano come lingua straniera all’estero pud essere insegnato in diverse scuole
primarie statali come materia curriculare (ad esempio in Scozia dal 1990 e in Francia
dal 1994) o come lingua etnica e dunque insegnato a bambini discendenti delle
comunita emigrate all’estero (Luise 2000). Per quanto riguarda l'italiano come lingua
etnica secondo Luise (2000) ci sono due tipi di difficolta: da una parte le famiglie dei
bambini con origini italiane € molto probabile si siano stabiliti all’estero da tre o quattro
generazioni e dunque puo esserci una carenza dell'identificazione della famiglia rispetto
all'identita italiana, dall’altra la lingua italiana che i bambini portano con sé a scuola €

spesso al confine tra I'italiano come lingua straniera e come lingua etnica.

In passato numerosi studiosi ipotizzavano, senza importanti evidenze neurolinguistiche,
che l'insegnamento delle lingue straniere ai bambini non fosse realizzabile, anzi spesso
definito controproducente al naturale sviluppo linguistico del bambino. E infatti soltanto
da pochi decenni a questa parte che il bilinguismo infantile veniva reputato come |l
principale deterrente delle problematiche relative allo sviluppo cognitivo come, per

esempio, il ritardo linguistico o di insuccesso scolastico (Luise 2007).
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Le evidenze neurolinguistiche hanno confutato il mito che il bilinguismo precoce fosse
dannoso rimarcando che imparare una lingua straniera parallelamente alla lingua
materna porta ad un miglioramento delle abilita cognitive nei bambini, di
consapevolezza metalinguistica e di una spiccata sensibilita espressiva e comunicativa

in lingua rispetto ai bisogni dell'interlocutore (Luise 2007).

Numerosi studi hanno dimostrato che insegnare una lingua straniera, come nel caso
dellitaliano LS, procuri innumerevoli vantaggi dal punto di vista cognitivo e
socioculturale tanto piu precocemente venga appresa una lingua straniera maggiori
saranno i suoi risultati. Esistono moltissimi studi che danno conferma a sostegno di tale
ipotesi e le motivazioni variano dalla neurofisiologia alla psicologia e alla formazione dei

bambini.

Luise (2000) indica come alla base della neurofisiologia sia stato dimostrato
scientificamente che la plasticita delle strutture neuronali del bambino fino a 10 anni sia
importante per l'acquisizione della fonetica rispetto all’accento, alla pronuncia e
all'intonazione dal momento che la lateralizzazione degli emisferi cerebrali non € ancora
del tutto fissata. A livello psicologico il bambino &€ molto piu disinibito dell’adulto € non

ha paura di “perdere la faccia” (Luise 2000) qualora non risolva correttamente un
compito linguistico. La sua spontaneita gli permette innanzitutto di esprimere
liberamente i tentativi linguistici per fare avanzare il proprio interlingua. Inoltre, a livello
formativo insegnare una lingua straniera significa aprire al bambino gli orizzonti
interculturali in cui € immerso permettendogli di superare I'etnocentrismo e facilitandolo

nel proprio sviluppo cognitivo offrendogli una panoramica delle possibilita di

apprendimento.

Riassumendo, come descritto da Nepi (2012) le caratteristiche dei bambini come

apprendenti di una lingua straniera sono la plasticita neuronale dovuta allincompletezza
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del processo di lateralizzazione, i minori problemi relazionali, la maggiore volonta di
mettersi in gioco senza il rischio di inserire subito il filtro affettivo, la capacita creativa di
comprendere il discorso tramite pochi elementi e le risorse linguistiche per |l
coinvolgimento totale di risposte linguistiche. D’altro canto, perd i bambini non
possiedono una vasta gamma di conoscenze enciclopediche, le quali, sono limitate al
mondo di cui fanno parte, non riescono a proiettarsi in un possibile futuro e quindi non
possono contare su una motivazione di tipo strumentale per sostenere I'apprendimento
linguistico, non hanno ancora sviluppato a trecentosessanta gradi il ragionamento

metacognitivo e metalinguistico, manifestano tempi attentivi di breve durata.

Come descritto precedentemente, il bambino non é attratto dalla lingua straniera perché
ha proiettato l'utilita di questa nel suo futuro professionale o nel suo progetto di vita
(Luise 2000), come puo accadere nel caso degli adulti, piuttosto si orienta nel mondo
delle lingue straniere per la piacevolezza intrinseca all'attivita linguistica. Per tale
motivazione, la glottodidattica ludica € un potente strumento per sostenere alti livelli
motivazionali nei bambini che imparano una lingua straniera dal momento che creare
un ambiente di apprendimento stimolante, piacevole fa leva sulla motivazione intrinseca

del bambino che si lega al naturale interesse verso la lingua straniera (Daloiso 2006).

La didattica dell'italLS per i bambini, cosi come per qualsiasi lingua straniera, dovrebbe
essere impostata sull’attivita ludica che non significa gioco libero ma piuttosto come un
momento formativo in cui il bambino e al centro del processo educativo coinvolgendo
tutti i suoi sensi, mettendolo in relazione con gli aspetti socio cognitivi, affettivi,

relazionali, sensomotori ed emozionali (Luise 2000).

Caon e Rutka (2004, 2006) definiscono la glottodidattica ludica come una metodologia
didattica che proviene dall’approccio umanistico-affettivo sviluppando tecniche e

pratiche glottodidattiche basate sul gioco, il quale assumendo un “valore strategico” pud
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ambire a far raggiungere ai bambini gli obiettivi linguistici rispetto alle abilita

comunicative e agli obiettivi formativi, allo sviluppo culturale, sociale e cognitivo.

Il bambino durante il gioco linguistico & stimolato a livello neurosensoriale e attiva una
serie di canali sensoriali che gli permettono di apprendere in modo spontaneo (Daloiso
2006) e in cui viene favorita la rule or forgetting di Krashen cioé imparare dimenticando
lo scopo principale il focus del compito genera un apprendimento linguistico piu

significativo e duraturo (Krashen 1982).

Durante il gioco linguistico il bambino osserva, sperimenta, manipola e prende possesso
della lingua e I'attivita ludica risulta essere quindi una metodologia didattica privilegiata
per cui il bambino sperimenta altri mondi linguistici oltre a quello della propria L1 facendo

leva sui meccanismi della memoria implicita piu che esplicita (Daloiso 2006).

Il gioco permette al bambino di creare un ambiente di apprendimento linguistico
significativo, utile, autentico e motivante, in definitiva che sia basato sul piacere (Luise
2000). La creazione di sfide linguistiche e del “fare con la lingua” sono un terreno fertile
per permettere al bambino di mettere in gioco tutto sé stesso e quindi tutte le proprie

risorse sostenendo l'interazione tra pari (Luise 2000).

La metodologia della glottodidattica ludica permette di rispettare la cosiddetta “fase del
silenzio” (Daloiso 2006) perché le attivita di Total Physical Response (TPR) possiedono
una forte valenza nel favorire i ritmi personali rispetto alla produzione verbale spesso
ancora in fase di evoluzione nei bambini. Lo psicologo americano John Asher (1969) fu
uno dei primi studiosi ad occuparsi delle problematiche dell’apprendimento linguistico
della LS nei bambini, elaborando cosi un metodo glottodidattico che potesse avvicinarsi
all'acquisizione della L1 ideando cosi la metodologia glottodidattica di TPR. Tramite il

TPR il bambino mette in gioco tutti i propri sensi dal momento che secondo Asher
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(1969) il processo di apprendimento linguistico coinvolge ogni senso dal visivo, al

motorio, all’'uditivo.

In una tipica attivita di TPR il bambino produce un feedback non linguistico, spesso
motorio, per risolvere I'input linguistico fornito dall’insegnante. Gli input linguistici
dellinsegnante a cui il bambino risponde tramite il proprio corpo sono dei comandi che
lo portano a svolgere semplici azioni, una serie di azioni, gesti, disegni, immagini,

oggetti.

Oltre al Total Physical Response, la glottodidattica ai bambini deve essere impostata su
attivita ludiche quali la ripetizione di rime, canzoncine e filastrocche che hanno il
vantaggio di seguire il naturale ritmo della prosodia linguistica di una determinata lingua
straniera e tramite la ripetizione di fissare in modo divertente e non noioso brevi frasi o
parole. Le funzioni espressive e creative sono inoltre favorite dalla narrazione in lingua

di brevi storie, favole e fiabe di mondi fantastici (Luise 2000).

In definitiva, la metodologia glottodidattica del gioco € composta da alcuni capisaldi

descritti da Freddi (1992):

La sensorialita in cui il bambino associa stimoli linguistici verbali ad esempio a stimoli

visivi, olfattivi, tattili.

La motricita la lingua ha funzione pragmatica e puo mettere in azione una serie di

comandi che il bambino svolge attraverso il proprio corpo.

La semioticita grazie ai numerosi modi espressivi del linguaggio del colpo, delle
espressioni facciali, il messaggio linguistico puo essere veicolato attraverso numerosi

canali semiotici.

La relazione interpersonale durante le attivita ludico linguistiche incrementano i rapporti

socioculturali tra i bambini.
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La pragmaticita della lingua straniera con la quale i bambini possono soddisfare dei

particolari bisogni siano essi affettivi, comunicativi o relazionali.

L’emozione che e parte del gioco linguistico dovrebbe sostenere le emozioni positive

associate alla lingua per mantenere viva la motivazione.

L’autenticita nel gioco linguistico crea psicologicamente una vera e propria realta

linguistica.

1.4.2 Insegnare l'italiano LS, L2 agli adulti

L’andragogia, corrispettivo di pedagogia per lo studio dei bambini, & la principale teoria
dell’apprendimento degli adulti. Uno dei principali espositori di questa tesi fu lo studioso
Knowles Malcom (1968, 1970) il quale elabord sei principi guida rispetto al modello

andragogico:

Il bisogno di conoscere, gli adulti necessitano di sapere le finalita e gli scopi ultimi

dell’apprendimento.

Il concetto di sé, gli adulti sono dei soggetti autonomi che necessitano di autonomia

nell’apprendimento.

Il ruolo della precedente esperienza, gli adulti con grande probabilita hanno gia imparato
una lingua straniera durante il proprio percorso di vita e quindi hanno delle aspettative

pill 0 meno positive rispetto al processo e alla prassi glottodidattica.

La disponibilita ad imparare, gli adulti hanno la consapevolezza di cido che vogliono
imparare rispetto ai propri bisogni e quindi hanno una disponibilita ad imparare che é

ristretta a cio che reputano rilevante.
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L’orientamento verso I'apprendimento, gli adulti hanno la tendenza ad imparare cio che
notano come immediatamente applicabile nella propria vita quotidiana escludendo altre

categorie.

La motivazione, gli adulti hanno delle motivazioni personali molto forti che spingono

allapprendimento.

Serragiotto (2007) rispetto al modello andragogico suggerisce che nel momento in cui
ci si inserisce nellambito dellinsegnamento linguistico, e non, agli adulti & di
fondamentale importanza tenere in considerazione il modello di Knowles per creare un

ambiente di apprendimento linguistico all'insegna di un clima positivo.

Ponendo in relazione pedagogia e andragogia Begotti (2011) spiega che i bambini
possiedono una predisposizione naturale all’apprendimento sia per motivi biologici che
per motivi psicologici, mentre I'adulto apprende per una personale volonta spesso con
la finalita di colmare un gap nella propria formazione. Il gap € il “vuoto formativo” che
I'adulto vuole colmare per la realizzazione personale o professionale in riferimento alla
realta in cui e immerso e quindi € anche presente un ruolo psicosociale
dell’apprendimento. L’adulto seleziona abilmente cid che deve rientrare nel proprio
processo di apprendimento e cio che invece deve essere lasciato da parte, la selezione
delle teorie e delle pratiche da apprendere avviene in virtu del progetto personale di vita

e del ruolo ricoperto nella societa (Begotti 2011).

Per riassumere, in una contesto tipicamente glottodidattico I'adulto presenta delle
specificita: porta con sé un modello di apprendimento linguistico che puod differire a
seconda della cultura di appartenenza, € portatore di motivazioni piu 0 meno intrinseche
per I'apprendimento di una lingua straniera sia per motivi personali ma anche per motivi
professionali e della realizzazione della propria persona a livello sociale, I'adulto che

apprende vuole colmare una gap nella propria formazione che sia per interesse
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personale o per un miglioramento della qualita della vita o per realizzazione
professionale, 'adulto vuole sistematizzare il proprio apprendimento in modo rigoroso

e seleziona cio che ritiene piu adeguato alla sua formazione linguistica.

| bambini é risaputo che apprendano in modo spontaneo, specialmente una lingua
straniera, al contrario I'adulto non vede una rilevanza nell’apprendimento immediato o
spontaneo, ma ha un continuo bisogno di schematizzare razionalmente e di discutere
criticamente e metacognitivamente i processi linguistici che sottendono alla lingua

straniera (Begotti 2011).

Il ruolo neurobiologico nell’apprendimento delle lingue straniere negli adulti ha, per
lungo tempo, influito sulle ambizioni di apprendimento in molte persone adulte, la
plasticita neuronale era ritenuta al suo apice durante I'eta dell’infanzia, ma tutt'oggi
numerose ricerche neuroscientifiche hanno dimostrato che durante I'eta adulta si puo
comungue assistere alla formazione di nuove connessioni sinaptiche e di miglioramento
dei processi mnemonici e di apprendimento (Begotti 2011). Alla luce dei riscontri in
ambito neurolinguistico e possibile affermare che sia in eta adulta che in tarda eta le
funzioni intellettive dell’apprendimento linguistico possono essere preservate grazie ad

uno stile di vita ricco di stimoli sociali e intellettuali unitamente all’attivita fisica.

Secondo Serragiotto (2007), durante il processo di apprendimento linguistico, lo
studente adulto ha delle aspettative ben precise, vuole essere parte attiva del processo
di cui fa parte, vuole essere coinvolto nelle decisioni che vengono prese in questo, vuole
vedere chiaramente il percorso e poterlo continuamente misurare, vuole diventare un
apprendente autonomo per cui il docente fornisce degli strumenti per permettere allo
studente adulto di perseguire in autonomia il proprio percorso di apprendimento
linguistico e quindi non sara propenso a concedersi totalmente alla guida unica del

docente senza porsi grandi problemi.
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Sempre secondo Serragiotto (2007) il modello andragogico fa luce su molti aspetti
dellapprendimento linguistico da parte degli adulti, aspetti che devono essere tenuti in
considerazione dai docenti in fase di progettazione didattica se si voglia rendere

I'apprendimento linguistico significativo, produttivo, piacevole e rilevante.

Lo studente adulto in classe spesso non agisce in modo spontaneo, giocoso o disinibito
come avviene per lo studente bambino e queste inibizioni derivano principalmente dal
voler preservare la stima di sé€, la propria autorappresentazione e dal voler mostrare
una determinata immagine di sé all’esterno e per questo non accettera di fare brutte
figure, di esporsi in modo irrazionale e per non incorrere in un giudizio negativo da parte
degli altri studenti o del docente stesso scelgono il silenzio come strategia di

autopreservazione sia agli occhi degli altri sia agli occhi di sé stessi.

Serragiotto (2007) suggerisce che il clima emotivo in classe tra apprendenti adulti
dovrebbe muoversi all'insegna della positivita, dell’accettazione e della collaborazione
in cui ogni membro del gruppo dovrebbe sentirsi integrato per riuscire a relazionarsi con
gli altri studenti in modo del tutto sereno ed aperto dal momento che si impara meglio
una lingua se il filtro affettivo € basso e le emozioni che vengono sperimentate sono piu
positive che negative. Il ruolo del docente & quello di non creare un clima ostile
allapprendimento linguistico tramite alcuni semplici accorgimenti che rendino la classe
un luogo accogliente dove linterculturalita sia continuamente elogiata e non ci siano
rapporti unilaterali cercando di coinvolgere il piu possibile ogni membro del gruppo-

classe.

1.5 Le certificazioni didattiche per I'insegnamento dell’italiano a stranieri
Le certificazioni didattiche per I'insegnamento dellitaliano a stranieri sono a tutti gl

effetti dei titoli culturali e professionali per I'insegnamento dell’italiano a stranieri. Le
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certificazioni didattiche sono attualmente erogate da tre Atenei italiani dall’'Universita Ca’
Foscari Venezia, dall’ Universita per Stranieri di Siena, dall’'Universita per Stranieri di
Perugia e sono riconosciute a tutti gli effetti dal Ministero dell’lstruzione, dell’Universita
e della Ricerca (MIUR) come titoli culturali e di specializzazione dell’italiano L2 ai sensi

del Decreto Ministeriale (D.M.) 92 del 25 febbraio 2016.

Le certificazioni didattiche per I'insegnamento dell’italiano a stranieri si suddividono in |
e Il livello; le certificazioni di | livello attestano una competenza basica in didattica
dell’italiano a stranieri, mentre le certificazioni di Il livello attestano una competenza piu
avanzata della didattica dell’italiano a stranieri. Soltanto le certificazioni didattiche di Il
livello sono valutabili, insieme ad altri requisiti, come titoli di accesso all'insegnamento
dellitaliano agli stranieri nella scuola pubblica italiana per le classi di concorso

ministeriali, tra cui 'A023.

Le certificazioni didattiche sono wun requisito di primaria importanza per
professionalizzarsi nel’lambito dellinsegnamento dell’italiano a stranieri insieme ai
Master in didattica dell’italiano. Le certificazioni didattiche permettono di lavorare in Italia
presso le Scuole di italiano per stranieri, i CPIA (Centri Provinciali per l'istruzione di
Adulti, i CLA (Centri Linguistici di Ateneo). Mentre all’estero le certificazioni didattiche
offrono la possibilita di lavorare presso gli Istituti Italiani di Cultura, i dipartimenti di
italianistica presso le Universita straniere, le scuole pubbliche e private italiane all’estero,

le sedi della Societa Dante Alighieri.

Nell’ambito della Pubblica Amministrazione, oltre alle certificazioni didattiche come titoli
valutabili per I'insegnamento dell’italiano come L2 nelle classi concorsuali scolastiche
italiane é richiesto un master di | o Il livello, I'abilitazione in precedenti classi di concorso
0 percorso abilitante, i titoli di specializzazione e determinati CFU nel percorso

universitario.
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1.5.1 Cedils, Ditals, Dils-pg

La certificazione glottodidattica CEDILS per I'insegnamento dell’italiano lingua straniera
e lingua seconda e rilasciata dall’Universita Ca’ Foscari Venezia come titolo culturale.
La certificazione CEDILS e equiparabile alla DITALS di Il livello e alla DILS-PG di Il

livello.

La certificazione didattica DITALS dell’Universita per Stranieri di Siena & suddivisa in
tre livelli: DITALS base, DITALS I livello, DITALS Il livello. Il DITALS base e di | livello
permettono di conseguire una competenza base dell'insegnamento della lingua italiana
come lingua seconda o lingua straniera; il DITALS di | livello permette inoltre al docente
di lingua italiana L2 e LS di acquisire una competenza specifica rispetto a particolari
destinatari (classi pluriingue o monolingue, bambini, adolescenti, adulti, immigrati,
studenti universitari, religiosi, operatori turistico-alberghieri). La certificazione DITALS
di livello Il coinvolge principalmente docenti gia in possesso di una solida competenza
nellambito dellinsegnamento dell’italiano a stranieri e mira a una migliore

specializzazione ed una formazione specifica per il docente.

La certificazione didattica DILS-PG dell’Universita per Stranieri di Perugia & un titolo
culturale suddiviso in due livelli: il DILS-PG livello 1 e il DILS-PG livello Il. La
certificazione DILS-PG di primo livello é adatta al docente di italiano per stranieri con
un’esperienza di insegnamento ai livelli A1-B1, mentre la certificazione DILS-PG si
adatta a tutti i livelli di insegnamento e fornisce una formazione piu specifica nell’ambito

dellinsegnamento dell’italiano a stranieri.
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1.5.2 | Master per I'insegnamento dell’italiano L2 e LS
| master di | e Il livello per I'insegnamento dell’italiano a stranieri offerti in Italia sono
numerosi all'interno del panorama italiano e possono essere suddivisi tramite due tipi di

offerte formative (Maugeri 2021):

- Il primo tipo di offerta di master ha come obiettivi didattici I'integrazione sociale,
culturale e linguistica di studenti stranieri immigrati in Italia con particolare
attenzione all’accoglienza e segue principalmente le indicazioni delle Linee

Guida e le normative del MIUR

- Il secondo tipo di offerta di master si proietta per I'insegnamento dell’italiano a
stranieri in territori extranazionale e quindi all’estero. Le metodologie didattiche
preparano i corsisti alle situazioni di insegnamento e apprendimento dell’italiano

come lingua straniera insegnata all’estero

Sono ormai numerosi i master per I'insegnamento dell’italiano a stranieri spesso erogati
in modalita blended, cioé I'unione della didattica sia in presenza che online (Maugeri
2021). Alcuni dei master attualmente attivi e tra i piu popolari sono erogati dagli Atenei

di Venezia, Bologna, Milano, Napoli, Padova, Verona, Roma, Perugia, Siena.

L’'Universita Ca’ Foscari Venezia ha attivato nelllambito dei master universitari per
'insegnamento dell’italiano a stranieri i due master ITALS, uno di primo e uno di
secondo livello. Il Master ITALS di primo livello € in “Didattica e promozione della lingua
e cultura italiane a stranieri” per una preparazione approfondita nellambito delle
metodologie glottodidattiche dell'insegnamento dell’italiano a stranieri, mentre il Master
ITALS di secondo livello € in “Progettazione avanzata dell'insegnamento della lingua e
cultura italiane a stranieri” ed € destinato ad insegnanti e professionisti che posseggano

un’esperienza pluriennale pregressa nell’ambito di didattica dell’italiano a stranieri.
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Sono stati inoltre attivati corsi di specializzazione e di perfezionamento, tra cui il corso
di specializzazione dell’Universita per gli Stranieri di Siena e il corso di perfezionamento
dell’Universita Ca’ Foscari Venezia entrambi nellambito delle metodologie e tecniche

didattiche per I'insegnamento dell’italiano per stranieri.

1.6 Le certificazioni linguistiche di italiano come lingua straniera
Certificare le competenze linguistiche e comunicative € sempre piu richiesto nella sfera
professionale per lo sviluppo di profili lavorativi in linea con la societa interculturale e

nel mercato globale in cui siamo immersi.

Le certificazioni linguistiche sono altamente spendibili all’interno della societa, ad
esempio, per una piu precisa rilevazione delle competenze linguistico-comunicative di
una lingua in linea con il Quadro Comune Europeo di Riferimento per le Lingue (QCER)
da inserire nel curriculum vitae per 'ambito occupazionale in cui non basta piu fornire
un giudizio, spesso personale e poco verosimile, che indichi orientativamente la
conoscenza della lingua, e non le competenze e una serie di abilita linguistico-
comunicative. Le certificazioni linguistiche sono un valore aggiunto per i concorsi
pubblici e vengono soprattutto richieste per l'iscrizione ad alcune facolta di Atenei sia

italiani che stranieri.

Certificare le competenze che si possiedono nella lingua italiana significa mettere “per
iscritto” gli sforzi dell’apprendimento linguistico e culturale in lingua italiana, accedere
ad alcune facolta italiane per gli studenti stranieri, aggiungere un plusvalore alle proprie
competenze ed abilita linguistico-interculturali spendibili sia a livello lavorativo che

universitario, per richiedere il permesso di soggiorno ed integrarsi in Italia.
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L’Associazione Certificazione Lingua Italiana di Qualita — CLIQ comprende i principali
enti certificatori della lingua italiana come lingua straniera: la Societa Dante Alighieri
(PLIDA), I'Universita per Stranieri di Perugia (CELI), 'Universita per Stranieri di Siena

(CILS) e I'Universita degli Studi Roma Tre (CERT.IT).

Gli enti certificatori dell Associazione Certificazione Lingua Italiana di Qualita — CLIQ
permettono il rilascio delle certificazioni linguistiche dell’italiano come lingua straniera in
linea con i sei livelli linguistico-comunicativi del Quadro Comune Europeo di Riferimento

per le Lingue (QCER) elaborato dal Consiglio d’Europa nel 2001.

Inoltre, le certificazioni linguistiche e i livelli del QCER si legano ai concetti di Basic
Interpersonal Commincative Skills (BICS) e Cognitive Academic Language Proficiency
(CALP) descritti da Cummins (1979). | livelli piu bassi del QCER si sviluppano in ottica
di una competenza linguistica di tipo BICS per la socializzazione e la comunicazione
quotidiana, ad esempio, la lingua italiana fino al Livello Soglia B1 Threshold level del
QCER. Dal livello B2 del QCER anche definito livello della “lingua dello studio” c’e un
avvicinamento verso la CALP che riferisce alla competenza di studio nella lingua
straniera tramite I'attivazione di processi cognitivi di ordine superiore, lo sviluppo della
lingua delle discipline e I'apprendimento in lingua straniera di contenuti disciplinari.
Nell’ambito della didattica dell’italiano come lingua straniera i concetti di BICS e CALP

sono rispettivamente definiti ItalBase e ItalStudio.

L’ordine che spesso viene seguito per i concetti BICS e CALP nelle lingue straniere &
quello dalla competenza BICS alla competenza CALP, dalla conoscenza della lingua
per la comunicazione alla conoscenza della lingua per i saperi disciplinari. Dunque, nel
contesto di italiano lingua straniera la sequenza e quella da ItalBase a ItalStudio

(Balboni 2010).
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Questa sequenza nell’ambito scolastico spesso non é rispettata. Nel caso in cui ad
esempio ci siano studenti stranieri iscritti nelle nostre scuole italiane la CALP deve
essere sviluppata parallelamente alla BICS, per il raggiungimento degli obiettivi

curriculari rispetto alle discipline di studio (Mezzadri 2008).
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CAPITOLO 2: Le motivazioni allo studio dellalingua italiana come lingua straniera
In questo capitolo sono trattate le motivazioni nonché le ragioni allapprendimento della
lingua italiana come lingua straniera, ma prima di queste viene fornito un breve excursus
rispetto alla motivazione come costrutto glottodidattico e alle principali teorie

motivazionali.

2.1 Due modelli di motivazione in ambito glottodidattico: motivazione integrativa
e motivazione strumentale

La motivazione secondo il linguista Dornyei (2014) presenta due dimensioni tipiche del
comportamento umano: la direzione e lintensita. La direzione € la scelta di una
particolare azione; l'intensita € lo sforzo e la persistenza che si attuano per sostenere
la direzione presa. La motivazione interagisce continuamente con la sfera emotiva e
cognitiva, ma esistono fattori interni ed esterni alla motivazione (Dornyei 2014). | fattori
interni derivano dall'interesse e dalla curiosita dello studio di una lingua straniera
contrariamente ai fattori esterni che possono essere dettati dal contesto sociopolitico

rispetto all’apprendimento delle lingue straniere (Dornyei 2014).

Gardner e Lambert (1972) furono tra i primi studiosi ad individuare due tipi di
orientamento motivazionale negli apprendenti di lingue straniere, il primo orientamento
di tipo integrativo mentre il secondo orientamento € di tipo strumentale. La motivazione
integrativa negli apprendenti di lingue straniere nasce dal desiderio di identificazione ed
integrazione con la comunita linguistica e con i parlanti della lingua straniera, mentre la
motivazione strumentale alimenta un desiderio di apprendimento linguistico per obiettivi

scolastici e professionali (Gardner 2001).
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In definitiva secondo Gardner (2001) la motivazione integrativa € molto piu propensa a
generare un apprendimento linguistico piu forte rispetto ad una semplice motivazione
strumentale in quanto I'apprendente di lingua straniera nutre il bisogno di comunicare
con i membri della comunita linguistica e I'aspirazione a sentirsi parte di quella

determinata comunita.

Noels (2001) evidenzia due tipi di motivazione: la motivazione intrinseca e la
motivazione estrinseca. La motivazione intrinseca deriva dal piacere interno
allindividuo di intraprendere I'attivita, ad esempio per lo studio della lingua straniera,
per una soddisfazione personale, un piacere personale, un bisogno interno per
soddisfare una curiosita ed una determinazione personale ad espandere la propria
competenza in una specifica area di interesse (Noels 2001). La motivazione estrinseca,
al contrario, si posiziona al di fuori dell’individuo, I'individuo &€ motivato al raggiungimento
di determinati risultati per ottenere una gratificazione o per evitare spiacevoli
conseguenze (Noels 2001). Anche in questo caso, cosi come in Gardner (1988) per la
motivazione integrativa, la motivazione intrinseca secondo Noels (2001) genera un
apprendimento della lingua straniera piu potente in termini di magnitudo e piu sostenuta

in termini di direzione.

Brown (1990) afferma che molto spesso gli studenti con una motivazione integrativa
tendono ad essere molto piu attivi durante I'apprendimento linguistico ed anche molto
piu competenti nella lingua straniera rispetto agli studenti con una motivazione
strumentale. In definitiva, la motivazione integrativa ed intrinseca orienta I'apprendente

verso il piacere ed il successo all’apprendimento linguistico.
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2.2 La motivazione nell’ipotesi del filtro affettivo di Krashen

L’ipotesi del filtro affettivo descritto da Krashen (1982) € una delle cinque ipotesi rispetto
all’acquisizione delle lingue straniere e delle lingue seconde ed influenza la motivazione
allo studio delle lingue. Il filtro affettivo include fattori emotivi potenzialmente favorevoli
o sfavorevoli nel processo di acquisizione di una lingua straniera o di una lingua
seconda. Al filtro affettivo fanno riferimento alcune variabili, tra cui la motivazione

(motivation), I'ansia (anxiety) e I'autostima (self-confidence).

Se il filtro affettivo é alto (contesto ansiogeno, bassa autostima, scarsa motivazione)
sara piu difficile I'acquisizione linguistica mentre se il filtro affettivo & basso (ambiente
di apprendimento piacevole, autostima alta, motivazione sostenuta) si presentera una

migliore acquisizione.

Come spiega Schumann (1994) quando c’é€ poca motivazione e poca autostima il livello
di ansia é alto, il filtro rimane alto e l'input non viene interiorizzato cioé non viene
processato per produrre acquisizione. Al contrario, quando la motivazione e 'autostima

sono alte e il livello di ansia & basso, il filtro si abbassa e l'input rilevante viene acquisito.

Lo schema sottostante riporta l'ipotesi del filtro affettivo di Krashen (1982)

Filter

Languaie

Input ______> -----%} achuisition —————%}fhuuhudlnunpnhnum

device

Fig 2.2. Operation of the "affective filter".
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2.3 1l modello egodinamico e il modello tripolare come modelli motivazionali

Il modello egodinamico ideato da Titone (1976) sottolinea la centralita della persona

implicata nel processo di apprendimento.

Secondo il modello egodinamico esiste un ego, la persona, che possiede un progetto di
Sé in cui e inclusa una lingua straniera. La persona mette dunque in atto una strategia
(iscriversi ad un corso di lingua, andare all’estero per una vacanza studio, comprare dei
libri in lingua ecc.) Si passa poi al momento tattico in cui la persona viene a contatto con
la strategia e da qui subentra la valutazione rispetto alla stessa: se i risultati ottenuti con
la strategia messa in atto risultano produttivi in termini di poco dispendio psicofisico ed
economico rispetto alle attese iniziali allora il feedback rispetto alla strategia sara molto
positivo, viceversa il feedback sara negativo, entrera in azione un maggiore filtro

affettivo e il progetto di studio della lingua straniera si arrestera o non portera i suoi frutti.

Il modello tripolare elaborato e descritto da Balboni (2015) mette in relazione tre cause

essenziali al comportamento umano: il dovere, il bisogno, il piacere.

a. Il dovere genera un tipo di motivazione definibile “morale” ma non produce
acquisizione, solo apprendimento perché si inserisce il filtro affettivo in quanto le

informazioni vengono apprese per il “senso del dovere”.

b. Il bisogno & la motivazione legata alla parte razionale del’emisfero sinistro del
cervello, ma presenta due criticita una di natura percettiva, l'individuo impara cio
che percepisce come utile, e I'altra rispetto al perseguire il bisogno solo fino a

guando questo sia soddisfatto.

c. Il piacere & la motivazione legata all’emisfero destro ma pud coinvolgere anche

I'emisfero sinistro. Il piacere all’apprendimento linguistico e influenzato dal
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modello egodinamico del progetto del sé e dalle strategie didattiche

dellinsegnante messe in atto durante la prassi didattica tra cui

Il piacere ad appendere come piacere primario che puo essere pero danneggiato dal
“dis-piacere” del fallimento. Per tale ragione le attivita glottodidattiche dovrebbero
seqguire I'ipotesi dell'input comprensibile di Krashen (1982) secondo la quale gli stimoli
linguistici presentati dal docente dovrebbero essere collocati ad un livello leggermente
superiore (i+1) rispetto alla competenza linguistica attuale dell’apprendente. Rendere
'input comprensibile permette un apprendimento stimolante e significativo oltre che

piacevole.

Il piacere della varieta, alla novita e all'imprevisto € insito nel comportamento umano.
La varieta gioca un ruolo a favore del piacere all’apprendimento in quanto gli input, se
diversificati, non solo rendono accessibile I'apprendimento ai numerosi stili cognitivi ma

soprattutto sostengono il piacere al nuovo e all'insolito.

Il piacere della sfida & stimolante per mantenere alti livelli motivazionali perché la sfida
€ un’altra caratteristica apprezzata dalle persone che si mettono in gioco durante

I'apprendimento linguistico.

Il piacere della sistematizzazione perché I'essere umano ama creare schemi mentali
coinvolgendo I'emisfero sinistro, ma & anche attratto dal piacere della scoperta propria
del’emisfero destro. Alternando la scoperta alla sistematizzazione I'apprendimento

linguistico fa strada ad alti livelli di motivazione.

Il piacere al senso del dovere sia in relazione alla sua forma professionale che a quella

umana permette all’apprendente di focalizzarsi sull’attivita.
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Per concludere, il modello tripolare descrive come spesso I'apprendente percepisce lo

studio di una lingua straniera come un bisogno (imparare una lingua e utile), un piacere

(e stimolante), un dovere (il sistema di formazione lo impone).

2.4 1l modello dello stimulus appraisal di Schumann

Le evidenze sperimentali neurobiologiche di Schumann (1997, 2004) sottolineano come

'emozionalita nell’apprendimento sia di fondamentale importanza per I'acquisizione di

una lingua straniera.

Secondo la teoria dello stimulus appraisal il nostro cervello coglie gli stimoli, opera un

appraisal vale a dire una valutazione e/o un apprezzamento dello stimolo e in base a

guesta operazione decide se accettare o rifiutare lo stimolo interiorizzandolo o meno. Il

cervello seleziona gli stimoli in base a cinque motivazioni

a. Novita (novelty) cio che € insolito € piu attrattivo, stimolante e motivante durante

b.

I'apprendimento linguistico.

Attrattiva (pleasantness) cio che é attraente graficamente (nei materiali usati),
contenutisticamente (negli argomenti trattati) e ambientalmente (una classe
luminosa) contribuisce ad innalzare il grado di piacevolezza dell’apprendimento

delle lingue straniere o lingue seconde (Balboni 2016).

Funzionalita (goal/need significance) ovvero il bisogno che spinge

allapprendimento linguistico per soddisfarlo.

Realizzabilita (coping mechanism) un compito é realizzabile quando presenta un

input comprensibile (i+1) che si colloca quindi nella zona di sviluppo prossimale
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vygotskijana & un input motivante che innesca il LAD* contrariamente ad un input

non comprensibile che chiude la mente (Balboni 2016).

e. Sicurezza psicologica e sociale (self & social image) I'apprendimento linguistico
non dovrebbe mettere a repentaglio la propria immagine sociale o la propria
autostima per questo motivo in un ambiente formativo dovrebbero essere
preferite le emozioni positive in ottica dellapprezzamento di cid che
'apprendente ha ben fatto o di incoraggiamento qualora ci siano stati degli errori
dal momento che errare € umano e il processo di apprendimento di una lingua

straniera procede anche e soprattutto per “tentativi ed errori” (Balboni 2016).

Di seguito e riportato il modello motivazionale di Schumann (1994)

Where Is Cognition? 235

MOTIVATION |

| Instrusmantal Motivation ] | Integrative Motivation |
Instrumantal Soclocultural Knowiedge
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Figure 1. Reconceptualization of the motivational component of the affective
filter.

LLAD (Language Acquisition Device) di Noam Chomsky
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2.5 Le motivazioni allo studio della lingua italiana come lingua straniera

Gli studenti imparano [italiano per motivi ben precisi, per il raggiungimento di
determinati scopi. Le ragioni che muovono all’'apprendimento dell’italiano L2 possono
riferire ad esempio ad un inserimento in lItalia, per chi studia italiano come LE ad un
recupero delle proprie origini italiane e quindi della storia della propria famiglia senza
dover necessariamente avere uno scopo utilitaristico all’apprendimento linguistico, chi
studia italiano come LS ha con grande probabilita un interesse nella realizzazione

professionale.

E il progetto di vita dell'individuo, in cui viene inclusa la lingua italiana, che aziona una
strategia per perseguire e raggiungere i propri obiettivi. Le strategie formalmente messe
in atto sono per esempio iscriversi a corsi di lingua italiana in Istituti di Cultura, scuole

di lingua o corsi di lingua online, investire su un viaggio studio in Italia (Balboni 2014).

Acquisire una lingua straniera, e quindi anche I'italiano, comporta un notevole sforzo
mentale che dovrebbe ripagare lo studente fornendogli una gratificazione soprattutto
per una lingua come litaliano che & una lingua meno spendibile a livello globale se
comparata con linglese, lo spagnolo, il tedesco o il francese (Balboni 2014). La
motivazione strumentale legata all’apprendimento di una lingua per la sua spendibilita
nel mercato del lavoro potrebbe non essere sufficiente per sostenere la motivazione e
quindi anche gli sforzi mentali allapprendimento dell’italiano come lingua straniera
poiché litaliano non & una lingua ampiamente spendibile nei mercati globali come
'inglese e come le politiche dei paesi anglosassoni hanno reso tale rispetto a quelle

dell’ltalia nei confronti dell’italiano (Giordano 2012).

La motivazione interna, e quindi il desiderio di identificazione con la lingua, la cultura
italiana e gli italiani, portano verosimilmente gli studenti stranieri a scegliere e

perseguire lo studio dell’italiano e per tale ragione € estremamente importante non
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ledere questo tipo di motivazione, ma cercare di promuoverla, arricchirla e rafforzarla

(Giordano 2012).

L’italiano & stato definito all'interno nel panorama linguistico globale come una lingua
d’élite, colta, di nicchia. Chi studia italiano € molto spesso affascinato dal carattere
esotico, estetico di classe, del “modus vivendi” (Giordano 2012) di cui I'ltalia e gli italiani
ne sono i portatori. Il modo di vivere e vivere in Italia € un sogno che viene nutrito da

gran parte della popolazione mondiale.

L’italiano costituisce una “perla rara e preziosa” (Giordano 2012) nel panorama delle
lingue straniere e il suo studio sembra essere d’élite proprio perché rispetto all’'inglese,
allo spagnolo o al tedesco, che apparentemente sembrerebbero fornire maggiori
sbocchi professionali per il mercato internazionale, riesce a distinguersi per il suo essere

elitario (Giordano 2012).

La domanda della lingua italiana nel mondo rimane alta nonostante le fragilita che si
manifestano in diversi aspetti tra cui: la competizione con le lingue ufficiali
maggiormente diffuse nei paesi extraeuropei come ad esempio le lingue iberiche, le
risorse economiche e pubbliche meno presenti per la tutela e la valorizzazione delle
loro lingue in comparazione con altri Stati, I'orgoglio poco radicato nella coscienza degli
italiani di appartenere ad una civilta grandiosa ad altre culture in cui il senso di

appartenenza alla propria Patria e fortemente consolidato (Maraschio 2015).

La promozione dell’italiano e il suo studio come lingua straniera elitistica all’estero
dovrebbe alimentare la tendenza a far prediligere l'italiano rispetto ad altre lingue piu
legate alla cultura di massa (Giordano 2012). Ancora prima delle numerose pratiche per
la promozione dell’italiano nel mondo, la cultura italiana e il senso di italianita sono stati

rappresentati e divulgati dagli italiani residenti all’estero tramite le migrazioni del secolo
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scorso che hanno reso gli italiani nel mondo in una certa misura i “pionieri” della

promozione dell’ltalia nel mondo (Giordano 2012).

L’italiano ricopre quindi una posizione privilegiata e “di lusso” e la motivazione dello
studente dovrebbe essere protetta per non demotivare gli studenti e portarli
allabbandono dell’apprendimento dell'italiano come lingua straniera. In definitiva
insegnare l’italiano, in particolar modo per i contesti di italLS e itaLE dovrebbe essere
fatto in modo piacevole e lo studente stesso dovrebbe trarre piacere, curiosita ed
interesse per sostenere alti livelli di motivazione dal momento che la lingua italiana non
e una lingua parlata nel territorio in cui la si studia (Balboni 2014). Il docente di italiano
per stranieri con competenze innanzitutto glottodidattiche, linguistiche, emotive
dovrebbe mettersi in una posizione di ascolto degli studenti stranieri per conoscere le
loro storie linguistiche e culturali, le loro aspirazioni interpretando cosi i loro bisogni e
aspettative per la programmazione di lezioni di lingua che possano essere rilevanti per

il percorso degli apprendenti (Giordano 2012).

Gli scenari dello studio dell’italiano come lingua straniera riguardano da una parte la
tradizione letteraria, artistica e piu ampiamente culturale del nostro patrimonio
inestimabile e dall’altra I'innovazione, il cambiamento del ruolo dell’ltalia sempre piu
presente nel’economia mondiale (Vedovelli 2001). L’ltalia ricopre tutt'oggi una delle
prime posizioni come paese industrializzato nel sistema economico. Per tale ragione la
domanda di insegnamento della lingua italiana € aumentata nel’ambito commerciale di
interpretariato-traduzione e per soddisfare la continua domanda le Camere di
Commercio Italiane all’estero organizzano annualmente centinaia di corsi di italiano con
particolare attenzione allitaliano dei linguaggi specialistici dei settori in cui viene

insegnato l'italiano come lingua straniera (Vedovelli 2001).
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Anche nell’ambito culturale si riscontra un cambiamento legato ai processi interculturali
e di mobilita internazionale promossi da progetti europei come Erasmus e Socrates
(Vedovelli 2001). Seppur non sia obbligatorio un determinato livello di competenza della
lingua italiana per gli studenti in arrivo dai programmi di mobilita internazionale, | Centri
Linguistici di Ateneo e le Universita per Stranieri di Siena e di Perugia sono stati chiamati
alla formazione linguistica degli studenti internazionali in mobilita includendo non solo
l'italiano della vita quotidiana definito italBase, ma soprattutto l'italiano per lo studio
italStudio e dunque dei linguaggi settoriali per la medicina, I'economia, I'architettura

(Vedovelli 2001).

2.6 Le indagini sulle motivazioni dello studio della lingua italiana nel mondo

Dagli anni Ottanta del Novecento vengono svolte dal Governo italiano una serie di azioni
volte ad esaminare a) le motivazioni dello studio dell’italiano all’estero b) I'attenzione
agli strumenti per la diffusione dell'italiano nel mondo c) il monitorare 'andamento e le
potenzialita di crescita dello studio della lingua italiana fuori dai confini nazionali

(Maugeri 2021).

Durante il primo grande convegno del 1982 svoltosi a Roma e organizzato dai Ministeri
degli Esteri e della Pubblica Istruzione a cui presero parte studiosi, docenti e
rappresentanti delle istituzioni statali si creo un momento di fondamentale importanza
per la riflessione nazionale rispetto alla diffusione dell’italiano nel mondo che vi era stata
fino a quel momento (Vedovelli 2001). Fu proprio durante il convegno del 1982 che si
intercettarono le prime potenzialita dello sviluppo della lingua italiana all’estero che fino
a quel momento aveva svolto un ruolo attrattivo nel panorama linguistico mondiale

(Vedovelli 2001).
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Il convegno ministeriale del 1982 fu il punto di partenza da un lato per la comprensione
dello “stato dell’arte dell’italiano nel mondo” e dall’altro per individuare nuove strategie

di promozione dell'italiano all’estero (Maugeri 2021).

L’'indagine era stata condotta alla fine degli anni Settanta per conto dell’lstituto per
'Enciclopedia ltaliana e su incarico del Ministero degli Affari Esteri (Vedovelli 2006).
L’indagine di Baldelli & tutt'oggi ritenuta la piu vasta indagine sullo stato dell’arte della
lingua italiana nel mondo con oltre 18.000 risposte pervenute dai centri linguistici italiani

di piu di 80 Paesi (Vedovelli 2001).

In occasione del convegno del 1982 lo studioso, linguista e filologo Ignazio Baldelli
presento i dati che emersero dalla grande indagine per 'osservazione delle motivazioni

per lo studio dell’italiano nel mondo.

La capacita attrattiva della lingua italiana tra gli stranieri deriva secondo Vedovelli (2006)
dal “nesso lingua-cultura-societa” in cui esiste un legame tra la lingua e la tradizione
intellettuale italiana. L’ “ereditarieta intellettuale italiana” come “rendita capitale” su cui

I'ltalia pud contare (Vedovelli 2006) si riferisce al prezioso patrimonio italiano della sua

letteratura, della sua arte, della sua musica e della sua storia.

Un’altra proprieta della lingua italiana come “rendita capitale” secondo Vedovelli (2006)
e la sua dimensione elitaria nel panorama linguistico internazionale e che rende l'italiano

una lingua di prestigio.

Parallelamente alla “rendita capitale dell’ereditarieta intellettuale italiana” che rende la
nostra lingua una lingua di élite e di prestigio, si fa strada I’industrializzazione ed il boom
economico, la produttivita estetica del design e della moda italiana, la nuova immagine

di un’ltalia perfettamente in linea con la modernita, la creativita e la tradizione culturale,
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concezioni che contribuiscono a incrementare il prestigio linguistico dell’italiano nei

Paesi stranieri (Vedovelli 2006).

A seguito del convegno ministeriale del 1982 ci fu un forte impulso verso nuove indagini
sulle motivazioni dello studio dell’italiano come lingua straniera. Un’altra importante
indagine che esplord le motivazioni dello studio dell’italiano nel mondo € avvenuta ad
opera del Ministero degli Affari Esteri, Direzione Generale per la Promozione e la

Cooperazione Culturale.

L’indagine italiano 2000 venne affidata dal MAECI al Dipartimento di Studi Linguistici e
Letterari dell’Universita La Sapienza di Roma, indagine che fu diretta dal professore
Tullio De Mauro con la collaborazione di Massimo Vedovelli, ora Rettore dell’Universita
per Stranieri di Siena, la dottoressa Monica Barni e il dottore Lorenzo Miraglia
dell’Universita per Stranieri di Siena ed & I'ultima indagine che é stata svolta fino ad oggi

su scala mondiale rispetto al’argomento (Vedovelli 2001, 2006).

Dalle due indagini sulle motivazioni dello studio dell’italiano come lingua straniera, ad
opera del gia citato Baldelli in La Lingua italiana nel mondo: indagine sulle motivazioni
allo studio dell'italiano (1987) e in Italiano 2000. | pubblici e le motivazioni dell'italiano
diffuso fra stranieri (2003) di De Mauro, Vedovelli et. al, emerge un quadro molto chiaro
sulla diffusione dell'italiano nel mondo fino agli anni Settanta: la lingua italiana si era
diffusa per mezzo delle emigrazioni italiane specialmente con 'ondata migratoria della
seconda meta del XIX secolo. L’italiano era fortemente presente nei Paesi in cui gli
italiani avevano emigrato e in cui si assisteva ad una diffusione dell’italiano dialettale

(Vedovelli 2006).

L’indagine di Baldelli (1987) mette in luce la tradizione intellettuale e culturale rispetto
allo studio della lingua italiana come una lingua elitaria e di prestigio da una parte e di

lingua degli emigrati italiani all’estero da un’altra, ma con la nuova indagine Italiano 2000
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(2003) di De Mauro, Vedovelli et al. il guadro complessivo rispetto allo studio della lingua
italiana da una parte rimane ancorato alla traduzione intellettuale e dall’altra si trasforma
soprattutto a causa dei nuovi sistemi sociali e culturali che si vengono a stabilire tra i
popoli e i paesi entro il panorama linguistico internazionale e in cui sono stati identificati

i “nuovi pubblici” (Vedovelli 2001).

I cambiamenti sociali, culturali e collettivi hanno dimostrato come la lingua italiana
all’estero non si collochi piu nel panorama linguistico come la lingua esclusivamente
della tradizione culturale e dell’emigrazione italiana, ma come lingua veicolo di
potenziali scambi commerciali e di nuove realta economiche, la lingua italiana come
lingua straniera per la professionalizzazione (Vedovelli 2001). L’ltalia delle 4F vale a
dire Fashion, Food, Furniture, Ferrari € un modello fortemente attrattivo, oltre che

vincente, a livello mondiale (Maugeri 2021).

Dai risultati emersi dall'indagine italiano 2000 secondo Vedovelli (2001) si puo notare il
consolidamento e il rafforzamento del “nesso lingua-cultura-societa” con l'inserimento

dei nuovi fattori economici-sociali e culturali favoriti dal rilancio del “Sistema Italia”.

Nel panorama planetario per lo studio delle lingue straniere l'italiano non € solo la lingua
elitaria di intellettuali e degli emigrati, ma delle nuove espansioni produttive ed
economiche che porta gli studenti ad investire risorse per lo studio della lingua italiana

all'estero (Vedovelli 2001).

Dai dati emersi dall'indagine di De Mauro e Vedovelli (2002) in italiano 2000 emerge
che la lingua italiana si trova tra le lingue piu studiate al mondo per motivi professionali,
turistici, di studio ottenendo anche il secondo posto come lingua altamente pervasiva
nel panorama linguistico mondiale di insegne, manifesti, pubblicita con parole italiane

nelle strade e nelle piazze (Torresin 2018).
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CAPITOLO 3: La promozione dell’italiano all’estero

3.1 L’opera della promozione dell’italiano nel mondo e i principali attori coinvolti
Oltre due milioni di stranieri scelgono di studiare l'italiano per il patrimonio artistico
italiano, favorito soprattutto dalle eccellenze del Made in Italy globalmente apprezzata
per il suo immaginario collettivo rispetto al “Vivere italiano”. La rilevazione statistica
sempre piu attuata nellambito delle motivazioni, i bisogni, le realta territoriali all’estero
per lo studio dell'italiano risultano un terreno fertile volto a migliorare la promozione

linguistica della lingua italiana come lingua straniera.

Parallelamente alla spinta motivazionale rispetto ai fattori psicoattitudinali
dellapprendimento dell’italiano, &€ di fondamentale importanza fare luce sull’aspetto di
promozione dell’italiano all’estero con uno sguardo a cid che le istituzioni fanno in
materia di promozione della lingua e della cultura italiana di cui si possono intercettare
principali attori del processo come il Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione

Internazionale (MAECI) e il suo coordinamento per gli Istituti Italiani di Cultura (11C).

Al fianco del MAECI e degli IIC si colloca il Sistema della formazione italiana nel mondo,
il quale comprende le istituzioni scolastiche italiane all’estero che abbracciano l'intero
ciclo formativo dall'infanzia alla secondaria di secondo grado tra cui 7 istituti scolastici
statali onnicomprensivi a Addis Abeba, Atene, Barcellona, Istanbul, Madrid, Parigi,
Zurigo, 43 scuole italiane paritarie, 1 scuola italiana non paritaria a Smirne in Turchia,
le sezioni italiane nelle scuole straniere, bilingui, internazionali e nelle scuole europee
Bruxelles, Francoforte, Lussemburgo, Monaco di Baviera, Varese. A questo Sistema
della formazione italiana nel mondo con i suoi istituti scolastici italiani si aggiungono
anche i lettorati di lingua italiana presso le Universita straniere e i numerosi eventi per

la promozione della lingua italiana all’estero (Maugeri 2021).
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Tra i vari progetti di promozione dellitaliano in Asia troviamo il Progetto Marco Polo e |l
Progetto Turandot. Il Programma Marco Polo, sottoscritto nel 2004 dalla Conferenza
dei Rettori delle Universita Italiane (CRUI) e avviato nel 2005, mira a facilitare
'inserimento degli studenti cinesi negli Atenei italiani per promuovere e rafforzare i
rapporti scientifici e accademici tra Italia e Cina. Dal 2005 e stato attivato il Programma
Turandot per le arti, la musica, il design, programma elaborato con lintento di far
accedere gli studenti cinesi alle istituzioni accademiche italiane di Alta Formazione
Artistica e Musicale (AFAM) per il conseguimento di una specializzazione artistica. Per
entrambi i progetti € necessaria la partecipazione al corso propedeutico di lingua italiana
organizzato dagli Atenei italiani nellanno accademico precedente all’inserimento nella

Facolta italiana prescelta.

3.1.1 Ministero della Cooperazione Internazionale (MAECI)

Il Ministero della Cooperazione Internazionale per promuovere e rafforzare la lingua
italiana nel mondo ha messo in atto, in particolar modo a partire dal 2014 (Maugeri
2021), una serie di azioni volte a valorizzare tutto il Sistema Paese tramite le eccellenze
del Made in Italy. Il MAECI si occupa di promozione di italiano nel mondo per favorire le
aziende italiane dislocate all’estero attraverso il “potere seduttivo” (Maugeri 2021) che
la lingua e la cultura italiana esercitano agli occhi di gran parte dei paesi europei ed
extraeuropei attuando strategicamente una nuova collocazione dell’italiano a livello

intercontinentale.

I MAECI si occupa anche della misurazione del’andamento dellinsegnamento della

lingua italiana all’estero rilevando e monitorando il quadro complessivo
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dellinsegnamento linguistico dell’itaLS (Maugeri 2021). Obiettivo ultimo dell’operazione
del MAECI € quello di aumentare il prestigio dello studio dell’italiano per collocarlo tra
le lingue che ricoprono le prime posizione come studio nel mondo (Maugeri 2021).
Ricavare dati in materia di insegnamento dell’italiano all’estero permette inoltre un
migliore ripensamento dell’offerta linguistica dell’italiano oltre i confini nazionale; per tale
ragione gli Istituti Italiani di Cultura, i consolati, le ambasciate forniscono una serie di
dati rispetto al numero degli studenti iscritti ai corsi di italiano, con altre variabili

importanti, agli uffici ministeriali deputati a questa rilevazione (Maugeri 2021)

I MAECI promuove la lingua italiana nelle Universita straniere tramite i lettorati e i
contributi alle cattedre universitarie come principale strumento della diplomazia
culturale. L’Ufficio IV della Direzione Generale per la Diplomazia Pubblica e Culturale e
I'ufficio preposto per I'erogazione dei contributi per I'attivazione e il coordinamento delle
cattedre di italiano nelle universita straniere, contributi che saranno fondamentali per
fornire la retribuzione totale o parziale dei lettori italiani all’estero assunti con i contratti
afferenti alla legge locale. Lo stesso ufficio si occupa inoltre delle procedure dei docenti
italiani di ruolo, con laurea in lingue o lettere, reclutati dal MAECI e dal Ministero

dellIstruzione (MIUR) tramite un concorso triennale.

Il lettore di italiano all’estero si occupa di insegnamento dell’italiano fornendo il suo
supporto agli studenti stranieri e alla ricerca rispetto agli elementi della lingua e della
cultura italiana. Il lettore italiano all’estero € un punto di riferimento per le attivita legate
alla promozione della lingua e della cultura italiana sia in ambito universitario che in
ambito extrauniversitario, ad esempio, per le rappresentanze diplomatiche e negli uffici
consolari, 'organizzazione di eventi culturali e la docenza presso gli Istituti Italiani di

Cultura.
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| dati forniti dal MAECI per 'anno accademico 2021/2022 rilevano che sono stati istituti
130 lettorati di lingua italiana nelle universita straniere di cui 45 con finalita extra
accademica in 63 Paesi del mondo. In Europa il numero di lettori € stato 62, nelle

Americhe 21 e in Oceania 24.

3.1.2 La Societa Dante Alighieri
La Societa Dante Alighieri fondata nel 1889 si fa portavoce ed & promotrice dello studio
della lingua e della cultura italiana nel mondo con 400 comitati diffusi in circa 80 paesi,

circa 8.7000 corsi di italiano, 122.000 studenti e 300 biblioteche.

Tra gli intellettuali che hanno partecipato alla fondazione della Societa per la
promozione della lingua e della cultura italiana viene ricordato Giosue Carducci.
L’obiettivo della Societa Dante Alighieri € quello di «tutelare e diffondere la lingua e la
cultura italiane nel mondo, ravvivando i legami spirituali dei connazionali all’estero con

la madre patria e alimentando tra gli stranieri 'amore e il culto per la civilta italiana».

Dal 1993, tramite la convenzione del 4 novembre 1993, n. 1903 stipulata con il Ministero
degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale, la Societa Dante Alighieri opera
come ente certificatore tramite la certificazione PLIDA (Progetto Lingua Italiana Dante
Alighieri) per attestare la competenza dell’italiano come lingua straniera secondo i sei
livelli definiti dal Consiglio d’Europa del Quadro comune europeo di riferimento per le
lingue. La Societa Dante Alighieri dal 2012 & parte dellAssociazione “CLIQ-
Certificazione Lingua ltaliana di Qualita”, progetto promosso dal MAECI per riunire gli
enti certificatori della lingua italiana per stranieri di cui la Societa Dante Alighieri,
I'Universita per Stranieri di Siena, 'Universita per Stranieri di Perugia e Universita Roma
Tre e che ha come scopo quello di unificare le offerte di studio degli studenti di italiano

nel mondo.
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3.1.3 Gli Istituti Italiani di Cultura (1IC)

Sono 84 gli Istituti Italiani di Cultura attualmente attivi a livello mondiale e coordinati dal
Ministero per la diffusione della lingua e della cultura italiana nel mondo, punto di
incontro degli italiani residenti all’estero, luogo di dialogo per intellettuali e artisti o per
qualsiasi persona che voglia mantenere un contatto con I'ltalia. Oltre che offrire corsi di
lingua italiana, gli IIC sponsorizzano una serie di eventi culturali che trattano l'arte, il
cinema, il design, il teatro, I'architettura, la letteratura, la danza, la fotografia, la moda
italiana. Gli lIC, inoltre, si occupano della gestione delle biblioteche e della promozione

della cultura scientifica italiana all’estero.

3.2 Lo statuto della lingua italiana in alcune delle principali aree geografiche

Maugeri (2021) ha fornito una panoramica dello statuto della lingua italiana nel mondo
attraverso le aree geografiche dellEuropa, dell’Africa, dell’Asia, dell’Australia e
dellAmerica. Di seguito viene descritta una panoramica rispetto alla promozione

dell’italiano in alcuni paesi.

L’area europea € frammentata rispetto all'insegnamento della lingua italiana e si divide
tra il sistema scolastico formativo dei licei, delle scuole private e delle universita ed il
turismo, la delocalizzazione delle aziende italiane, gli scambi commerciali, i flussi
migratori verso I'ltalia. La Francia e la Germania offrono una consolidata presenza
dell’italiano come lingua curriculare nei licei bilingui e nelle universita della terza eta
come nel caso della Germania. Nel Regno Unito, nelle zone del mar Baltico e del Mare
del Nord I'italiano € una lingua straniera poco insegnata sia a scuola che nelle universita

fatta eccezione per i dipartimenti umanistici. Nell’area slava settentrionale & presente
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un interesse sempre piu prominente della lingua italiana dovuto ai fattori
strumentalmente connessi all’ambito economico e quindi 'insegnamento dell’italiano &
diffuso in ambito universitario per le facolta economiche. Nell’area slava meridionale i
fattori di interesse dello studio della lingua italiana sono legati essenzialmente al turismo
e alle aziende italiane delocalizzate sul territorio e per tale ragione litaliano viene
insegnato per motivi strumentali sia in misura minore nelle scuole pubbliche che in
misura maggiore nelle scuole private. Nei paesi slavi del sud, ed anche per gli albanesi,
un altro motivo per cui & diffuso l'italiano € dovuto alle emigrazioni di molte persone
originarie di questi paesi verso I'ltalia e quindi studiare l'italiano significa un possibile
ricongiungimento ai propri parenti. La Grecia ha purtroppo dimezzato le possibilita di
insegnamento della lingua italiana e di altre lingue straniere a scapito dell’inglese da
dopo la recente crisi economica. In Turchia l'italiano é studiato nelle scuole bilingui,

nelle universita e nelle scuole private.

In Africa il paese con piu studenti di italiano € I'Egitto, dovuto ai ricongiungimenti familiari
in Italia e alle comunita egiziane in Italia, oltre che per la vasta presenza del turismo
balneare e culturale italiano. In Tunisia I'insegnamento dell’ltaliano & dovuto ai rapporti
molto stretti con la Sicilia, e il plusvalore della lingua italiana sia in Tunisia ma anche in
Algeria, € che litaliano non € mai stata la lingua dei colonizzatori. In Marocco l'italiano
viene studiato per la forte comunita italiana presente sul territorio fin dagli anni Ottanta
e dagli anni Novanta con la delocalizzazione industriale tra I'artigianato e I'industria ed
anche per la continua presenza di turisti provenienti dall’ltalia. Nei Paesi del Maghreb
(Marocco, Algeria, Tunisia, Libia, Mauritania, Sahara Occidentale) la promozione
dell’italiano € ben accolta e grazie al fatto che molti di questi paesi attuano una politica
linguistica orientata alla lingua francese € quindi possibile creare dei percorsi didattici di

intercomprensione delle lingue romanze inserendo l'italiano. Inoltre, sono numerose le
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iniziative e i webinar di italiano organizzati dalle associazioni degli insegnanti di italiano
sul territorio. In Africa centrale al contrario € molto ridotto il numero delle universita in

cui é attivo 'insegnamento dell’italiano.

In Medio Oriente in particolare in Israele ed in Libano per lungo tempo l'italiano & stata
una lingua straniera molto studiata, ma da dopo le vicende geopolitiche in questi due
paesi si & preferito lasciare piu spazio all'inglese come lingua franca o come lingua
straniera d’istruzione. Nel subcontinente indiano (India, Bangladesh, Bhutan, Maldive,
Nepal, Pakistan, Sri Lanka) sono attivi dei corsi di italiano in alcune universita. In Oriente
(Cina, Giappone, Corea, Taiwan, Vietham) lo studio dell'italiano & presente per ragioni
strumentali e culturali. In Cina la popolarita dell’italiano € cresciuta soprattutto grazie al
commercio bidirezionale tra i due paesi in quanto da un lato la Cina importa dall’ Italia il
modello italiano delle 4F Fashion, Food, Furniture, Ferrari e dall’ altro esporta merci a
costi bassi e le piu moderne tecnologie. Il crescente interesse culturale della Cina verso
I'ltalia deriva dai primi storici contatti con I'Oriente del viaggiatore veneziano Marco Polo,
dalle celeberrime opere liriche di Madame Butterfly e Turandot, dall’arte italiana. Un
altro motivo che spinge gli studenti cinesi, e piu generalmente asiatici, a venire a
studiare in Italia & la possibilita di accedere alle facolta dei nostri Atenei, e nel’ambito
dei progetti “Marco Polo” e “Turandot”, nelle Accademie di Belle Arti e nei Conservatori

con dei requisiti inferiori richiesti da altre universita europee o statunitensi.

In Australia gli studenti di italiano sono circa 300.000 e risulta come il paese con piu
studenti di italiano secondo le cifre fornite dal MAECI. | corsi di italiano spesso erogati
in Australia sono corsi di breve durata spesso legati ad un éveil aux langues in cui
partecipano sia cittadini australiani sia discendenti di italiani. A tal proposito, la comunita
italiana in Australia forma il secondo gruppo etnico europeo dopo quello della comunita

inglese. La politica linguistica del governo australiano pero € piu propensa ad investire
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risorse per lo studio del cinese a svantaggio delle lingue europee, motivazione piu che

legittima per la vicinanza territoriale della Cina al territorio australiano.

In America la lingua italiana e stata per lungo tempo studiata dai discendenti di italiani
stabilitisi sul territorio statunitense in contesti di Italiano Lingua Etnica (ItaLE) e Italiano
Lingua Straniera (ItaLS). Nonostante siano stati tagliati molti fondi a causa della crisi
economica del 2008 soprattutto per I'insegnamento dell’italiano ai discendenti di
emigrati italiani all’estero, la lingua italiana &€ comunque molto apprezzata e studiata in
America sia del Nord sia nel’America Latina con diversi progetti di italiano. L’American
Association of the Teachers of Italian (AATI) € un punto d’incontro per gli insegnanti
universitari statunitensi, messicani e canadesi di italiano come lingua straniera per la
progettazione di eventi di promozione didattica secondo il modello delle 4F Furniture,
Fashion, Food, Ferrari e dell’apprezzatissima opera lirica italiana. In America Latina
sono presenti sul territorio tantissime Scuole Dante Alighieri per linsegnamento
dellitaliano che € molto forte in zone quali 'Argentina e I'Uruguay. L'insegnamento
dellitaliano in ambito artistico e letterario verte principalmente sul Novecento tra cui

Pasolini e Calvino e del cinema oltre il neorealismo.

3.3 UTanbAHCKNM A3bIK U €ro IMHrBUCTUYECKUN U KyNbTYpPHbIN NnpecTux B Poccun
C cosgaHnemM HOBOW MONUTMYECKOW CTPYKTypbl B EBpone nocne BTtopon mmposomn
BOWHbI, B 1946 rogy, Cosetckun Cow3 BBOOUT M3YyYEHUE UTANbSHCKOIO A3blka Kak
WHOCTPAHHOro A4S YCTHOrO M NUCbMEHHOro nepeBoda B MOCKOBCKOM yHMBepcuTeTe

MHOCTPaHHbIX A3blkoB (Desideri 2017).

B 1959 rogy utanbsiHCKMI A3biK Obln BKNOYEH B NPOrpamMMbl NpenogaBaHna pOMaHCKUX

A3bIKOB douronormnyeckoro gakyrbteta MoCcKoBCKOro rocygapCTtBeHHOro yHuBepcurteTa
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um. M. B. JlomoHocoBa. [locne aToro npenogaBaHWe WUTaNbAHCKOrO 4A3blka
aKTMBU3MPYeTCa B MNPecTKHOM MOCKOBCKOM yHMBEpCUTETE MEXOYHapOOHbIX
OTHOLWUEHM [ONA NOLrOTOBKM AunsiomMaToB, a Takke B BoeHHOM yHuBepcuteTe

MuHuctepcTBa o6opoHbl. (Desideri 2017).

MpenogaBaHne UTanbsHCKOrO A3blka Kak MHocTpaHHoro B CoeeTtckom Cotose o 1980-
X FOO0B NPOX0AMI0 Ha YHUBEPCUTETCKOM YPOBHE B KPYMHbIX HAY4YHbIX LieHTpax Mocksbl
n CaHkr-lNeTepbypra. HaumHas ¢ 1990-x rogos, nocne pacnaga Cosetckoro Coto3a,
NPOU3OLWSIO  YBENUYEHNE YMCa TOProBblX, TYPUCTUYECKUX, KYIbTYPHbIX W
annnomMaTudecknx ceasen Poccun ¢ ocTtanbHbiM MUPOM. B pesynbTate npousoLuern
POCT Cnpoca Ha KypCbl UTaNbSHCKOro sA3blka B PoccumM Kak Nno KynbTYpPHbIM, Tak U No
npodeccnoHanbHbIM MNpUYMHaM, MNOCKONbKy WTanua 3aHana npuBuniernpoBaHHOE

MECTO B Ka4yecTBe ToproBoro naptHepa Poccum (Desideri 2017).

|/]3y‘-IeHI/Ie UTanbsAHCKOro sisblka B Poccum nmeeTt gaBHuE Tpaanumnm no KyrbTypPHbIM
npunynHam, CBA3aHHbIM C UTAlTbAHCKMM XyOOXECTBEHHbIM U JTUTEPATYPHbIM Hacneagmew,
a TaKke 1o I'IpO(beCCI/IOHaJ'IbeIM npuynHam, Yy4dnTbiBad SKOHOMUYECKOE MU

KOMMepYeCKoe npnucyTcreme Wtanun B Poccun.

MockBa 1 CaHkT-lMNeTepOypr 1 ux UtTanbsHCKME MHCTUTYTbI KyNbTYpbl UIPaOT BaXkHYHO
ponb B MPOOBWXEHUM MWTaNbsSIHCKOTO s3blka W KynbTypbl B Poccuun. UTanbsiHckue
WHCTUTYTbI KyNbTYpbl SBNSOTCA OPUEHTUPOM KaK AN UTanbsHUEB, NPOXMBAOLINX B
Poccun, koTopble XOTST NoaaepXuBaTh CBA3b CO CBOMM MPOUCXOXAEHUEM, TaK U AN

PYCCKUX, KOTOpble XOTAT nyywe y3HaTb Utanuio (Torresin 2018).

Mo cpaBHEHMIO C OPYrMMU HOXXHO-€BPOMNENCKMMM CTpaHamn, Utanus Bcerga 6bina
CTpaHOW, KOTOPYIO PyCCKME OCOBEHHO MONMOXUTENTbHO OLEHMBANM 3a 3MOLNOHANbHbIN

TeEMMNepPaMeHT UtalnbdHUEB, 3a NpegpacnosioXXEHHOCTb Wtanun k MCKYCCTBY.
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Poccua Bcerma nwobuna v ueHuna wutanbsHueB u Utanuio 3a MHOMOYMUCINEHHbIX
UTanbsAHCKMX apxuTekTopoB, noctpouBwnx Mocksy n CaHkT-leTepOypr, 3a onepy u
GaneT, npuBeseHHble B Poccuio uTanbsaHCKMMW neBuamMm M xopeorpadamu, 3a
UTanbsHCKOE HeopeanucTM4eckoe KMHO, OKa3aBluee 3HaunTenbHOe BIMSHWE Ha
poccunckoe. Kpome TOro, MHOTOMUCIIEHHbBIE PYCCKME NUCATENN U XYAOXKHUKNA XUNN B
Wtanun wn cosgann 6Gonblwyk 4YacTb cBouMX paboT 6Gnarogaps o4vapoBaHUO U

BaoxHoBeHuto tanuum (Desideri 2017).

CornacHo gaHHbIM utanbsiHckoro onpoca 2000 roga (De Mauro, Vedovelli 2002) o
NPUYMHAX M3YYEHMS UTANbSAHCKOMO A3blka B MUPE, PYCCKME N3YYHaKOT UTANbSHCKUIA S3bIK
Kak xob6u, B CBA3UN C MHTEPECOM K OPEBHEN UTaNbsHCKOWN KynbType n obLliecTBy, Ans
Typu3mMa, MO JfIMYHBIM MPUYMHAM, BKOYas CEMbIO UIM UTAmNbsHCKUMX MapTHEPOB, a

Takke no npodeccmnoHarnbHbIM 1 y4ebHbIM npuymHam (Torresin 2018).

3.4 NpenogaBaHMe UTanbAHCKOro Asblka B Poccun u MNMporpamma MN.P.U.A.

B 2005 rogy MockoBCkui negarormyeckui rocygapcrtBeHHbln yHuBepcuteT (MITY)
Hayan npenofaBaTb MATb MHOCTPAHHbLIX A3bIKOB, YCIOBHO Ha3BaHHbIX "pegkumun”, a
UMEHHO KUTaWCKUWN, SINOHCKMWA, UHCKUIN, apabCkmin n uTanbSAHCKUMWA. f3bikamu,
TpaguUMOHHO MNpenodaBaeMbiMM B CUCTEME T[OCyAAapCTBEHHOro 00pa3oBaHus

Poccunckon ®epepaunn, ABASAKOTCA aHMNUACKUA, (PpaHLYy3CKUA U HEMELKUNA.

MeToap! o6yquV|;| A3blKYy B OCHOBHOM OTHOCWUJIMCb K MeTodos1IormaMm pa3BnUTUA
OCHOBHbIX HaBbIKOB YTEHUSA N MUCbMa N B MEHbLUEN CTEMNEHU K OCHOBHbIM HaBblKam

ayanpoBaHusa u peun (Desideri 2017).

Bce 6onee MHTEHCUBHbIE OTHOLWEHNA Mexay Poccuinckon ®Pepepauven n Utanven B

nuTepaTypHOMN 1 XyooXxecTBeHHoWN cdepe, a Takke uHmumatmea "CaenaHo B Utanum —
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Made in Italy" cnocobcTtBoBanM TOMY, YTO WUTaNbSHCKUMMA S3blK Obin BblGpaH Ans

n3yyeHus B psge obnacren n pecnybnuk Poccuinckon degepaumm (Desideri 2017).

B 2005 rogy MuHuctepctBo obpa3oBaHust U Hayku Mo npeasioxeHnto MoCKOBCKOro
negarormyeckoro rocygapcrtBeHHoro yHueepcuteta (MIIY) opobpuno BBegeHue
npenofdaBaHUs  UTaNbAHCKOrO  A3blka  KaKk  MHOCTPAHHOIO B POCCUMCKUX

rocyaapCTBEHHbIX 06pa3oBaTeNbHbIX YYpEXAEHUSAX.

B 2005 rogy pogunacs NPUA (Mporpamma no pacnpoCcTpaHeHUo UTanbsSHCKOro si3blka
B Poccun) — nporpamma, npoasuraemasi otaesiom obpasoBaHus [eHepanbHOro
KoHcynbcTBa Wtanum wn  kypupyemaa noconsctBoMm Wrtanum B Mockse B
coTpyaHnyectBe C  MUHUCTEPCTBOM  WMHOCTPaHHbIX Aen W MeXayHapoOHOoro

cotpyaHudyectsa (MAECI).

Cornawenune mexay lNpaeutensctBom NtanbsHckon Pecnybnukun n NpaButenscTBOM
Poccurickon ®epepauum 06 n3y4yeHMM UTANbAHCKOrO s3blka B 0Opa3oBaTenbHbIX
yupexaeHusix Poccuinckon Pepepauum n pycckoro 4Asbika B 0ObpasoBaTesibHbIX
yupexaeHusx UtanbsiHckon Pecnybnukn patuduumpoBaHo 3akoHom Ne 65 B mapte

2008 roga v onybnukoBaHo B «OdmumnansHon rasete» B anpene 2008 roga.

Mporpamma MNMPUA npeactaenseTt cobonr LeHHbIN «KynbTypHbIn MocT» (Desideri 2017)
mexay Utanuen n Poccuen ans s3blkOBOro, KynbTypHOro, hopMUpyoLLero passuTtms
ntTanbsiHCKoro a3blka B Poccun. OcHoBHas uenb Mporpammel NPUA — npogsuxeHne
NUTanbsHCKOro €3blka W KynbTypbl B Poccuiickon ®egepauumn € akTMBM3aunen

npenogaBaHNA UTarnbAHCKOIo A3blKa KakK NepBOro, BTOPOro n TpeTbero.

B 2006 rogy npodeccopam utanesHuctukmn H. C. Jlopodeeson n . A. Kpacosoi 6bino
nopyyeHo paspaboTtatb 4S9 roCcygapCTBEHHOM LIKOMblI  OodmumanbHbIi - y4ebHUK

“‘UTanbsHCcKNn A3bIK”, pasgeneHHbin Ha ceMb ToMoB (Desideri 2017).
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Takum obpasom, B Te4eHne nocreHux AecaTn neT utanbsHCKUI A3bIK NpenogaeTcs B
HEeKOTOpPbIX FOCYAAPCTBEHHbIX LUKOMaxX Kak MHOCTPaHHbIN A3blK, a ewe okono 3000
LUKOSTbHUKOB BblOpany u3yyaTb MWTaNbAHCKMA A3bIK Kak WMHOCTPaHHbIN BMeCcTe C

aHrmMnckuMm, NpuMepHo Aa vaca B Hegento (Torresin 2018).

B pamkax pas3BuTMs HOBbIX Yy4ebHbIXx W oObpasoBaTeflbHbiX W TEXHOMOrnn Ans
Mporpammbl  MPUA  6Gbina paspabotaHa oHnamH-nnatgopma. [natdopma
3NeKTpoHHoOro oby4deHnsa (e-learning) o6beaguHAET POCCUUACKUX CTYAEHTOB U
9HTY3MaCTOB UTASTIbSIHCKOTO si3blka CO BCen Poccum nocpencTBOM BUOEOKOH(EpPEHLNN

Mo TeMaM, CBSA3aHHbLIM C UTaNbSHCKOM KyNbTYPOW U S3bIKOM.

PacnpocTtpaHeHne npenogaBaHus UTanbsHCKOro fA3blka B Poccum nepBoHavanbHO
OXBaTWUIO OKOMNO TpuAuaTK LIKOM Ha 3anage MOCKBbI, pacrnofoXeHHbIX Heaganeko oT
drakynbTeTa MHOCTPAHHbIX 513bIKOB MOCKOBCKOIro rocyapCTBEHHOIO yHMBEpPCUTETA UM.
M. B. JlomoHocoBa. Brnocneactsun, ¢ 2005-2006 yyebHoro roga, UTanbAHCKUN S3bIK
ObIN OTKPLIT BO MHOMMX POCCUNCKNX rOCyAapCTBEHHbIX LWKonax 6narogapsa MNporpammve

MPUA (Desideri 2017).

Ha cerogHsawHun peHb B [lporpamme MPUA yuactBytor 6onee 150 poccumnckmx
obpasoBaTenbHbIX yupexaeHnin. K npoekTy npucoeamHUNmncb MHOrOMUCIIEHHbIE LLIKOSbI,
YHUBEPCUTETLI, akageMmun, bubnmnoteku, A3bikoBble LeHTPbl MOCKBbI U OPYrMX ropoaoB,
Takmx kak CaHkT-lNeTepOypr, EkatepunHbypr, HmwxHuin Hoeropoa, Camapa, PoctoB-Ha-

HoHy, KasaHb, KpacHogap, HoBocnbupck, NpkyTck n BnagnsocTok.

Cpeawu uenen MNporpammbl NMPUA mbl Haxognm:

- PacwupeHvne obpasoBaTenbHoOro npeanoxeHns MuHuctepctBa Poccun ans

PYCCKOA3bIYHbIX CTYOAEHTOB B pOCCl/IIZCKI/lX LLKOJ1aX N yHUBepcuteTax
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- BblaeneHue cTuneHOM Ha exekBapTanbHble nepuodbl MNpedbiBaHUsA B

NTalNbAHCKUX YHUBEPCUTETAX

- BBegeHue uTanbsiHCKOro B YMCHO AUCUUMNIINH, KOTOpblE MOryT caaBaTtbCA AJ1A

MOCTYNSIEHNS B POCCUCKNE YHUBEPCUTETDI

- YKpenneHue ncrtopuyeckomn ceasmn mexagy Poccuen n Ntanven

- [loBbllWeHME KayecTBa npenogaBaHnAa UTaribAHCKOIro A3blka B Poccun

Mpeaonoxenue MNMporpammel NMPUA npegycmatpusaert:

- BExerogHbln yacTnyHbIn puHaHCOBLIWM BKNag MuHUcTepcTBa MHOCTPaHHbIX OEN
NTanuu B akTMBaLMIO KNAacCoOB UTANbAHCKOro A3blka, B TOM YMCne ANs Knaccos,

B KOTOPbIX NTanbsIHCKUI S3blK HE AIBNSieTCS 0ba3aTenbHbIM

- MeToanyeckaa noarotoBka POCCUNCKUX npenogaBaTtesien UTanbsaHCKOro s3blka

B Poccumn n Utanum n yrnybneHmne nMHrBUCTUYECKNUX 3HAHUN CTYOEHTOB

- BosmoxHOCTb noBbIWEHNA KBanuduvkauum npenogaBatenien UTanbsHCKOro

A3blka B Poccun n npenogasaTeneun pycckoro sa3blka B tanum

- YyacTMe B pasfUYHbIX MEpPONPUATMAX Afs  LWKOMbHUKOB, CTYOEHTOB MU
npenogasatenen (KOHKypcCbl, ddecTuBanu, cemmHapbl, KOHPEPEHUNU, KPYrble

CTONbI)

- CotpygHuyecTtBo ¢ 'eHepanbHbiM KoHcynbcTtBoM CaHkT-lNeTepbypra, a Takke ¢
MoyeTHbIMM KoHcynbCcTBamMK B Apyrux ropogax Poccum v noggepkka Bblgaudun

BU13 AnnA npeno,u,aBaTeneVl n CTydeHTOoB

- Wcnonb3oBaHne Beb6-nnatgopmMbl  HA  programmapria.ru B KadecTBe

BMPTYanbHOIO A3blIKOBOIro MeCTa BCTpe4un BCEX UTANTbAHCKUX U pOCCI/IIZCKI/IX KON
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ANS  aKTMBM3aUUM S3bIKOBO-KYNbTYpPHbIX OBMEHOB WM mnobGpaTMMcTBa Mexay

pyCcCKMMUN N NTalIbAHCKUMW LLKOJTaMU

- CoTpygHuyecTBO € accoumaumamm poccumckmnx yumtenen (AlLl) n ntanesaHckomn

accoumnauuen pycucrtos (AIR)

- OpraHusauusi KynbTYpHbIX MEPONPUATUI, BbICTABOK, KOHDEPEHUMIA, CEMUHAPOB,
TeaTpanbHblX NpeAcTaBneHuin, dectuBanen n M3UKNOB B COTPYAHUYECTBE C

UTalNbAHCKUMAN UHCTUTYTaMU KYJbTYypPbl

MockBa sIBNnsieTcsl ropooM, B KOTOPOM PacrnosfioXKeHbl Nyyllne rocyfapCTBEHHbIE U

YaCTHbl€ LLUKOJIbl And npenogaBaHNA NTalilbAHCKOIo A3blka B Poccuw.

B yacTtHocTn, rocyaapctBeHHas wkona Ne 1409 B MockBe ABNAeTcs €4MHCTBEHHOWM
POCCUNCKOM LLUKOJSION, B KOTOPOW UTANbAHCKUIA A3bIK 3KCMEPUMEHTArNbHO U3y4aeTca Kak
nepBbIv NHOCTPaHHbIN A3bIK. B TO e BpemMsi caMor NPeCTUKHOM YaCTHOW LLKOMOW Ans
npenogaBaHusa UTanbsHCKOro s3blika B Poccun asnsetca wkona «Mrtano KanbBrHO»,
OCHoBaHHasa B 1973 rogy 1 nocewaemasi MHOIMMU NTanNbAHCKUMUM ceMbsMn B Poccum

(Desideri 2017).

NTanbsiHCKo-pycckaa aBysasbldHast wkona Ne 136 B MockBe — ogHa M3 caMbIx
NPECTWMXHbIX LWKOM, BblOpaHHbIX MUHUCTEpCTBOM 06pasoBaHus U Haykm Poccun ans
ABYCTOPOHHETO CornalleHns 0 ABYSA3bIYHbIX OTAENEHUAX B UTANbAHCKNX U POCCUNCKUX
wkonax 5 Hosabps 2003 roga 1 0 NPU3HAHUK OBOMHOMO 3BaHUSI M BO3MOXHOCTU ANs
POCCUNCKUX CTYOEHTOB MOCTYMNUTb B UTaNbSHCKME YHUBEPCUTETHI NOCNEe 3aBepLleHUs

uunkna obyyeHuns B ABys3bivHOM WwKone (Desideri 2017).

Yyauwumecs OBYA3bIYHOIO  UTAJIbAHCKO-PYCCKOro otaeneHnda ¢ BOCbMOro no
OAMHHaauaTbI Knacc M3y4arT TOJIbKO MNO-UTallbAHCKMN nuTepaTtypy WU NTanbsAHCKUN

A3bIK, @ TaKXe HEKOTOpPbIE HEA3bIKOBbIE ANCLUMIINHBI, BKIMKOYaa MCTOPUIO, C*)VIJ'IOCOC*)VII'O,
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reorpacouio, 6Guonorno, wucnonbdyss metogonornto  obydenma CLIL, To ecTb

NHTErpupoBaHHoe oby4veHne aA3biky 1 ancumnnunde (Desideri 2017).
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CAPITOLO 4: Laricerca

4.1 Lo scopo dellaricerca

L’obiettivo della ricerca & indagare le principali motivazioni allo studio della lingua
italiana come lingua straniera tra studenti stranieri, di cui la lingua madre non sia
I'italiano, che hanno studiato o studiano l'italiano come lingua straniera in Italia e/o

all’'estero.

La ricerca e stata condotta con la somministrazione di un questionario online tramite un
link di accesso che e stato diffuso tra le numerose social community dei corsi di lingua
italiana online, gruppi universitari di diverse facolta in Italia, gruppi di studenti Erasmus
in ltalia, gruppi di associazioni culturali italiane all’estero su Whatsapp, Facebook,

Instagram e VKontakte.

Dal momento che la mia area di specializzazione e quella di russistica, sono state inoltre
contattate via mail istituzionale le segreterie didattiche di alcune scuole di lingue ed
Atenei in Russia tra cui il dipartimento di linguistica dell’Universita nazionale di ricerca
«Scuola superiore di economia» di Mosca, HauumoHanbHbIN KcCCneaoBaTENbCKUN
yHuBepcuteT «Bbicwiaa wkona askoHomukm» e il dipartimento di italianistica
dell’Universita Linguistica Statale di Mosca MoOCKOBCKMIA rOCyAapCTBEHHbIN

nuHrenctmnyeckmn yHusepcutet ed anche il Centro Italiano di Cultura di Mosca.

Il target dell'indagine € ampio e vuole indagare le motivazioni di tre fasce d’eta: a)
apprendenti di italiano L2/LS con meno di 18 anni, b) apprendenti di italiano L2/LS tra i
18-29 anni, c) apprendenti di italiano LS/LS con piu di 30 anni. | rispondenti al

guestionario sono stati 191.
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4.2 Il questionario

Il questionario presenta 17 domande scritte sia in italiano sia in inglese dal momento
che a) non tutti i rispondenti potrebbero avere una conoscenza medio-alta in lingua
italiana b) una traduzione per le domande e le risposte € stata necessaria per agevolare

gli studenti alla compilazione del questionario b) una traduzione é stata fornita sia alle

domande sia alle risposte onde evitare problemi linguistici che avrebbero potuto

interferire con la comprensione della compilazione al questionario.

Il guestionario € composto da cinque blocchi di domande:

Il primo blocco di domande riferisce alle domande 1, 2, 3 le quali indagano

rispettivamente

- il contesto di studio dell’italiano (all’estero o in Italia e/o in entrambi i casi)

- il tempo di studio della lingua italiana

- il livello di italiano ad oggi

Il secondo blocco di domande é quello delle domande 4, 5, 6, 7, 8 le quali identificano

- la motivazione allo studio dell’italiano

- il grado di piacevolezza dello studio dell’italiano come lingua straniera

- le attivita ludiche svolte in lingua italiana nel tempo libero
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Il terzo blocco di domande riguarda le domande 9 e 10 le quali indagano rispettivamente

- la promozione della lingua italiana all’estero

- la diffusione della cultura italiana all’estero

Il quarto blocco delle domande 11 e 12 indaga

- le certificazioni di lingua italiana come lingua straniera

- la spendibilita della certificazione di italiano

Il quinto ed ultimo blocco delle domande 13, 14, 15, 16, 17 riguarda i dati identificativi

dei rispondenti al questionario tra cui

- il genere

- leta

- la posizione di studio e/o lavorativa

- I'ambito di studio e/o occupazionale

la provenienza geografica

Di seguito si riporta il questionario somministrato.
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Le motivazioni allo studio dell’italiano
come lingua straniera

Ciao! Sono una studentessa di magistrale all'Universita Ca' Foscari Venezia e studio
linguistica educativa. Per la mia ricerca sperimentale sto indagando le motivazioni dello
studio dell'italiano come lingua straniera. Ti chiedo solo qualche minuto per compilare il
questionario. Con questo piccolo gesto potrai aiutare la mia ricerca. Per ulteriori
informazioni puoi scrivermi all'indirizzo mail 872308@stud.unive.it. Grazie per la tua
partecipazione. Rita.

| dati saranno utilizzati esclusivamente a scopo di ricerca o didattico e saranno raccolti in
forma anonima, nel pieno rispetto della privacy, come previsto dal D.Igs 163/2017, Ex art.
13 D.L. 196/2003 ed ex art. 13 Regolamento Europeo 2016/679.

ENGLISH VERSION

Hi!l I'm a student enrolled in a Master’s Degree programme in Educational Linguistics at
Ca’ Foscari University of Venice. For my experimental research | am investigating the
reasons why students are learning Italian as a foreign language. | only ask you few
minutes to fill in the questionnaire. With this small gesture you can support the research
field. For any further information, feel free to contact me at 872308 @stud.unive.it. Thank
you for your participation. Rita.

The data will be used exclusively for research or educational purposes and will be
collected anonymously, in full respect of privacy, as provided by Legislative Decree
163/2017,Ex art. 13 D.L. 196/2003 and ex art. 13 European Regulation 2016/679.

1. Studiitaliano in Italia o all’estero? / Hai studiato italiano in Italia o all'estero?

Are you studying Italian in Italy or abroad? / Did you study Italian in Italy orabroad?

Contrassegna solo un ovale.

In Italia (in Italy)
All'estero (abroad)

Entrambi (both)
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2. Da quanto tempo studi italiano? / Per quanto tempo hai studiato italiano?

How long have you been studying Italian? / How long did you study Italian?

Contrassegna solo un ovale.

Meno di 1 anno (less than one year)
1 anno (one year)

2-3 anni (2-3 years)

4-5 anni (4-5 years)

5+ anni (5+ years)

3. Qual e il tuo livello di italiano?

What is your level of Italian?

Contrassegna solo un ovale.

Basico (Basic)
Intermedio (Intermediate)

Avanzato (Advanced)

67



4. Perche studi o hai studiato italiano?

Why are you studying Italian? / Why did you study Italian?

Seleziona tutte le voci applicabili.

Carriera professionale (job career)
Arte: musica, teatro, pittura (art: music, theater, painting)
Interesse personale (personal interest)
Viaggio studio (study trip)

Scuola (school)

Universita (university)

Turismo (tourism)

Religione (religion)

Erasmus (Erasmus programme)

Origini italiane (Italian origins)
Amicizia (friendship)

Amore (relationship)

Altro:

5. Quanto ti piace studiare italiano?

How much do you like studying Italian?

Contrassegna solo un ovale.

Per niente (not at all)

Moltissimo (so much)
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6. Nel tempo libero ti piace fare delle attivita in lingua italiana?
Do you like to do activities in Italian in your free time?

Contrassegna solo un ovale.

Si (yes)
No (no)

7. Se si, quali attivita ti piace fare in lingua italiana?
If yes, what activities do you like to do in Italian?

Seleziona tutte le voci applicabili.

Ascoltare la musica italiana (listening to Italian music)

Guardare film/serie tv in italiano (watching films/tv series in Italian)
Leggere giornali/libri in italiano (reading news/books in Italian)
Parlare con gli amici italiani (speaking with Italian friends)

Altro:

8. Per te imparare l'italiano é...

According to you, learning Italian is...

Contrassegna solo un ovale.

Interessante (interesting)
Noioso (boring)
Divertente (cool)

Obbligatorio (compulsory)
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9. Come e promossa la lingua italiana nel tuo paese?

How is Italian language promoted in your country?

Seleziona tutte le voci applicabili.

Corsidiitaliano (Italian language courses)
Scuole di lingua (language schools)
Scuola (school)

Universita (university)

Nessuno (no one)

Altro:

10. Perché la cultura italiana e famosa nel tuo paese?

Why is Italian culture famous in your country?

Seleziona tutte le voci applicabili.

Storia (history)

Spettacolo e cinema (entertainment and cinema)

Calcio (football)

Arte: musica, teatro, pittura, letteratura (art: music, theater, painting, literature)
Cucina italiana (Italian cuisine)

Nessuno (no one)

Altro:

11.Hai preso o vorresti prendere una certificazione linguistica di italiano?

Have you taken, or would you like to take an Italian language certification?

Contrassegna solo un ovale.

Si (yes)
No (no)

Forse (maybe)
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12.Se si, perche?

If yes, why?

Contrassegna solo un ovale.

Carriera professionale (job career)
Universita (university)

Scuola (school)

Interesse personale (personal interest)

Altro:

13.Sei donna, uomo, altro?

Are you female, male, other?

Contrassegna solo un ovale.

Donna (woman)
Uomo (man)

Altro (other)

14. Quanti anni hai?

How old are you?

Contrassegna solo un ovale.

<18
18-29
30+
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15. Sei studente o lavoratore/ altro?
Are you a student or a worker/ other?

Contrassegna solo un ovale.

Studente (student)
Lavoratore (worker)

Altro:

16. Ambito di studio / ambito occupazionale
(field of study / workplace)

Contrassegna solo un ovale.

Arte: musica, teatro, pittura, letteratura (art: music, theater, painting, literature)
Lingue straniere (foreign languages)
Insegnamento (teaching)

Economia e commercio (economics and commerce)

Altro:

17.Da dove vieni?

Where do you come from?

Questi contenuti non sono creati né avallati da Google.

Google Moduli
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4.3 Analisi dei risultati
Domanda 1: Studi italiano in Italia o all’estero? / Hai studiato italiano in Italia o all'estero?

Are you studying Italian in Italy or abroad? / Did you study Italian in Italy or abroad?

Studi italiano in Italia o all'estero? / Hai studiato italiano in Italia o all'estero? Are you studying

Italian in Italy or abroad? / Did you study Italian in Italy or abroad?
191 risposte

@ In ltalia (in Italy)
@ Alrestero (abroad)
Entrambi (both)

66,5%

La prima domanda a scelta multipla vuole dividere i partecipanti al questionario a seconda

del contesto di apprendimento della lingua italiana. Ai partecipanti e stato chiesto di

selezionare uno dei tre possibili contesti di apprendimento della lingua italiana.

Il 66,5% degli apprendenti studia o ha studiato italiano all’estero e quindi nel contesto
glottodidattico di LS (nel nostro caso italLS). Il 15,7% dei partecipanti dichiara di studiare o
aver studiato la lingua italiana in Italia, il contesto di apprendimento € quello di L2 (italL2). Il
17,8% degli studenti afferma di aver studiato o studiare l'italiano sia in Italia sia all’estero,

gli ambienti di apprendimento che ha sperimentato lo studente sono sia di itaLS sia di ital.2.

Al questionario hanno partecipato in misura maggiore gli studenti che si inquadrano in un

ambiente di apprendimento della lingua italiana come lingua straniera.
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Domanda 2: Da quanto tempo studi italiano? / Per quanto tempo hai studiato italiano?

How long have you been studying Italian? / How long did you study Italian?

Da quanto tempo studi italiano? / Per quanto tempo hai studiato italiano? How long have you been

studying Italian? / How long did you study Italian?
191 risposte

@ Meno di 1 anno (less than one year)
@ 1 anno (one year)
2-3 anni (2-3 years)
@ 4-5 anni (4-5 years)
@ 5+ anni (5+ years)

La seconda domanda a scelta multipla identifica da quanto tempo studia italiano o per

guanto tempo ha studiato italiano lo studente straniero.

11 21,5% degli studenti stranieri studia/ha studiato italiano per meno di un anno mentre I'11%
dichiara di studiare/aver studiato l'italiano per almeno 1 anno. Il 29,3% studia/ha studiato
italiano con una frequenza di 2-3 anni. Il 15,7% studia/ha studiato la lingua italiana da 4-5

anni. Il 22,5% studia/ha studiato italiano con una frequenza di piu di 5 anni.

Il maggior dato osservabile degli studenti stranieri partecipanti al questionario € lo studio

dell’italiano da 2 a 3 anni.
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Domanda 3: Qual € il tuo livello di italiano? / What is your level of Italian?

Qual e il tuo livello di italiano? What is your level of Italian?
190 risposte

@ Basico (Basic)
@ Intermedio (Intermediate)
Avanzato (Advanced)

La terza domanda vuole rilevare il livello linguistico di italiano che gli studenti stranieri,
partecipanti al questionario, affermano di possedere. Non e stata richiesta una certificazione
linguistica per determinare I'effettivo livello linguistico degli studenti, ma una valutazione
puramente personale attraverso tre macro-livelli (basico, intermedio, avanzato) i quali si
basano principalmente sull'impressione della competenza linguistica propria di ciascun

apprendente e quindi il giudizio personale rispetto al proprio livello linguistico.

I 30,5% definisce il suo livello di italiano basico, il 43,2% lo definisce intermedio e il 26,3%

dichiara di possedere un livello avanzato della lingua italiana.

Il livello linguistico maggiormente dichiarato & dunque quello intermedio.
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Domanda 4: Perché studi o hai studiato italiano?

Why are you studying Italian? / Why did you study Italian?

Perché studi o hai studiato italiano? Why are you studying Italian? / Why did you study Italian?
191 risposte

55 (28,8%)
71 (37,2%)

Carriera professionale (job c...
Arte: musica, teatro, pittura (...
Interesse personale (person...
Viaggio studio (study trip)
Scuola (school)
Universita (university)
Turismo (tourism)
Religione (religion)

Erasmus (Erasmus program... 8 (4,2%)
Origini italiane (Italian origins) 12 (6,3%)
Amicizia (friendship)
Amore (relationship)
Ho intenzione di trasferirmi i...
PhD student
Family is Italian
un requisito di laurea
perché & la lingua piu bella d...
Amo ltalia))
To develope my brains (Per...
Mi sono trasferita e mi serviv...
Amo ltalia come il paese. A...
Mi ha piaciuta la bandiera ita...
| miei nipoti abitano in Italia
Universita e Turismo - per il f...

137 (71,7%)
26 (13,6%)

82 (42,9%)
77 (40,3%)

0 50 100 150

La quarta domanda del questionario € il focus principale della ricerca e indaga le motivazioni

allo studio della lingua italiana secondo il punto di vista degli studenti stranieri. Per questa

tipologia di domanda € stata inserita la risposta multipla ed un eventuale spazio di risposta

aperta tramite la dicitura “altro” per permettere agli studenti stranieri di indicare tutte le loro

ragioni rispetto allo studio dell’italiano come lingua straniera.

Le maggiori motivazioni allo studio della lingua italiana riguardano la sfera personale e

professionale: Interesse personale (71,7%), Universita (42,9%), Turismo (40,3%), Arte

teatro, musica, pittura (37,2%), Carriera professionale (28,8%)
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Le altre motivazioni allo studio della lingua italiana sono state rilevate principalmente sulla
sfera relazionale oltre a comprendere altri tipi di motivazioni: Amicizia (19,9%), Amore
(16,2%), Viaggio studio (13,6%), Scuola (6,8%), Origini italiane (6,3%), Erasmus (4,2%),

Religione (1%).

Alcuni partecipanti al questionario hanno inserito altre motivazioni personali tra cui “Ho

intenzione di trasferirmi in Italia almeno part-time”, “PhD student”, “Family is Italian”, “Un

” ” o«

requisito di laurea”, “Perché ¢ la lingua piu bella del mondo”,

”

Amo l'ltalia”, “To develop my

brain”,

Mi sono trasferita e mi serviva l'italiano”, “Amo [I'ltalia come paese. Amo la gente

” “* ” 113

italiana e mi molto piace come suona la lingua”, “Mi e piaciuta la bandiera italiana”, “I miei

nipoti abitano in Italia”, “Universita e Turismo, per il futuro”
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Domanda 5: Quanto ti piace studiare italiano? How much do you like studying Italian?

Quanto ti piace studiare italiano? How much do you like studying Italian?
191 risposte

150

147 (77%)

100

50

38 (19,9%)
1(0,5%)

La quinta domanda vuole comprendere in quale misura gli studenti provano piacere nello
studiare la lingua italiana come lingua straniera in una ambiente didattico formale (corso di

lingua italiana, universita, scuola).

La tendenza principale risulta essere quella del piacere verso lo studio della lingua italiana
conil 77% e il 19,9% degli studenti stranieri a cui piace moltissimo studiare italiano. Il

2,6% e lo 0,5% dichiara di non avere un particolare piacere allo studio della lingua italiana.
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Domanda 6: Nel tempo libero ti piace fare delle attivita in lingua italiana?

Do you like to do activities in Italian in your free time?

Nel tempo libero ti piace fare delle attivita in lingua italiana? Do you like to do activities in Italian in

your free time?
190 risposte

@ Si (yes)
@ No (no)

>

La sesta domanda riferisce sempre al piacere allo studio della lingua italiana, ma nel
contesto di apprendimento informale e quindi non legato al contesto educativo ma extra
educativo rispetto alle attivita praticate nel tempo libero e se queste includono in qualche

modo la lingua italiana come momento di piacere e svago.

11 93,2% degli studenti di italiano ammette di provar piacere e svolgere volentieri delle
attivita in lingua italiana nel proprio tempo libero, mentre il 6,8% restante non ha interesse
nel praticare la lingua italiana al di fuori del’ambiente di apprendimento formale (corso di

lingua italiana, universita, scuola).
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Domanda 7: Se si, quali attivita ti piace fare in lingua italiana?

If yes, what activities do you like to do in Italian?

Se si, quali attivita ti piace fare in lingua italiana? If yes, what activities do you like to do in Italian?
181 risposte

145 (80,1%)
138 (76,2%)

Ascoltare la musica italiana (...
Guardare film/serie tv in itali...
Leggere giornali/libri in italia...
Parlare con gli amici italiani (...
Scrivere articoli e post per il...

Playing videogames in italian
Insegnare l'italiano agli stud...
studiare in italiano per entrar...
guardare i video sul YouTub...
Uso audioguida in italiano n...
Giochi in italiano

Ascoltare i podcast

ascoltare le lezioni su utube...
online: Duolingo

Insegnare litaliano ai princip...

Scrivere i miei testi

Ascoltare la radio Rai, ascolt...
leggo i posts e i video su VKk...
Fare i video per il mio canale...
ascoltare opere italiane ( Ver...

104 (57,5%)
118 (65,2%)

1 (0,6%)
1 (0,6%)
1(0,6%)
1 (0,6%)
1 (0,6%)
1(0,6%)
1 (0,6%)
1(0,6%)
1(0,6%)
1 (0,6%)
1(0,6%)
1 (0,6%)
1 (0,6%)
1 (0,6%)
1 (0,6%)
1 (0,6%)

0 50 100 150

La domanda 7 si lega sostanzialmente alla domanda 6 in quanto vuole comprendere le
principali attivitd in lingua italiana a cui il 93,2% degli studenti stranieri si dedica
piacevolmente nel proprio tempo libero. Sono state inserite alcune delle attivita
generalmente svolte durante il tempo libero che comprendano la lingua italiana ed in piu e
stata data la possibilita di inserire delle nuove attivita rispetto a quelle elencate tramite la
voce “altro”. Per questa tipologia di domanda, la risposta a scelta multipla & stata resa

possibile.

Le attivita in lingua italiana che gli studenti stranieri preferiscono praticare rispetto

allambiente di apprendimento informale, in ordine di frequenza, sono: Ascoltare la musica
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italiana (80,1%), Guardare film/serie tv in italiano (76,2%), Parlare con gli amici italiani

(65,2%), Leggere giornali/libri in italiano (57,5%).

Nella voce “altro” sono state inserite numerose attivita ludico-ricreative in lingua italiana

praticate dagli studenti, molte di queste con il supporto delle moderne tecnologie, le attivita

” 113

sono: “Scrivere articoli e post per il mio blog personale”, “Playing videogames in Italian”,

“Insegnare l'italiano agli studenti”, “Studiare in italiano per entrare nella facolta di medicina”,

“Guardare i video su YouTube”, “ Uso 'audioguida in italiano nei musei, ascolto audiolibri in

” “ ” “

italiano in macchina”, “Giochi in italiano”, “Ascoltare i podcast”, “Ascoltare le lezioni su

” 13 ” ”» “*

YouTube di arte e storia”, “Online: Duolingo”, “Insegnare l'italiano ai principianti”, “Scrivere

i 113

i miei testi”, “Ascoltare la radio Rai, ascoltare le lezioni sulla cultura/regioni italiani e altri

aspetti, fare i giochi in Italiano”, “Fare i video per il mio canale YouTube”, “Ascoltare opere

italiane ( Verdi, Puccini, Donizetti ... )”

Dalle risposte fornite si evince che gli studenti stranieri amano svolgere in lingua italiana le

seguenti attivita

ascoltare I'arte, la storia, 'opera e la cultura italiana tramite le audioguide dei musei,
i podcast, gli audiolibri, la radio Rai, YouTube

- praticare la lingua italiana con il supporto di giochi, videogiochi e app (ad es. Duolingo)
- creare dei video tramite YouTube e scrivere blog personali

- insegnare la lingua italiana
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Domanda 8: Per te imparare l'italiano ... According to you, learning Italian is...

Per te imparare l'italiano &... According to you, learning Italian is...
191 risposte

@ Interessante (interesting)

\ 6 70p @ Noioso (boring)
\ ‘ > Divertente (cool)

@ Obbligatorio (compulsory)

La domanda 8 rimane inerente al piacere dello studio dell’italiano ed in cui si chiede di
identificare lo studio della lingua italiana in uno dei quattro aggettivi (interessante, noioso,

divertente, obbligatorio).

11 68,1% degli studenti stranieri ammette di trovare interessante lo studio della lingua italiana
e il 26,7% afferma che lo studio della lingua italiana sia divertente, mentre per il 4,7% lo
studio della lingua italiana e obbligatorio ed infine solo uno 0,5% trova noioso apprendere

I’italiano.
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Domanda 9: Come & promossa la lingua italiana nel tuo paese?

How is Italian language promoted in your country?

Come & promossa la lingua italiana nel tuo paese? How is Italian language promoted in your

country?
191 risposte

Corsi di italiano (ltalian lang... 162 (84,8%)
Scuole di lingua (language s...
Scuola (school)

Universita (university)

91 (47,6%)

102 (53,4%)

Nessuno (no one) 12 (6,3%)
Instituto Italiano di Culturaf—1 (0,5%)
C'é una Societa Culturale Ita... |1 (0,5%)
In Ungheria ¢i sono diversi li...}—1 (0,5%)
pop culture and artf—1 (0,5%)
Ho frequentato una classe bi... |—1 (0,5%)
Festival di cinema italiana (R...}—1 (0,5%)
Ma non ci sono molte Scuol...}—1 (0,5%)
private teacher—1 (0,5%)
School olimpiads and compe... 1 (0,5%)
A Mosca abbiamo una scuol... }—1 (0,5%)

0 50 100 150 200

La domanda 9 ha come obiettivo quello di individuare la diffusione e la promozione della
lingua italiana all’estero. La domanda € a risposta multipla e permette di inserire alla voce

“altro” le diverse modalita di promozione della lingua italiana nel proprio paese.

L’84,8% dei rispondenti identifica i corsi di italiano come principale mezzo di promozione
della lingua italiana nel proprio paese, il 53,4% fa riferimento alle universita e il 47,6% alle
scuole di lingua, mentre il 16,2% riporta le scuole come ambiente di promozione dell’italiano
nel proprio paese ed infine un 6,3% dichiara che non c’€ nessuna promozione della lingua

italiana nel paese di appartenenza.

Alla voce “altro” numerosi partecipanti hanno inserito altri luoghi o modalita secondo cui

viene promosso l'italiano nella propria area geografica “Istituto Italiano di Cultura”, “C'e una

Societa Culturale Italiana in una citta vicina”, “In Ungheria ci sono diversi licei bilingui italo-
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ungheresi. Oltre al fatto che la stragrande maggioranza delle materie viene insegnata in
lingua italiana, risulta anche obbligatorio dare I'esame di maturita di matematica e di
geografia/storia in lingua italiana e non in ungherese”, “Pop culture and art”, “Ho frequentato
una classe bilingue italo-ungherese”, “Festival di cinema italiana (Russian-Italian film
festival), concerti con la musica italiana, diversi eventi come i club di conversazione”, “Non
ci sono molte scuole (schools) con litaliano, con lo spagnolo di piu”, “Private teacher”,

“School olimpiads and competitions”, “A Mosca abbiamo una scuola dove l'italiano € la prima

lingua, come la lingua seconda”

Riassumendo, la promozione della lingua italiana avviene principalmente, secondo
I'opinione dei rispondenti, tramite gli Istituti Italiani di Cultura, le classi bilingue (ad es. i licei
italo-ungherese in Ungheria e la scuola italiana di Mosca) ed anche tramite i club di
conversazione dei festival di cinema italiano, i concerti di musica italiana e le

olimpiadi/competizioni scolastiche.
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Domanda 10: Perché la cultura italiana e famosa nel tuo paese?

Why is Italian culture famous in your country?

Perché la cultura italiana & famosa nel tuo paese? Why is Italian culture famous in your country?
191 risposte

Storia (history)
Spettacolo e cinema (enterta...
Calcio (football)
Arte: musica, teatro, pittura, ...
Cucina italiana (ltalian cuisine)
Nessuno (no one) 5(2,6%)

Buoni rapporti economici e s... |1 (0,5%)
| rapporti culturali e commer... |—1 (0,5%)
Per andare in vacanzal—1 (0,5%)
Turismof—1 (0,5%)
modaf—1 (0,5%)
)
)
)

104 (54,5%)

82 (42,9%)

52 (27,2%)

166 (86,9%)
170 (89%)

Formula Uno, Ferrarif—1 (0,5%
travelling}—1 (0,5%
Moda—1 (0,5%

0 50 100 150 200

La domanda 10, sempre nel’ambito della promozione dell’italiano all’estero, chiede le
ragioni per cui, in questo caso rispetto alla cultura, la cultura italiana sia conosciuta nel
paese di provenienza. La domanda permette la risposta multipla e l'inserimento di altre

situazioni alla voce “altro” per cui la cultura italiana € famosa nel proprio paese.

L’89% dichiara che la cucina italiana sia uno dei principali fattori per cui I'ltalia € famosa
come modello culturale nel proprio paese e 1'86,9% indica I'Arte: musica, teatro, pittura,
letteratura italiana come principale fattore culturale apprezzato nel proprio paese. Il 54,5%
ritiene che I'ltalia sia conosciuta nel proprio paese per la sua storia, il 42,9% per lo spettacolo
ed il cinema italiano, il 27,2% per il calcio e il 2,6% afferma che la cultura italiana non sia

famosa nel proprio paese.

In aggiunta alle opzioni predefinite gli studenti hanno riportato altre ragioni per cui la cultura

italiana &€ famosa nel proprio paese tra cui “Buoni rapporti economici e storici”, “I rapporti

85



culturali e commerciali tra I'ltalia e I'Ungheria affondano le proprie radici in una storia ormai
millenaria: Venezia ed il Regno d'Ungheria divennero alleati nel 1002”, “Per andare in

vacanza”, “Turismo”, “Moda”, “Formula Uno, Ferrari”’, “Travelling”, “Moda”.

La cultura italiana risulta dunque apprezzata e conosciuta oltre per le voci gia prescritte
anche per i buoni rapporti economici, storici, culturali e commerciali dell’ltalia con alcuni
paesi dei partecipanti al questionario (ad es. Ungheria e Russia), per la moda italiana, la

Ferrari e per le destinazioni turistiche offerte dalla nostra penisola.
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Domanda 11: Hai preso o vorresti prendere una certificazione linguistica di italiano?

Have you taken, or would you like to take an Italian language certification?

Hai preso o vorresti prendere una certificazione linguistica di italiano? Have you taken, or would you

like to take an Italian language certification?
190 risposte

@ Si(yes)
@® No (no)

Forse (maybe)

La domanda 11 riguarda le certificazioni linguistiche di lingua italiana per stranieri e chiede
ai partecipanti di riferire se hanno preso o vogliono prendere una certificazione di lingua
italiana. L’obiettivo della rilevazione rispetto alla certificazione linguistica di italiano € quello
di comprendere se gli studenti stranieri presi in esamine sono interessati o meno al valore

certificatorio.

Il 64,7% afferma di aver preso o voler prendere una certificazione in lingua italiana, 1'8,4%
dichiara di non aver preso o non voler prendere una certificazione linguistica in italiano ed il
26,8% indica che sta riflettendo se prendere o meno una certificazione di lingua italiana per

il futuro.
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Domanda 12: Se si, perché? If yes, why?

Se si, perche? If yes, why?
168 risposte

@ Carriera professionale (job career)
@ Universita (university)
Scuola (school)
@ Interesse personale (personal interest)
® No
@ permesso di soggiorno
@ Giapresa
o -

La domanda 12 si lega alla domanda 11 perché vuole approfondire la motivazione per cui il
64,7% degli studenti stranieri ha gia preso o prendera una certificazione di italiano ed il 26,8%
degli studenti che sta ancora riflettendo se prendere o meno la certificazione linguistica. La
domanda & a scelta multipla in cui solo una possibilita di scelta € ammessa, ma con la
possibilita di inserire una personale motivazione. La domanda vuole in definitiva indagare la
spendibilita della certificazione di italiano secondo il punto di vista degli studenti che hanno

preso parte al questionario.

Il 45,8% dei rispondenti ammette un personale interesse verso il traguardo certificatorio, il

36,3% ha un interesse rispetto alla carriera professionale ed il 14,9% per l'universita.

Altre motivazioni inserite dai rispondenti sono state con riferimento alla scuola e per il

permesso di soggiorno.

88



Domanda 13: Sei donna, uomo, altro? Are you female, male, other?

Sei donna, uomo, altro? Are you female, male, other?
190 risposte

@ Donna (woman)
@® Uomo (man)
@ Altro (other)

La domanda 13 ha come scopo quello di rilevare il genere delle persone che hanno
compilato il questionario per una questione puramente conoscitiva, ma che non attua

nessuna influenza specifica sull’analisi dei dati.

Le risposte date indicano che I'82,1% dei partecipanti al questionario sono donne e il 16,8%

sono uomini, I'1,1% si dichiara altro.
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Domanda 14: Quanti anni hai? How old are you?

Quanti anni hai? How old are you?
191 risposte

® <18
@ 18-29
@ 30+

La domanda 14 vuole identificare I'eta anagrafica dei rispondenti al questionario, anche in
questo caso, senza un’influenza specifica sull’analisi dei dati ma a scopo puramente

descrittivo.

I 56% dei partecipanti hatrai 18 e i 29 anni, il 40,8% ha piu di 30 anni ed il 3,1% ha meno

di 18 anni.
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Domanda 15: Sei studente o lavoratore/ altro? Are you a student or a worker/ other?

Sei studente o lavoratore/ altro? Are you a student or a worker/ other?
190 risposte

@ Studente (student)

@ Lavoratore (worker)
@ Entrambi

@

@ Both - phd

@ Retired

@ Lavoratore e studente
@ Teacher

12V

La domanda 15 rileva la posizione occupazionale dei partecipanti al questionario, se vi
hanno preso parte lavoratori e/o studenti ed anche altri tipi di utenza. La rilevazione di questo

dato é a titolo informativo.

Dai dati emerge che c’€ un equilibrio tra i lavoratori (46,8%) e gli studenti (45,3%). Le altre
utenze sono state 2 pensionati e 10 persone che dichiarano di essere sia studenti che

lavoratori.
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Domanda 16: Ambito di studio / ambito occupazionale (field of study / workplace)

Ambito di studio / ambito occupazionale (field of study / workplace)
188 risposte

@ Arte: musica, teatro, pittura, letteratur...

@ Lingue straniere (foreign languages)
Insegnamento (teaching)

@ Economia e commercio (economics a...

@ Medicina

O

@ medicina

@ magazzino

16 V¥

bY

Alla domanda 16 e stato richiesto ai partecipanti di selezionare il proprio ambito

occupazionale o di studio a partire da alcuni ambiti gia preselezionati o da aggiungere alla

voce “altro”.

Il 27,1% si occupa di Lingue Straniere, il 21,8% di Economia e Commercio, il 12,2%
nell’ambito dell’'lnsegnamento, I'11,2% di Arte: musica, teatro, pittura, letteratura e il 4,7%

di Medicina.

Altri ambiti di studio e occupazionali sono stati Aerospace Engineering, Mathematical
Sciences, Ingegneria, Fisica, Science, Natural Sciences, Geologia, Scienze Politiche,
International Study, Chimica Industriale, Automazione industriale, Psicologia, Psicologia e
studi sulla donna, Storia russa e italiana, Storia e Lingue Straniere, Turismo, IT (Tecnologia),
Computer Science, Linguistica, Computer linguistics, Media, Marketing, Law,

Comunicazione e pubblicita.

Alcuni rispondenti hanno indicato il proprio lavoro come copywriter, per le multinazionali,

Guida, Scientific Research, Linguista, Psicologist.
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Domanda 17: Da dove vieni? Where do you come from?

187 risposte

Alla domanda 17 viene riferita la nazionalita degli studenti i partecipanti al questionario che

hanno espresso la propria area geografica di appartenenza.

Tra le numerose nazionalita sono presenti

47 dalla Russia (Mosca, San Pietroburgo, Vologda, Kransnoyarsk, Novosibirsk, Kazan) 3
dalla Germania (Bamberga), 2 dall’Austria, 1 dalla Polonia, 2 dalla Francia (Parigi), 4 dagli
Stati Uniti (San Francisco Bay Area, University of Florida, Salem Massachusetts) 1 da Cipro,
1 dalla Nuova Zelanda, 2 dall’Albania, 2 dal Regno Unito, 1 dalla Colombia, 2 dal’'Ungheria,
1 dalla Repubblica Ceca, 2 dalla Bielorussia, 1 dal’Olanda, 1 dalla Cina, 1 dal Gambia, 1
dall’Australia, 1 dall’ltalia, 2 dall’Egitto (Alessandria), 1 dalla Lettonia, 1 dal Pakistan, 1 dal
Sudan del Sud, 2 dalla Grecia, 1 dal Canada, 1 dal Vietham, 2 dal Giappone, 3 dalla Croazia
(Spalato), 1 dallAzerbaijan (Baku), 1 dal Camerun, 1 dal Libano, 1 dallArgentina, 1 dal

Kazakhstan, 1 dal Messico, 1 dalla Spagna.
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4.4 Conclusione critica al questionario

| risultati emersi dal questionario vogliono far luce sulle motivazioni dello studio dell'italiano

come lingua straniera e lingua seconda all’estero e in Italia.

Per il primo blocco di domande la categoria che ha maggiormente partecipato al
guestionario € quella degli studenti che studiano o hanno studiato italiano come lingua
straniera all’estero (66,5%), il tempo medio rispetto allo studio dell’italiano & di 2-3 anni

(29,3%) e il livello al quale si sentono di appartenere e quello intermedio (43,2%).

Nel secondo blocco di domande sono state richieste le motivazioni e il grado di piacevolezza
dei partecipanti al questionario allo studio della lingua italiana come lingua straniera e/o
lingua seconda. Le motivazioni, in ordine di frequenza, sono le seguenti: Interesse
personale (71,7%), Universita (42,9%), Turismo (40,3%), Arte teatro, musica, pittura
(37,2%), Carriera professionale (28,8%), Amicizia (19,9%), Amore (16,2%), Viaggio studio

(13,6%), Scuola (6,8%), Origini italiane (6,3%), Erasmus (4,2%), Religione (1%).

Altre risposte aperte sono state “Ho intenzione di trasferirmi in Italia almeno part-time”, “PhD

student”, “Family is Italian”, “Un requisito di laurea”, “Perché ¢ la lingua piu bella del mondo”,

“‘Amo I'ltalia”, “To develop my brain”,

Mi sono trasferita e mi serviva l'italiano”, “Amo ['ltalia

come paese. Amo la gente italiana e mi molto piace come suona la lingua”, “Mi € piaciuta la

bandiera italiana”, “I miei nipoti abitano in Italia”, “Universita e Turismo, per il futuro”.

Il piacere allo studio della lingua italiana al 77% e descritto dagli studenti come un grande
piacere allo studio della lingua, il 93,2% impiega parte del proprio tempo libero
al’apprendimento informale della lingua italiana (al di fuori del contesto classe, lezione,

corso di lingua italiana, scuola, universita) tramite alcune attivita, tra cui Ascoltare la musica
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italiana (80,1%), Guardare film/serie tv in italiano (76,2%), Parlare con gli amici italiani

(65,2%), Leggere giornali/libri in italiano (57,5%).

Altre attivita ludico-ricreative in lingua italiana praticate e preferite dagli studenti sono

emerse dalle risposte aperte tra cui:

+ ascoltare I'arte, la storia, 'opera e la cultura italiana tramite le audioguide dei musei,

i podcast, gli audiolibri, la radio Rai, YouTube
* praticare la lingua italiana con il supporto di giochi, videogiochi e app (ad es. Duolingo)
# creare dei video tramite YouTube e scrivere blog personali

- insegnare la lingua italiana

Per i partecipanti al questionario lo studio dell'italiano & innanzitutto interessante (68,1%) e

poi divertente (26,7%).

Il terzo blocco di domande ha come focus la promozione della lingua e della cultura italiana
all’estero. | partecipanti al questionario riferiscono che i corsi di italiano sono il principale
veicolo di promozione della lingua italiana nel proprio paese (84,8%) e al secondo posto

troviamo le universita (53,4%) e le scuole di lingua (47,6%).

La promozione della lingua italiana avviene, secondo le opinioni espresse dai rispondenti,
anche con gli Istituti Italiani di Cultura, le classi bilingue (ad es. i licei italo-ungherese in
Ungheria e la scuola italiana di Mosca), i club di conversazione dei festival di cinema italiano,

i concerti di musica italiana e le olimpiadi/competizioni scolastiche.

Secondo il punto di vista dei rispondenti la promozione della cultura italiana e del modello
culturale italiano nel proprio paese si intensifica maggiormente rispetto alla cucina italiana

(89%) e all’arte: musica, teatro, pittura, letteratura italiana (86,9%)
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La cultura italiana risulta apprezzata e conosciuta oltre per le voci gia prescritte anche
rispetto ai buoni rapporti economici, storici, culturali e commerciali dell’ltalia con alcuni paesi
dei partecipanti al questionario (ad es. Ungheria e Russia), per la moda italiana, la Ferrari e

per le destinazioni turistiche offerte dalla nostra penisola.

Il quarto blocco di domande con riferimento alle certificazioni linguistiche di italiano ha fatto
emergere che Il 64,7% dei partecipanti al questionario ha preso o vuole prendere una
certificazione in lingua italiana e riconosce il valore certificatorio e della spendibilita della
certificazione linguistica di italiano per stranieri. 1l 45,8% dei rispondenti ha preso o vuole
prendere la certificazione per un personale interesse verso il traguardo certificatorio e il 36,3%

ha preso o vuole prendere una certificazione per la carriera professionale.

Il quinto ed ultimo blocco di domande ha come obiettivo quello di riferire i dati identificativi

dei soggetti a cui € stato sottoposto il questionario.

L’82,1% dei partecipanti al questionario & donna, il 56% €& in una fascia d’eta compresa tra

i 18 e i 29 anni e il 40,8% ha piu di 30 anni.

Il 46,8% lavora e il 45,3% sono studenti e gli ambiti occupazionali/di studio sono stati Lingue
Straniere (27,1%) ed Economia e Commercio (21,8%). Altri ambiti di studio e occupazionali
sono stati Medicina, Psicologia, Studi internazionali e scienze politiche, Linguistica, Legge,
Comunicazione e Pubblicita, Turismo, Aerospace Engineering, Geologia, Chimica

Industriale, Fisica, Scienze.

L’area geografica del maggior numero dei rispondenti al questionario € stata la Russia sia
europea (Mosca, San Pietroburgo, Vologda, Kazan) che Siberia (Kransnoyarsk,
Novosibirsk), un’altra area geografica e stata quella europea con Germania, Austria, Polonia,
Francia, Regno Unito, Spagna, Cipro, Albania, Croazia, Grecia, Ungheria, Repubblica Ceca,

Bielorussia, Lettonia, Olanda.
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Dal continente oceanico Nuova Zelanda e Australia, dal continente africano Egitto, Gambia,
Libano, Sudan del Sud, Camerun. Dalle Americhe gli Stati Uniti (San Francisco Bay Area,
University of Florida, Salem Massachusetts), Colombia, Canada, Argentina, Messico. Dal

Medio Oriente e Oriente Kazakhstan, Azerbaijan, Pakistan, Vietnam, Cina, Giappone.
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Conclusioni

La presente tesi ha esplorato le motivazioni dello studio della lingua italiana come lingua
straniera tra i pubblici stranieri la cui lingua prima non fosse l'italiano. L’idea della tesi nasce
e si sviluppa grazie all’ opportunita di stage universitario nel’ambito dell’insegnamento
dell’italiano a studenti stranieri presso la scuola privata di lingua italiana per stranieri in cui
ho insegnato la scorsa estate per due mesi.

Nella prima parte teorica sono state messe in luce numerose coordinate didattiche
dell’italiano L1, L2, LS e LE e le principali differenze metodologiche rispetto a tali ambienti
di apprendimento glottodidattico.

Oltre ad aver fornito alcune coordinate di riferimento per I'insegnamento della lingua italiana
come lingua straniera a bambini e adulti, e stata descritta la figura del docente di italiano
per stranieri e il suo inscindibile ruolo di promotore linguistico e culturale dell’ltalia nel mondo.
Sono state altresi definite le certificazioni didattiche per I'insegnamento dell’italiano a
stranieri e le certificazioni linguistiche di italiano come lingua straniera.

In un secondo momento sono state passate in rassegna alcune delle piu note teorie sulla
motivazione intesa come costrutto glottodidattico per evidenziare la forte correlazione tra
motivazione e piacere allo studio della lingua straniera.

Successivamente sono state esposte alcune delle pitu conosciute indagini rispetto alle
motivazioni dello studio dell’italiano nel mondo per poi prestare uno sguardo piu attento
allopera di promozione della lingua italiana a livello internazionale e i principali attori
coinvolti in tale processo e lo statuto che la lingua italiana possiede come lingua straniera
in diverse aree geografiche mondiali tra cui la Russia.

La seconda parte della tesi a livello pratico presenta una vera e propria ricerca “sul campo”

poiché é stato somministrato un questionario ad un’utenza di 191 apprendenti di lingua
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italiana come lingua straniera provenienti da circa 35 paesi e distribuiti sull’ area geografica
europea, asiatica, americana, africana e oceanica.

| dati raccolti dai 191 questionari hanno dimostrato che la lingua italiana € vissuta da molti
studenti non italofoni come una lingua straniera di grande prestigio che porta con sé
numerosi fattori di fascino e attrazione dovuti al turismo, alla cultura italiana e alle arti del
teatro, della musica, della pittura, della letteratura oltre che per una conoscenza di tipo
professionale e personale rispetto alla propria carriera lavorativa, agli studi universitari,
all’amicizia e all’amore e al recupero delle origini italiane familiari.

Il questionario ha rilevato che la moda italiana, le mete turistiche spettacolari della nostra
Penisola, I'apprezzatissima cucina italiana, la cultura artistica e letteraria del nostro Paese
e i buoni rapporti economici, commerciali storicamente e culturalmente connotati con altri
Stati risultano essere degli strategici punti di forza su cui far leva per promuovere e
mantenere vivo I'amore verso la lingua e la cultura italiana all’estero.

E stato rilevato dai 191 partecipanti alla ricerca che il piacere allo studio della lingua italiana
si configura anche al di la degli ambienti di apprendimento formali per apprezzarne la sua
musica, guardare film e serie tv in lingua italiana, parlare con gli amici italiani, leggere
giornali e libri in italiano, ascoltare audiolibri e podcast sull’arte, la storia e I'opera italiana,
praticare tramite app, giochi e videogiochi la lingua italiana e addirittura diventare degli editor
di video su YouTube e scrivere blog personali in lingua italiana.

La promozione della lingua e della cultura italiana é incentivata, secondo i dati raccolti dalla
ricerca, dagli Istituti Italiani di Cultura, dall’attivazione di classi bilingue di diversi licei bilingui
e di scuole italiane all’estero, dai club di conversazione, dai festival di cinema italiano, dai
concerti di musica italiana e dalle olimpiadi/competizioni scolastiche in lingua italiana.

Non da ultimo, l'italiano offre un plusvalore all'interno della carriera professionale e molti dei

partecipanti al questionario ha evidenziato un coinvolgimento verso il traguardo certificatorio
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per attestare la conoscenza e la competenza in lingua italiana altamente spendibile
all'interno del mercato del lavoro grazie alle rette parallele geopoliticamente connotate

rispetto allindustria delle eccellenze Made in Italy.
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