PILOTO DE CALIDAD TURISTICA
IMPACTO DE LA OPERACION TURISTICA Y SU IMPORTANCIA PARA GALAPAGOS

El instrumento desarrollado consiste en matrices de registros, en las que se pide informacién
sobre los gastos mensuales en cuanto a energia eléctrica, teléfono, agua (registro de servicios
basicos); gastos generados por la adquisicién de hortalizas, lacteos, carne, pollo, pescado, etc.
(registro de compras o adquisiciones); y gastos generados por la contratacion de servicios a
terceros, como lavanderia, contabilidad externa, alquiler de taxis y buses, etc. (registro de
servicios contratados a terceros). 17 operaciones entregaron registros entre enero y septiembre

del 2011: 6 restaurantes, 8 establecimientos de alojamiento y 3 embarcaciones de turismo.

La metodologia aplicada contiene los siguientes pasos:

1) Sumatoria del consumo mensual registrado por las empresas, lo que equivale al sub-total.
2) Se divide el numero de ingresos (datos) para el nimero de meses registrados (N)
3) Se divide el sub-total para N y luego para el numero de meses (n), lo que nos da el promedio de

consumo.

4) Para hacer la proyeccién, en vista de que los datos procesados eran hasta septiembre del 2011,
se multiplica el promedio por 3 (nimero de meses que faltan para concluir el afo).
5) La sumatoria del sub-total y la proyeccion nos da el aproximado del consumo anual.

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para oficina

Alojamiento de embarcaciones de
turismo
35.661, 61 Kw/h 1228 Kw/h 2630 Kw/h 399,24 Kw/h

CONSUMO DE BOTELLAS PLASTICAS PEQUENAS DE AGUA

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para
Alojamiento

Consumo promedio
mensual para
embarcaciones de
turismo

$ 6354,24

280 unidades

151 unidades

174 unidades

CONSUMO DE BOTELLONES PLASTICOS DE AGUA

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para

Alojamiento embarcaciones de
turismo
S 2318,15 80 unidades 39 unidades 35 unidades
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CONSUMO DE TANQUERO DE AGUA DULCE

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para

Alojamiento embarcaciones de
turismo
$1052,32 $ 151,65 $ 15,00 N/A

CONSUMO DE TOMATES

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para

Alojamiento embarcaciones de
turismo
$2939,44 137 k 70k 15 k

CONSUMO DE PULPAS DE FRUTAS

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para

Alojamiento embarcaciones de
turismo
$ 7665,90 $675,88 S 245,23 $ 124,75

CONSUMO DE POLLO

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para

Alojamiento embarcaciones de
turismo
2198 k / $10.373,20 $538,79 $549,48 $370,17

CONSUMO DE PESCADO

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para

Alojamiento embarcaciones de
turismo
2438k / $19.929,05 $ 575,65 $ 741,82 $ 486,34

CONSUMO DE CARNE

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para
Alojamiento

Consumo promedio
mensual para
embarcaciones de
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turismo

1319k /$12.582,35

$ 460,43

$740,84

$ 680,91

CONSUMO DE YOGURT (GALONES)

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para oficina

Alojamiento de embarcaciones de
turismo
$1492,46 S 54,86 S 88,48 S 44,52

CONSUMO DE LECHE (LITROS)

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para oficina

Alojamiento de embarcaciones de
turismo
$7868,36 $ 708,87 $ 137,86 $71,13

CONSUMO DE TAXIS

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para

Alojamiento embarcaciones de
turismo
$ 16.845,44 $ 86,51 $961,57 N/A

CONSUMO DE BUSES

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para oficina

Alojamiento de embarcaciones de
turismo
$8962,02 N/A $722,50 $331,08

CONSUMO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para oficina

Alojamiento de embarcaciones de
turismo
$8295,36 $213,92 $ 552,67 $1015,94
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GUIANZA

Consumo promedio
anual por empresa

Consumo promedio
mensual para AA&BB

Consumo promedio
mensual para

Consumo promedio
mensual para oficina

Alojamiento de embarcaciones de
turismo
$57.746,59 N/A S 2684,37 S 2457,09

Cabe destacar que los rubros mas representativos hacen referencia a lo siguiente:

Adquisicién de pulpas de frutas para la preparacién de jugos: gasto promedio por empresa al afio -
$ 7665,90. En su totalidad, las pulpas de frutas provienen del Ecuador continental.

Adquisicion de pollo: gasto promedio por empresa al afio - $10.373,20. En su mayoria, los pollos
son adquiridos en la localidad, aunque algunas empresas compran productos Mr. Pollo.

Adquisicion de pescado: gasto promedio por empresa al afio - $ 19.929,05. En su totalidad, el
pescado es comprado localmente.

Adquisicion de carne de res: gasto promedio por empresa al afio - $ 12.582,35. En su totalidad, la
carne es comprada localmente.

Adquisicion de leche: gasto promedio por empresa al afio - $ 7868,36. La gran mayoria compra
leche en cartdn que proviene del Ecuador continental.

Gasto generado por el alquiler de taxis: gasto promedio por empresa al afio - S 16.845,44. El sub-
sector que mads ocupa los servicios de taxis es el de alojamiento.

Gasto generado por el alquiler de buses y furgonetas: gasto promedio por empresa al afio -
$8962,02. El sub-sector que mds ocupa los servicios de buses y furgonetas es el de alojamiento.

Gasto generado por el mantenimiento a equipos varios: gasto promedio por empresa al afio -

$ 8295,36. El sub-sector que méas ocupa servicios técnicos para el mantenimiento de equipos de
navegacion es el de transporte turistico maritimo. En su mayoria los servicios se contratan
localmente.

Gasto generado por la contratacion de los servicios de guias naturalistas: gasto promedio por
empresa al afio - $ 57.746,59. En esta categoria no se incluye a los restaurantes, bares y
cafeterias.
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