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I n tr od u z i o n e  

 

V i v e r e  a  V e n e z i a  è  u n ’ e s p e r i e n z a  s i n g o l a r e ,  c o m e  d e l  r e s t o  l a  

c i t t à .  I l  g r o v i g l i o  d i  c a s e  s u l l ’ a c q u a  s p e s s o  c o l p i s c e  i l  

v i s i t a t o r e  a p p e n a  a r r i v a t o  a  P i a z z a l e  R o m a  o  a l l a  s t a z i o n e  d i  

S a n t a  L u c i a .  A  v o l t e  s e m b r a  c h e  i  t u r i s t i  p e n s i n o  c h e  V e n e z i a  

s i a  s t a t a  c o s t r u i t a ,  n e l l a  s u a  s t o r i a  m i l l e n a r i a ,  p e r  e s s e r e  

f o t o g r a f a t a .  L a  s i n g o l a r i t à  d e l l a  c i t t à  n o n  s i  e s a u r i s c e  p e r ò  i n  

c i ò  c h e  o f f r e  a l l o  s g u a r d o .  L ’ a s s e n z a  d i  a s f a l t o  c o m p o r t a  a n c h e  

u n o  s t r a n o  u n i v e r s o  s o n o r o  d o m i n a t o  d a l l ’ a c q u a ,  d a i  v e r s i  d e i  

g a b b i a n i ,  d a l l e  s i r e n e  d e l l e  n a v i ,  d a l l e  c a m p a n e ,  d a l  f r a c a s s o  

d e i  t r o l l e y  t r a s c i n a t i  p e r  l e  c a l l i  p a v i m e n t a t e .  I  t r a s p o r t i  

s u l l ’ a c q u a  n o n  s o n o  p a r a g o n a b i l i ,  i n  q u a n t o  a  v o l u m e ,  a  q u e l l i  

s u  g o m m a .  I  r u m o r i  d e l l a  c i t t à  m o d e r n a  n o n  h a n n o  e g e m o n i z z a t o  

i l  t e s s u t o  u r b a n o  e d  è  s i n g o l a r e  n o t a r e  c h e  l a  c i t t à  n e l  

N o v e c e n t o  h a  c o n o s c i u t o  s ì  i  s u o n i  d e l l ’ i n d u s t r i a l i z z a z i o n e  e  

d e l l a  f a b b r i c a ,  m a  l i  h a  r i p o s t i  a  M a r g h e r a ,  a l l ’ a l t r o  c a p o  d e l  

P o n t e  d e l l a  L i b e r t à .  D e l  r e s t o  l a  d i f f i c o l t à  d e i  c o l l e g a m e n t i  c o n  

l a  t e r r a f e r m a  e  l a  d e n s i t à  d e m o g r a f i c a  n o n  r e n d e v a n o  V e n e z i a  

i l  l u o g o  i d e a l e  p e r  o s p i t a r e  u n  v e r o  e  p r o p r i o  p o l o  i n d u s t r i a l e 1.  

H o  i n i z i a t o  a d  a v e r e  m a g g i o r e  c o g n i z i o n e  d i  c a u s a  d e i  s u o n i  

c h e  c a r a t t e r i z z a n o  V e n e z i a  d u r a n t e  l a  s t e s u r a  d i  q u e s t a  t e s i :  

a l c u n e  l e t t u r e  s o m m a r i e ,  c o m e  a d  e s e m p i o  I l  P a e s a g g i o  S o n o r o  

d i  S c h ä f e r ,  m i  h a n n o  a i u t a t o  a  e l a b o r a r e  a l c u n i  p e n s i e r i  c h e  

p r i m a  e r a n o  s o l o  d e l l e  i n t u i z i o n i .  

L a  s t a n z a  i n  a f f i t t o  i n  c u i  a b i t o  a  V e n e z i a  è  m o l t o  s i l e n z i o s a  d i  

n o t t e ,  s p e c i a l m e n t e  c o n  l a  f i n e s t r a  c h i u s a .  I  d o p p i  v e t r i  a i u t a n o  

a  i s o l a r e  i  s u o n i  d a l l ’ e s t e r n o .  A s c o l t a r e  i l  s i l e n z i o  d e l l a  m i a  

s t a n z a  m i  h a  s e r i a m e n t e  f a t t o  p e n s a r e  d i  s o f f r i r e  d i  u n a  l i e v e  

                                                 
1M. REBERSCHAK, L’economia, in M. Romanato., La memoria del lavoro – Le carte del consiglio di 

fabbrica della Galileo industrie ottiche 1947/2000, Centro studi Ettore Luccini, Padova 2003, pp. 37-39. 
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f o r m a  a c u f e n e .  I l  s u o n o  d e l  s i l e n z i o ,  a  d i f f e r e n z a  d e l l a  c a n z o n e  

d i  S i m o n  e  G a r f u n k e l ,  n o n  è  a c c o m p a g n a t o  d a  v i s i o n i  o n i r i c h e  

m a  ( p i ù  p r o s a i c a m e n t e )  d a  u n  i m p e r c e t t i b i l e  a c u t o  a l l e  

o r e c c h i e ,  p u n t u a l m e n t e  i n t e r r o t t o  d a l  r i s v e g l i o  d e l l a  s o l i t a  

z a n z a r a  c h e  v a g a  p e r  l a  s t a n z a .  

L a  f i n e s t r a  a p e r t a  d u r a n t e  i l  g i o r n o  i n v e c e  f a  e n t r a r e  i n  c a s a  i  

s u o n i  d a l l ’ e s t e r n o :  l e  s i r e n e  d e l l e  i m b a r c a z i o n i  c h e  p e r c o r r o n o  

i l  C a n a l e  d e l l a  G i u d e c c a ,  i  v e r s i  d e i  g a b b i a n i  c h e  m i g r a n o  d a  

c a m p o  S a n t a  M a r g h e r i t a  d o p o  l a  c h i u s u r a  d e l l e  b a n c a r e l l e  d e l  

p e s c e ,  i  r i n t o c c h i  m o l e s t i  d i  d e c i n e  d i  c a m p a n e  c h e  n o n  p o s s o n o  

f a r e  a  m e n o  d i  s e g n a r e  l ’ o r a r i o .  

S o n o  q u e s t i  i  s u o n i  c h e  h o  a s c o l t a t o  d u r a n t e  l a  s t e s u r a  d i  q u e s t a  

t e s i ,  o l t r e  a  m o l t a  m u s i c a  o v v i a m e n t e :  q u a s i  e s c l u s i v a m e n t e  

t r a m i t e  l e  c u f f i e .  

L ’ e s i g e n z a  d i  s c o p r i r e  e  s t u d i a r e  l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  è  p a r t i t a  

p r o p r i o  d a l l e  m i e  a b i t u d i n i ,  n o n  d i s s i m i l i  d a  q u e l l e  d i  m o l t e  

a l t r e  p e r s o n e :  a s c o l t o  m u s i c a  i n  c u f f i a  o g n i  g i o r n o .  A  v o l t e  

u t i l i z z o  l a  v e r s i o n e  g r a t u i t a  d i  S p o t i f y ,  i l  p o p o l a r e  s e r v i z i o  d i  

m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  n o n o s t a n t e  l a  p u b b l i c i t à  p r o p i n a t a  s i a  p e r  

m e  f o r t e m e n t e  d i s t u r b a n t e .  

P a s s e g g i a n d o  p e r  i l  c e n t r o  d i  B o l o g n a  m i  r i t r o v a i  d i  f r o n t e  a d  

u n  g i g a n t e s c o  c a r t e l l o n e  d i  N e t f l i x  c h e  s p o n s o r i z z a v a  u n a  

n u o v a  s e r i e  t v .  S i  t r o v a v a  s u  u n  p a l a z z o  i n  r i s t r u t t u r a z i o n e  s u  

v i a  R i z z o l i  e  r i c o r d o  c h e  s u b i t o  m i  c h i e s i  s e  i n  g i r o  p e r  l ’ I t a l i a  

s e  n e  p o t e v a n o  t r o v a r e  a l t r i  s i m i l i ,  m a  d i  S p o t i f y  o  A p p l e  

M u s i c .  S e  è  p u r  v e r o  c h e  n e g l i  u l t i m i  a n n i  s i a m o  i n o n d a t i  d a l l e  

i m m a g i n i  e  d a i  v i d e o  d i  I n s t a g r a m  e  F a c e b o o k  o  d a l l e  s e r i e  t v  

d i  N e t f l i x ,  l ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e  c o n t i n u a  a d  e s s e r e  s e m p r e  

p r e s e n t e  e  a t t i v a .  

C ’ è  u n a  n o t e v o l e  a t t e n z i o n e  m e d i a t i c a  v e r s o  i  s o c i a l  n e t w o r k  

p e r  c o s ì  d i r e ,  d e l l ’ i m m a g i n e .  L a  l o r o  p o p o l a r i t à  è  f o r t e m e n t e  

l e g a t a  a l l ’ u s o  d i  q u a l s i a s i  d i s p o s i t i v o  d o t a t o  d i  u n a  c o n n e s s i o n e  
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i n t e r n e t .  I  c o n t e n u t i  c h e  p e r m e t t o n o  d i  v e i c o l a r e  s o n o  t a l i  d a  

p o t e r  e s s e r e  f r u i t i  a l  m e g l i o  t r a m i t e  g l i  s m a r t p h o n e s  e  t u t t o  c i ò  

d o t a t o  d i  u n o  s c h e r m o .  I  s o c i a l  n e t w o r k  c i  c o n s i g l i a n o  d i  

f o t o g r a f a r e  e  d i  i m m o r t a l a r e  l e  n o s t r e  g i o r n a t e  m e n t r e  l a  m u s i c a  

c o n  l e  c u f f i e  s i  f a  s e m p r e  p i ù  s i l e n z i o s a  e  p r i v a t a .  O g n i  

m o m e n t o  è  b u o n o  p e r  u n a  c a n z o n e  e  l a  s i  a s c o l t a ,  p i ù  o  m e n o  

c o s c i e n t e m e n t e ,  p e r  e d u l c o r a r e  o  s a t u r a r e  i l  p r o p r i o  v i s s u t o ,  

p e r  c r e a r s i  u n a  p e r s o n a l e  c o l o n n a  s o n o r a .  L a  m i a  g e n e r a z i o n e  è  

c r e s c i u t a  n e l  d i g i t a l e  e ,  n o n o s t a n t e  c i  s i a n o  r i c o r d i  d i  i n f a n z i a  

i n  c u i  s i  a v e v a  a  c h e  f a r e  c o n  s u p p o r t i  a n a l o g i c i  c o m e  

m u s i c a s s e t t e  o  V H S ,  s i  è  f o r m a t a  c u l t u r a l m e n t e  t r a m i t e  i n t e r n e t  

e d  i l  f i l e  s h a r i n g .  L a  r e p e r i b i l i t à  a  c o s t o  z e r o  d i  m u s i c a ,  f i l m ,  

s e r i e  t v ,  d i v e n t a  s e m p r e  p i ù  s c o n t a t a  p o i c h é  s t a  d i v e n t a n d o  

l ’ u n i c o  m o n d o  c h e  s i  c o n o s c e .  C a p i r e ,  a l l o r a ,  c h e  c o s a  v u o l  d i r e  

e s s e r e  n a t i  i n  q u e s t o  m o n d o .  L a  m i a  r i c e r c a  è  m o s s a  i n  p r i m o  

l u o g o  d a l l a  v o g l i a  d i  a v e r e  p i ù  s t r u m e n t i  c r i t i c i  p e r  a n a l i z z a r e ,  

c o m p r e n d e r e  e  d i s t i n g u e r e ;  n o n  p e r  a r r i v a r e  a d  i n o p p o r t u n e  

c o n c l u s i o n i  n o s t a l g i c h e  m a  n e m m e n o  p e r  e l o g i a r e  l a  n o v i t à  i n  

q u a n t o  t a l e .  

H o  i m p a r a t o  m o l t o  s t u d i a n d o  p e r  q u e s t o  e l a b o r a t o  m a  h o  

l ’ i m p r e s s i o n e  d i  a v e r  a p e r t o  u n  v a s o  d i  p a n d o r a  f a t t o  d i  r i c e r c h e  

a c c a d e m i c h e  e  s t u d i .  S p e r o  i n  f u t u r o  d i  p o t e r  a v e r e  i l  t e m p o  d i  

r i t o r n a r e  s u l l a  m a t e r i a  s e  n o n  a l t r o  p e r  i n t e r e s s e  p e r s o n a l e .   

S o n o  c o n s a p e v o l e  c h e  q u e s t a  c a n d i d a  v o g l i a  d i  c o n o s c e n z a  p u ò  

e s s e r e  s f a m a t a  s o l a m e n t e  d u r a n t e  i  p r o p r i  s t u d i  u n i v e r s i t a r i  c h e  

t u t t a v i a  s t o  p e r  c o n c l u d e r e  c o n  q u e s t o  e l a b o r a t o .  
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L a  mu s i c a  r eg i s t ra ta :  d a l l a  n a s c i t a  d e l l a  

f o n o g r a f i a  a l l o  s t r e a m i n g  

 

C e n n i  s t o r i c i  

C o m u n e m e n t e  o g g i  s i  p a r l a  d i  i n d u s t r i a  d i s c o g r a f i c a  e  d i  m u s i c a  

c o m e  u n a  f o r m a  d i  i n t r a t t e n i m e n t o  c h e  t r o v a  l e  s u e  f o n t i  d i  

f i n a n z i a m e n t o  t r a m i t e  l a  v e n d i t a  d i  d i s c h i ,  i  b i g l i e t t i  d e i  

c o n c e r t i ,  i  c o m p e n s i  l e g a t i  a l  d i r i t t o  d ’ a u t o r e  e d  a l t r o .  L a  p r i m a  

t r a s f o r m a z i o n e  c h e  h a  p o r t a t o  l a  m u s i c a  a d  u n a  s u a  

i n d u s t r i a l i z z a z i o n e  s i  è  a v u t a  n e l  c o r s o  d e l  X I X  s e c o l o  n e l  

m o m e n t o  i n  c u i  q u e s t a  è  s t a t a  c o n s i d e r a t a  u n a  m e r c e  d a  p o t e r  

e s s e r e  s c a m b i a t a  s u l  m e r c a t o .  N e l  c o r s o  d e l l ’ O t t o c e n t o  l e  f o r m e  

d i  f i n a n z i a m e n t o ,  p r o f o n d a m e n t e  d i v e r s e  d a l l e  p r e c e d e n t i  

( c o m e  a d  e s e m p i o  i l  m e c e n a t i s m o  d e l l e  i s t i t u z i o n i ) ,  s o n o  

d i v e n t a t i  l a  r e t r i b u z i o n e  d e i  c o n c e r t i  e  l a  v e n d i t a  d e g l i  

s p a r t i t i 2.  I l  n u o v o  s i s t e m a  p r o d u t t i v o  p o r t a  a  v a l u t a r e  l a  m u s i c a  

a n c h e  i n  b a s e  a l l a  s u a  c o m m e r c i a b i l i t à  e  n o n  p i ù  s o l a m e n t e  i n  

b a s e  a l l a  s u a  q u a l i t à  a r t i s t i c a .  I l  d i b a t t i t o  c i r c a  l a  d i s t i n z i o n e  

t r a  p r o d o t t i  m u s i c a l i  “ a l t i ”  e  “ b a s s i ”  s i  è  f a t t o  p i ù  a c c e s o 3 

p o i c h é  l a  m e r c i f i c a z i o n e  d e l l a  m u s i c a  è  s t a t a  c o n s i d e r a t a  u n  

e l e m e n t o  d e p a u p e r a n t e  p e r  i l  p r o d o t t o  s t e s s o .  L a  m u s i c a  c o l t a ,  

c o m e  q u e l l a  c l a s s i c a ,  h a  s e m p r e  a v u t o  l a  t e n d e n z a  a d  i g n o r a r e  

l a  s u a  n a t u r a  e c o n o m i c a ,  t u t t a v i a  i  s u o i  s t e s s i  i d e a l i  d i  p u r e z z a  

e  s a c r a l i t à  n e g l i  a n n i  s o n o  s t a t i  u t i l i z z a t i  c o m e  u n  v e i c o l o  p e r  

l a  s u a  c o m m e r c i a l i z z a z i o n e 4.  S i  p u ò  p a r l a r e  d i  u n a  v e r a  e  

p r o p r i a  i n d u s t r i a l i z z a z i o n e  i n  s e g u i t o  a l l ’ i n v e n z i o n e  d e l l a  

t e c n i c a  d i  f i s s a z i o n e  d e i  s u o n i :  f i n  d a i  p r i m i  a n n i ,  g r a z i e  a l l a  

                                                 
2 S. Frith , L’industrializzazione della musica ed il problema dei valori, in Enciclopedia della Musica, 

Vol. 1, Einaudi, Torino 2001, pp. 953-965: 955. 
3 Ivi p. 953. 
4 Ivi p. 955. 
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p r o d u z i o n e  d i  m a s s a ,  l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  h a  a v u t o  u n a  

d i f f u s i o n e  e n o r m e  e d  h a  c o n t r i b u i t o  a l l a  c r e a z i o n e  d e l l e  

i d e n t i t à  p e r s o n a l i  e  c o l l e t t i v e ,  s p e c i a l m e n t e  g r a z i e  a l l a  

p r o l i f e r a z i o n e  d i  m o l t i  g e n e r i  m u s i c a l i .  I n  g e n e r a l e  s i  p a r l a  

d e l l a  c o s i d d e t t a  p o p u l a r  m u s i c ,  i n t e s a  i n  u n ’ a c c e z i o n e  a m p i a  

c o m e  p o p o l a r e  e  d i f f u s a  n e l l ’ o d i e r n o  c o n t e s t o  o c c i d e n t a l e ,  

l e g a t a  a l l a  p r o d u z i o n e  d i  m a s s a ,  a l l ’ i n t r a t t e n i m e n t o 5.  

N e l  c o r s o  d e l  N o v e c e n t o  è  n a t o  u n o  s t r e t t o  l e g a m e  t r a  

l ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e  e  l a  r a d i o .  I  d u e  m e d i a  s i  p u ò  d i r e  s i  s i a n o  

s o s t e n u t i  a  v i c e n d a ;  l a  r a d i o  h a  o f f e r t o  u n  m e z z o  d i  d i f f u s i o n e  

d i  m a s s a  d e l l e  r e g i s t r a z i o n i  e  l ’ i n d u s t r i a  f o n o g r a f i c a  h a  o f f e r t o  

c o n t e n u t i  d a  p o t e r  m a n d a r e  i n  o n d a .  L a  m u s i c a  è  s e m p r e  s t a t a  

o g g e t t o  d i  a t t e n z i o n e  d a  p a r t e  d e i  m e d i a  i n t e r e s s a t i  a l l a  

t r a s m i s s i o n e  d e i  s u o n i ,  n o n  s o l o  d e l l a  r a d i o .  T r a  O t t o c e n t o  e  

N o v e c e n t o  c o m p a r v e r o  d i v e r s i  p r o g e t t i  < < t e a t r o f o n i c i > >  d i  

p o r t a t a  n a z i o n a l e  c h e  p e r m e t t e v a n o ,  t r a m i t e  a b b o n a m e n t o ,  d i  

a l l a c c i a r s i  a l l a  r e t e  t e l e f o n i c a  e  a s c o l t a r e  c o n t e n u t i  e  

p r o g r a m m i  d i  i n t r a t t e n i m e n t o  t r a m i t e  d e l l e  c u f f i e .  I  c o s i d d e t t i  

< < t e a t r o f o n i > >  p u r  e s s e n d o  s t a t i  p e r  c e r t i  v e r s i  u n  f e n o m e n o  d i  

c o s t u m e  d e l l a  b e l l e  é p o q u e  ( a  t a l  p r o p o s i t o  s o n o  s p e s s o  c i t a t i  

g l i  a s c o l t i  d i  P r o u s t  n e l l a  s u a  c a m e r a  d a  l e t t o ) 6 n o n  r i u s c i r o n o  

a d  a f f e r m a r s i  n e l  c a m p o  d e l l ’ i n t r a t t e n i m e n t o  e  r i s u l t a r o n o  u n  

p o '  o v u n q u e  d e l l e  e s p e r i e n z e  d i  b r e v e  d u r a t a 7.  

C o m e  è  r i s a p u t o ,  l a  r a d i o  h a  a v u t o  u n  e s i t o  d i v e r s o :  f u  

b r e v e t t a t a  n e l  1 8 9 7  d a  G u g l i e l m o  M a r c o n i  c h e  i n i z i a l m e n t e  l a  

p u b b l i c i z z ò  p e r  u n  u t i l i z z o  i n  a m b i t o  c o m m e r c i a l e  e  

a m m i n i s t r a t i v o ,  s o t t o v a l u t a n d o  l e  p o t e n z i a l i t à  d e l  m e d i u m .  N e l  

g i r o  d i  p o c h i  a n n i  l a  r a d i o  a c q u i s ì  u n ’ a m p i a  d i f f u s i o n e  g r a z i e  

a n c h e  a l l ’ i n t e r e s s e  d e i  r a d i o a m a t o r i  c h e  n e  s p e r i m e n t a v a n o  

                                                 
5 R. Agostini Il consumo di musica nell'epoca della globalizzazione, <<Il Saggiatore Musicale>> XI, n. 2, 

2004, pp. 399-410:400. 
6M. Chion, Musica, media e tecnologie, traduzione di A. Polignano, Il Saggiatore, Milano 1996, p. 14. 
7 A. Briggs, P. Burke, Storia sociale dei media: da Gutenberg a Internet, traduzione di E.J. Mannucci, Il 

Mulino, Bologna 2007, p. 177. 
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l ’ u s o 8.  F i n  d a  s u b i t o  l o  s t r u m e n t o  f u  u t i l i z z a t o  p e r  t r a s m e t t e r e  

c o n c e r t i  e d  e s e c u z i o n i  m u s i c a l i  m a  s o l o  a  p a r t i r e  d a l  p r i m o  

d o p o g u e r r a  n a c q u e r o  n u m e r o s e  e m i t t e n t i  c h e  t r a s m e t t e v a n o  

m u s i c a  e  c o n c e r t i  i n  m o d o  p i ù  s t r u t t u r a t o .  N e l  t e m p o  i  c a n a l i  

r a d i o  h a n n o  a v u t o  l a  t e n d e n z a  a  s p e c i a l i z z a r s i  i n  d e t e r m i n a t i  

g e n e r i  e  a m b i t i  m u s i c a l i .  L a  q u a l i t à  d e l  s e g n a l e  n e l  c o r s o  d e g l i  

a n n i  è  s t a t a  m i g l i o r a t a  s o p r a t t u t t o  g r a z i e  a l l a  t r a s m i s s i o n e  

b a s a t a  s u l l a  m o d u l a z i o n e  d i  f r e q u e n z a  e  a l  s e g n a l e  

s t e r e o f o n i c o 9.  A  p a r t i r e  d a l  s e c o n d o  d o p o g u e r r a  i n o l t r e  l a  r a d i o  

n o n  è  s t a t a  p i ù  s o l o  u n  a p p a r e c c h i o  d a  s a l o t t o  m a  s i  è  d i f f u s a  

c a p i l l a r m e n t e  i n  o g n i  l u o g o  g r a z i e ,  a d  e s e m p i o ,  a l l ’ a u t o r a d i o  o  

a g l i  a p p a r e c c h i  p o r t a t i l i .  Q u e s t i  e d  a l t r i  f a t t o r i  h a n n o  

c o n t r i b u i t o  a  f a r l a  d i v e n t a r e  n e l l ’ a r c o  d e l  N o v e c e n t o  i l  

p r i n c i p a l e  s t r u m e n t o  d i  c o m u n i c a z i o n e  i n  a m b i t o  m u s i c a l e .   

t r a s m e t t e n d o  i n  t u t t o  i l  m o n d o  m u s i c a  r e g i s t r a t a  d i  o g n i  g e n e r e  

e  p e r  o g n i  p u b b l i c o 10.  

I n  s e g u i t o  a l l a  d i f f u s i o n e  d e l l a  r a d i o  l e  v e n d i t e  d i  d i s c h i  e b b e r o  

u n a  f l e s s i o n e .  N e g l i  S t a t i  U n i t i ,  n e g l i  a n n i  V e n t i  d e l  

N o v e c e n t o ,  p e r  r i e q u i l i b r a r e  i l  m e r c a t o  f u  i n t r o d o t t o  u n  s i s t e m a  

c h e  i m p o n e v a  a g l i  u t i l i z z a t o r i  d i  p a g a r e  i l  d i r i t t o  d ’ a u t o r e  p e r  

p o t e r  d i v u l g a r e  i  p r o d o t t i  m u s i c a l i 11.  

N e l  d e c e n n i o  s u c c e s s i v o  i l  m e r c a t o  d e l l ’ i n d u s t r i a  d i s c o g r a f i c a  

a v e v a  g i à  i m p o r t a n t i  c a r a t t e r i s t i c h e  c h e  s a r e b b e r o  d u r a t e  p e r  

m o l t o  t e m p o .  L a  c r e a z i o n e  d i  u n  d i s c o  c o i n v o l g e v a  d i v e r s i  

a t t o r i  i m p e g n a t i  n e l l ’ a m b i t o  d e l l a  c r e a z i o n e ,  p r o d u z i o n e  e  

d i s t r i b u z i o n e  d e l  p r o d o t t o 12.  E r a  m o l t o  f a m o s a  i n  q u e g l i  a n n i  l a  

T i n  P a n  A l l e y ,  u n a  s t r a d a  d i  N e w  Y o r k  i n  c u i  e r a n o  c o n c e n t r a t i  

m o l t i  p r o d u t t o r i  m u s i c a l i .  L a  s t r a d a  f u  s o p r a n n o m i n a t a  c o s ì  

                                                 
8 Ivi 183. 
9 M. Chion, Musica, media e tecnologie, cit., pp. 34-35. 
10 Ivi pp. 33-36. 
11 J.R. Ogden, D.T. Ogden, K. Long, Music marketing: A history and landscape, in <<Journal of 

Retailing and Consumer Services>>, n. 18, 2011, pp. 120-125: 122. 
12 Ivi p.123. 
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a p p u n t o  p e r  i l  b a c c a n o  c h e  s i  s e n t i v a  p e r c o r r e n d o l a  p o i c h é  

a l l ’ i n t e r n o  d e g l i  u f f i c i  d e i  p a l a z z i  v e n i v a n o  p r o v i n a t i  e d  

e s e g u i t i  d i v e r s i  b r a n i  p r i m a  d i  d e c i d e r e  d i  r e g i s t r a r l i 13.  

D o p o  l a  S e c o n d a  G u e r r a  m o n d i a l e  l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  c o n t i n u ò  

a d  e s p a n d e r s i  e  a  d i v e n t a r e  s e m p r e  p i ù  a c c e s s i b i l e .  I  j u k e b o x ,  

l e  c l a s s i f i c h e  d e i  s i n g o l i  t r a s m e s s i  i n  r a d i o ,  l a  n a s c i t a  d i  n u o v i  

g e n e r i  m u s i c a l i  ( c o m e  i l  r o c k  a n d  r o l l ) ,  s o n o  s o l o  a l c u n i  d e i  

g r a n d i  e v e n t i  c h e  h a n n o  r i v o l u z i o n a t o  l a  m u s i c a  a  p a r t i r e  d a g l i  

a n n i  Q u a r a n t a  e  C i n q u a n t a 14.  

C o m e  s i  v e d r à  m e g l i o  i n  s e g u i t o  s o n o  m o l t i  i  f a t t o r i  c h e  h a n n o  

i n f l u i t o  s u l  r a p p o r t o  t r a  m u s i c a  e  a s c o l t a t o r e ,  n e l  r e s t o  d e l l a  

t r a t t a z i o n e  c i  s i  c o n c e n t r e r à  p r o p r i o  s u  q u e s t i  a s p e t t i .  N e l l a  s u a  

s t o r i a ,  c o m i n c i a t a  a l l a  f i n e  d e l l ’ O t t o c e n t o ,  l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  

è  s e m p r e  s t a t a  i n  g r a d o  d i  s f r u t t a r e  l a  t e c n o l o g i a  e d  a l t r i  m e z z i  

d i  c o m u n i c a z i o n e ,  c o m e  l a  r a d i o ,  i l  c i n e m a ,  l a  t v ,  i n t e r n e t ,  p e r  

v e i c o l a r e  i  p r o p r i  c o n t e n u t i  i n  m o d i  d i v e r s i  e  t r o v a r e  f o r m e  

s e m p r e  n u o v e  d i  f i n a n z i a m e n t o 15.  

 

L ’ a u t o n o m i a  d e l l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  e  l e  

c a r a t t e r i s t i c h e  d e l  m e d i u m  

L ’ i n v e n z i o n e  d e l l a  t e c n i c a  f o n o g r a f i c a  h a  p e r m e s s o  n o n  s o l o  d i  

d i f f o n d e r e  i  s u o n i  r e g i s t r a t i  e  d i  c r e a r e  u n  n u o v o  t i p o  d i  

f r u i z i o n e ,  m a  a n c h e  d i  c r e a r e  n u o v e  f o r m e  d i  p r o d u z i o n e  t a l i  

p e r  c u i  l ’ o g g e t t o  ( m u s i c a l e )  r e g i s t r a t o  è  d i v e n t a t o  b e n  p r e s t o  

a u t o n o m o  e  d i v e r s o  d a l l ’ e s e c u z i o n e  m a t e r i a l e  d e l l a  m u s i c a  

s t e s s a 16.  L a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  t r a m i t e  i l  s u p p o r t o  ( c o m e  i l  d i s c o )  

d i v e n t a  u n  o g g e t t o  c h e  s i  p o s s i e d e  e  i n s t a u r a  u n  n u o v o  

a p p r o c c i o  a l l ’ a s c o l t o :  d u r a n t e  l ’ e s e c u z i o n e  d i  m u s i c a  d a l  v i v o  

                                                 
13 J. Jamin, P. Williams, Un’antropologia del jazz, a cura di V.Carrara Sutour, SEID, Firenze 2016, pp. 

151-152. 
14 J.R. Ogden, D.T. Ogden, K. Long, Music marketing, cit., p. 123. 
15 Ivi, p. 124. 
16 R. Agostini Il consumo di musica nell'epoca della globalizzazione, cit., p. 401. 
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e s i s t e  u n  r a p p o r t o  t r a  m u s i c i s t i  e d  a s c o l t a t o r i  c h e  c o n d i v i d o n o  

i n s i e m e  u n ’ e s p e r i e n z a  c o l l e t t i v a .  L a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  i n v e c e  

p r i v a t i z z a  l ’ e s p e r i e n z a  d e l l ’ a s c o l t o  n e l l e  a b i t a z i o n i  e ,  a n c h e  s e  

l ’ a s c o l t a t o r e  è  r e l e g a t o  i n  u n a  p o s i z i o n e  p a s s i v a  p o i c h é  n o n  p u ò  

c o n d i v i d e r e  l ’ e s p e r i e n z a  d e l l ’ a s c o l t o  c o n  n e s s u n o ,  d a l l ’ a l t r o  

c a n t o  l a  s o l i t u d i n e  p e r m e t t e  d i  a v e r e  u n a  m a g g i o r e  a t t e n z i o n e  

n e i  c o n f r o n t i  d e l  t e s t o  m u s i c a l e 17.  L ’ a u t o n o m i a  d e l  p r o d o t t o  

m u s i c a l e  s u  s u p p o r t o  r i s p e t t o  a l l ’ e s e c u z i o n e  è  d o v u t a  a l l e  

t e c n i c h e  p r o p r i e  d e l l a  r e g i s t r a z i o n e ,  i n  g r a d o  d i  c r e a r e  e f f e t t i  

e  s o v r a p p o s i z i o n i  s o n o r e  c h e  n o n  s o n o  e f f e t t i v a m e n t e  s t a t e  

e s e g u i t e  d a l  v i v o  e  c h e  t a l v o l t a  d i f f i c i l m e n t e  p o t r e b b e r o  

e s s e r l o 18.  

I n  s e g u i t o  s i  f a r à  r i f e r i m e n t o  a  d i v e r s i  s u p p o r t i  e  i n n o v a z i o n i  

c h e  s i  s o n o  s u c c e d u t i  n e l l a  s t o r i a  d e l l a  f o n o g r a f i a  n o n c h é  a l l e  

d i v e r s e  f o r m e  d i  c o n s u m o  d i  m u s i c a .  B i s o g n a  p r e c i s a r e  c h e  i l  

p u n t o  c e n t r a l e  d i  q u e s t a  t r a t t a z i o n e  n o n  è  i l  c o n t e n u t o  m u s i c a l e  

i n  s é  m a  i l  m o d o  i n  c u i  c i  s i  r e l a z i o n a  c o n  e s s o .  P e r  a v e r e  u n  

q u a d r o  d i  r i f e r i m e n t o  p i ù  c h i a r o  è  u t i l e  f a r e  a l c u n e  

c o n s i d e r a z i o n i  s u l l a  n a t u r a  d e i  m e d i a .   

I n  a c c o r d o  c o n  M c L u h a n  s i  p u ò  a f f e r m a r e  c h e  c i ò  c h e  d e t e r m i n a  

l e  c a r a t t e r i s t i c h e  d i  u n  m e d i u m  n o n  è  i l  c o n t e n u t o  c h e  v e i c o l a  

m a  i l  m o d o  i n  c u i  i l  m e d i u m  i n f l u e n z a  l a  p e r c e z i o n e  u m a n a ,  n e i  

c o n f r o n t i  d e l l ’ a m b i e n t e  c o s ì  c o m e  n e l l e  r e l a z i o n i .  M c L u h a n  

a f f e r m a  c h e  < < i l  m e d i u m  è  i l  m e s s a g g i o > > ,  l ’ e s e m p i o  p r o p o s t o  

d a l l ’ a u t o r e  r i g u a r d o  l a  f e r r o v i a  è  u t i l e  a  c h i a r i r e  q u e s t o  

c o n c e t t o :  e g l i  a f f e r m a  i n f a t t i  c h e  l a  f e r r o v i a  < < h a  a c c e l e r a t o  e  

a l l a r g a t o  l e  p r o p o r z i o n i  d i  f u n z i o n i  u m a n e  g i à  e s i s t e n t i  c r e a n d o  

c i t t à  d i  t i p o  t o t a l m e n t e  n u o v o  e  n u o v e  f o r m e  d i  l a v o r o  e  d i  

s v a g o  [ … ]  i n d i p e n d e n t e m e n t e  d a l  c a r i c o ,  c i o è  d a l  c o n t e n u t o  d e l  

                                                 
17 S. Frith, L’industrializzazione della musica ed il problema dei valori, cit., p. 961. 
18 R. Agostini Il consumo di musica nell'epoca della globalizzazione, cit., p. 401.  
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m e d i u m > > 19.  I  m e d i a  p o s s o n o  e s s e r e  d i v i s i  i n  d u e  g r a n d i  

c a t e g o r i e  ( c a l d i  e  f r e d d i )  a  s e c o n d a  d e l l a  q u a n t i t à  d i  

i n f o r m a z i o n i  c h e  r i e s c o n o  a  v e i c o l a r e .  I  m e d i a  c a l d i ,  c o m e  a d  

e s e m p i o  l a  r a d i o ,  f o r n i s c o n o  m o l t e  i n f o r m a z i o n i  e  p e r c i ò  

r i c h i e d o n o  u n  b a s s o  l i v e l l o  d i  p a r t e c i p a z i o n e .  I  m e d i a  f r e d d i  

i n v e c e  n o n  f o r n i s c o n o  u n  t a l e  n u m e r o  d i  i n f o r m a z i o n i  e  

n e c e s s i t a n o  q u i n d i  u n a  m a g g i o r e  p a r t e c i p a z i o n e  p e r  c o m p l e t a r e  

q u e s t a  s o r t a  d i  m a n c a n z a 20.  I l  g r a m m o f o n o  c o m e  l a  r a d i o  p u ò  

e s s e r e  a n n o v e r a t o  t r a  i  c o s i d d e t t i  m e d i a  c a l d i :  i n  p a r t i c o l a r e  l e  

i n n o v a z i o n i  a p p o r t a t e  d a l l a  r e g i s t r a z i o n e  e l e t t r i c a  e  d a l l a  

s t e r e o f o n i a ,  c o m e  s i  v e d r à  m e g l i o  i n  s e g u i t o ,  h a n n o  p e r m e s s o  

d i  a c c r e s c e r e  l a  q u a l i t à  d e l  s u o n o  a l  p u n t o  d a  i n t r o d u r r e  i l  

c o n c e t t o  d i  “ a l t a  f e d e l t à ” .  L ’ a l t a  d e f i n i z i o n e  d e l l e  i n f o r m a z i o n i  

i n s i e m e  a l l a  s p a z i a l i t à  o f f e r t a  d a l l a  s t e r e o f o n i a  h a n n o  d a t o  

p r o f o n d i t à  a l l ’ a s c o l t o :  i n  q u e s t a  n u o v a  d i m e n s i o n e  s o n o r a  s i  h a  

u n  c o i n v o l g i m e n t o  m e n t a l e  a  t u t t o  c a m p o  b a s a t o  s u l l a  

p e r c e z i o n e  c h e  p o r t a  i n  s e c o n d o  p i a n o  i l  c o n t e n u t o  d e l  m e d i u m  

s t e s s o 21.  

M c L u h a n  i n o l t r e  f o r n i s c e  u n  i m p o r t a n t e  c o n t r i b u t o  r i g u a r d o  i l  

r a p p o r t o  t r a  u o m o  e  t e c n o l o g i a .  I  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  

p o s s o n o  e s s e r e  c o n s i d e r a t i  d e l l e  e s t e n s i o n i  d e l  c o r p o  u m a n o ,  

c o m e  a d  e s e m p i o  l a  r u o t a  c o n  i l  p i e d e .  I l  s i s t e m a  n e r v o s o  d i  u n  

c o r p o  q u a n d o  h a  a  c h e  f a r e  c o n  d e g l i  s t i m o l i  t r o p p o  f o r t i ,  c e r c a  

d i  s o t t r a r s i  a l  t r a u m a  p e r c e p i t o  a t t r a v e r s o  u n a  s p e c i e  d i  

< < a u t o a m p u t a z i o n e > > ,  i n  a l t r e  p a r o l e  a n e s t e t i z z a n d o  l a  p a r t e  

d e l  c o r p o  i n t e r e s s a t a 22.  I  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  i n  q u a l i t à  d i  

e s t e n s i o n i  d e l  c o r p o  u m a n o  n a s c o n o  c o m e  r i s p o s t a  a  q u e s t i  

i m p u l s i  t r o p p o  f o r t i ;  t u t t a v i a  q u a n d o  l ’ u o m o  l i  u t i l i z z a  l o  f a  

c o n  q u e l  t o r p o r e  n e c e s s a r i o  p e r  s o p p o r t a r e  g l i  s t i m o l i  c h e  

                                                 
19 M. McLuhan, Gli strumenti del comunicare, trad. di E. Capriolo, Il Saggiatore di Alberto Mondadori, 

Milano 1968, p. 16. 
20 Ivi, p. 31. 
21 Ivi, pp. 299-300. 
22 Ivi, pp. 51-52. 
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r i c e v e .  M c L u h a n  a f f e r m a  c h e  N a r c i s o  c a d e  n e l  s u o  r i f l e s s o  

p e r c h é  è  i n t o r p i d i t o  d a g l i  s t i m o l i  c a u s a t i  d a l l a  v i s t a  d e l l a  s u a  

i m m a g i n e  ( e s t e n s i o n e  d i  s é )  e  q u a n d o  l ’ e n t i t à  d e g l i  i m p u l s i  

r i c e v u t i  è  t r o p p o  f o r t e  s i  a r r i v a  a l l o  s h o c k  c i o è  a  u n  b l a c k o u t  

c h e  n o n  f a  p i ù  s e n t i r e  n u l l a .  L ’ a u t o r e  r i p o r t a  c o m e  e s e m p i o  

l ’ a p p a r e c c h i o  a u d i a c :  q u e s t o  è  u s a t o  d a i  d e n t i s t i  p e r  o p e r a r e ;  

i l  p a z i e n t e  a s c o l t a n d o  c o n  d e l l e  c u f f i e  r u m o r i  m o l t o  f o r t i  a r r i v a  

a l l a  s o g l i a  d e l  d o l o r e  e  i l  s u o  s i s t e m a  n e r v o s o  n o n  s i  c o n c e n t r a  

s u l  d o l o r e  c a u s a t o  d a i  f e r r i  d e l l ’ o d o n t o i a t r a 23.  

C o n  l a  t e c n o l o g i a  e l e t t r i c a  l ’ u o m o  è  c o n t i n u a m e n t e  e s p o s t o  a g l i  

s t i m o l i  d e i  m e d i a ,  q u e s t i  f o r m a n o  u n  c o m p l e t o  m o d e l l o  d e l  

s i s t e m a  n e r v o s o  e  f a n n o  s ì  c h e  v i a  s i a  u n  c o s t a n t e  

i n t o r p i d i m e n t o  p e r  s o p p o r t a r e  q u e s t a  c o n t i n u a  e s p o s i z i o n e 24.   

D i  c o n s e g u e n z a  l ’ e s i s t e n z a  i n  u n  m o n d o  s o m m e r s o  d a i  m e d i a  

e l e t t r i c i  s i  c a r a t t e r i z z a  p e r  l ’ a n g o s c i a  e  l ’ a p a t i a  m a  a n c h e  p e r  

u n a  m a g g i o r e  c o n t e z z a ,  r i s p e t t o  a l  p a s s a t o ,  d e l  p r o p r i o  c o r p o ,  

d e l  p r o p r i o  i n c o n s c i o  e  d e l  f a t t o  c h e  l a  t e c n o l o g i a ,  a p p u n t o  è  

u n a  e s t e n s i o n e  d i  s é 25.  

 

L a  n a s c i t a  d e l l a  f o n o g r a f i a  

U n a  t a l e  d i f f u s i o n e  d i  t e s t i  s o n o r i  n e l l a  v i t a  d i  t u t t i  i  g i o r n i  è  

s t a t a  p o s s i b i l e  g r a z i e  a l l ’ i n v e n z i o n e  d i  u n a  t e c n i c a  c h e  h a  

p e r m e s s o  d i  r e g i s t r a r l i  e  r i p r o d u r l i .  I l  f o n o g r a f o  è  s t a t o  i l  p r i m o  

a p p a r e c c h i o  i n  g r a d o  d i  r e a l i z z a r e  t a l i  o p e r a z i o n i :  b r e v e t t a t o  

d a  T h o m a s  E d i s o n  n e l  1 8 7 7 ,  p e r m e t t e v a  d i  i n c i d e r e  s u  u n  

c i l i n d r o  d i  c e r a  l e  v i b r a z i o n i  a c u s t i c h e  c a p t a t e  d a  u n a  

m e m b r a n a  e d  i n  s e g u i t o  d i  r i p r o d u r l e 26.  I l  f o n o g r a f o  h a  s u s c i t a t o  

d a  s u b i t o  i n t e r e s s e  p e r  l e  s u e  p o t e n z i a l i t à  a n c h e  s e  a l l ’ i n i z i o  f u  

                                                 
23 Ivi, pp. 53-54. 
24 Ivi, p. 57. 
25 Ibidem. 
26 J. Hains, Dal rullo di cera al CD, in Enciclopedia della Musica, Vol. 1., Einaudi, Torino 2001, pp.783-

819: 787-788.  
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p u b b l i c i z z a t o  c o m e  d i t t a f o n o  p e r  u f f i c i o ,  p e r  u n a  s u a  

a p p l i c a z i o n e  q u i n d i  n o n  s t r e t t a m e n t e  l e g a t a  a l l ’ a m b i t o  

m u s i c a l e .  L a  s c a r s a  q u a l i t à  d e l  s u o n o  r e g i s t r a t o  i n i z i a l m e n t e  h a  

m i n a t o  n o t e v o l m e n t e  l a  s u a  d i f f u s i o n e  i n  a m b i t o  m u s i c a l e ,  

s p e c i e  i n  q u e l  p e r i o d o  s t o r i c o  i n  c u i  l a  m u s i c a  s i n f o n i c a  

e u r o p e a  e r a  a l l ’ a p i c e  d e l  s u c c e s s o 27.   

N e l  1 8 9 6  a p p a r v e  s u l  m e r c a t o  u n  n u o v o  t i p o  d i  m e z z o  d i  

r e g i s t r a z i o n e :  i l  g r a m m o f o n o .  P e r f e z i o n a t o  d a  E m i l  B e r l i n e r ,  

d a l  p u n t o  d i  v i s t a  t e c n i c o  l ’ a p p a r e c c h i o  f i s s a v a  i  s u o n i  s u  u n  

d i s c o  e  s o s t a n z i a l m e n t e  f u n z i o n a v a  c o n  l o  s t e s s o  m e t o d o  d e l  

f o n o g r a f o .  L ’ i n n o v a t i v a  t e c n i c a  d i  d u p l i c a z i o n e  t r a m i t e  u n a  

m a t r i c e  e ,  i n  s e g u i t o ,  l a  p o s s i b i l i t à  d i  i n c i d e r e  u n a  d u r a t a  

m a g g i o r e  d i  m u s i c a  n e  d e c r e t a r o n o  u n a  r a p i d a  d i f f u s i o n e .  N e l  

1 9 2 9  l ’ u n i c a  s o c i e t à  c h e  p r o d u c e v a  r u l l i  d i  c e r a ,  l a  E d i s o n  

P h o n o g r a p h  C o . ,  d i c h i a r ò  i l  f a l l i m e n t o  l a s c i a n d o  i l  d i s c o  c o m e  

u n i c o  s u p p o r t o  p r e s e n t e  s u l  m e r c a t o 28.   

L ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e  c a p ì  f i n  d a  s u b i t o  l e  e n o r m i  p o t e n z i a l i t à  

e c o n o m i c h e  d e l  n u o v o  m e r c a t o ,  i n  p a r t i c o l a r e  q u e l l o  

s t a t u n i t e n s e .  N e l  1 9 1 4  n e g l i  S t a t i  U n i t i  e r a n o  p r e s e n t i  c i r c a  2 0 0  

a z i e n d e  a t t i v e  n e l l a  p r o d u z i o n e  d e i  g r a m m o f o n i  m e n t r e  i n  G r a n  

B r e t a g n a  e r a n o  c i r c a  8 0 .  L ’ a z i e n d a  l e a d e r  n e l  m e r c a t o  

s t a t u n i t e n s e  n e l l a  p r o d u z i o n e  d i  g r a m m o f o n i ,  l a  V i c t o r  T a l k i n g  

M a c h i n e  C o m p a n y ,  d a l  1 9 0 2  a l  1 9 1 7  h a  i n c r e m e n t a t o  i  p r o p r i  

i n t r o i t i  d i  s e t t e  v o l t e 29.  I l  g r a m m o f o n o  d i v e n n e  u n  o g g e t t o  

f a m i l i a r e  c h e  s i  p o t e v a  t r o v a r e  i n  m o l t e  a b i t a z i o n i ;  g i à  n e i  

p r i m i  a n n i  d e l  N o v e c e n t o  s i  p o t e v a  a s s i s t e r e  a  v e r i  e  p r o p r i  

f e n o m e n i  c o m m e r c i a l i .  E n r i c o  C a r u s o ,  n e l  1 9 0 3 ,  f u  i l  p r i m o  a  

r a g g i u n g e r e  u n  m i l i o n e  d i  c o p i e  v e n d u t e  c o n  l a  r e g i s t r a z i o n e  d i  

V e s t i  l a  G i u b b a 30.  

                                                 
27 Ibidem. 
28 Ivi, p. 790. 
29 A. Briggs, P. Burke, Storia sociale dei media, cit., p. 215. 
30 J. Hains, Dal rullo di cera al CD, cit., p. 792. Il brano di Caruso era tratto dai Pagliacci di Leoncavallo. 
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L a  r e g i s t r a z i o n e  e l e t t r o a c u s t i c a :  i l  m i c r o f o n o ,  i l  

m a g n e t o f o n o  e d  i l  v i n i l e   

N e l l a  p r i m a  m e t à  d e l  N o v e c e n t o  s e g u i r o n o  a l t r e  i n n o v a z i o n i  

n e l l a  t e c n i c a  d i  r e g i s t r a z i o n e  c h e  p e r m i s e r o  d i  a c c r e s c e r n e  l a  

q u a l i t à  e  l a  v e r s a t i l i t à .  D u e  t r a  l e  p i ù  i m p o r t a n t i  s o n o  s t a t e  l a  

r e g i s t r a z i o n e  e l e t t r i c a  e  l ’ i n t r o d u z i o n e  d e l  n a s t r o  m a g n e t i c o .  I l  

m e t o d o  d e l l a  r e g i s t r a z i o n e  e l e t t r i c a ,  t r a m i t e  l ’ u s o  d i  u n  

m i c r o f o n o  p e r m i s e  d i  a m p l i f i c a r e  i  s u o n i ,  a n c h e  q u e l l i  p i ù  

d e b o l i ,  c h e  i n  p r e c e d e n z a  n o n  v e n i v a n o  c o l t i  d a l l ’ a p p a r e c c h i o .  

Q u e s t a  i n n o v a z i o n e  c r e ò  u n  n u o v o  t i p o  d i  r a p p o r t o  c o n  l a  

r e g i s t r a z i o n e  n e l l a  m i s u r a  i n  c u i  a n c h e  u n  s u o n o  a l t r i m e n t i  p o c o  

u d i b i l e  p o t e v a  a c q u i s i r e  c e n t r a l i t à  e  v o l u m e 31.  

U n ’ a l t r a  i m p o r t a n t e  i n n o v a z i o n e  è  s t a t a  l a  r e g i s t r a z i o n e  s u  

n a s t r o  m a g n e t i c o .  Q u e s t a  t e c n i c a  d i  f i s s a z i o n e  d e i  s u o n i  f u  

p r o m o s s a  s u l  m e r c a t o  a  p a r t i r e  d a l  1 9 3 5  t r a m i t e  u n  a p p a r e c c h i o  

c h i a m a t o  M a g n e t o p h o n  r e a l i z z a t o  d a l l a  s o c i e t à  t e d e s c a  A E G  

T e l e f u n k e n .  D o p o  i l  c o n f l i t t o  b e l l i c o  i l  n a s t r o  m a g n e t i c o  p e r s e  

i  s u o i  v i n c o l i  d i  s e g r e t e z z a  i m p o s t i  d a l l a  G e r m a n i a  n a z i s t a  e  f u  

r a p i d a m e n t e  c o n o s c i u t o  i n  t u t t o  i l  m o n d o ,  i n  p r i m o  l u o g o  n e g l i  

S t a t i  U n i t i .  L a  r e g i s t r a z i o n e  s u  n a s t r o  a v v i e n e  t r a m i t e  u n a  

s t r e t t a  p e l l i c o l a  r i v e s t i t a  c o n  o s s i d o  d i  f e r r o  c h e  s c o r r e  s o t t o  

u n  e l e t t r o m a g n e t e ,  q u e s t i  v i  i m p r i m e  g l i  i m p u l s i  p r o v e n i e n t i  

d a l  m i c r o f o n o .  I l  n a s t r o  s i  r i v e l ò  m o l t o  v e r s a t i l e  o l t r e  c h e  p e r  

l a  q u a l i t à  s o n o r a ,  a n c h e  p e r  l a  p o s s i b i l i t à  d i  e d i t a r e  l a  

r e g i s t r a z i o n e  e x  p o s t  t r a m i t e  o p e r a z i o n i  d i  m o n t a g g i o ,  m i x a g g i o  

e  r e g i s t r a z i o n i  m u l t i p i s t a 32.  

I l  d i s c o  d i  g o m m a l a c c a  c h e  r u o t a v a  a l l a  v e l o c i t à  d i  7 8  g i r i  a l  

m i n u t o  p e r m e t t e v a  d i  f i s s a r e  4  m i n u t i  d i  r e g i s t r a z i o n e  p e r  

f a c c i a t a ,  u n  l i m i t e  d i  t e m p o  c h e  l i m i t a v a  n o n  p o c o  l e  

r e g i s t r a z i o n i  m u s i c a l i .  N e l  1 9 4 8  l a  s o c i e t à  C o l u m b i a  p r o d u s s e  

                                                 
31 Ivi, p. 793. 
32 Ivi, p. 800. 
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u n  n u o v o  t i p o  d i  d i s c o ,  c o s t r u i t o  n o n  p i ù  i n  g o m m a l a c c a  m a  i n  

v i n i l e ,  c h e  e r a  i n  g r a d o  d i  c o n t e n e r e  f i n o  a  3 0  m i n u t i  d i  

r e g i s t r a z i o n e  p e r  f a c c i a t a :  i l  L o n g  P l a y  ( c o m u n e m e n t e  

a b b r e v i a t o  L P ) .  I l  m a t e r i a l e  i n  v i n i l e  p e r m e t t e v a  d i  t r a c c i a r e  

d e i  s o l c h i  p i ù  s o t t i l i  e  p r e c i s i  r i s p e t t o  a l l a  g o m m a l a c c a  e  l a  

r i d o t t a  v e l o c i t à  d i  r o t a z i o n e  ( c i r c a  3 3  g i r i  a l  m i n u t o )  e l e v a r o n o  

n o t e v o l m e n t e  l a  q u a l i t à  d e l  d i s c o 33.  

I l  L o n g  P l a y  n e l  c o r s o  d e g l i  a n n i  C i n q u a n t a  e  S e s s a n t a  d e l  

N o v e c e n t o  s i  a f f e r m ò  i n  t u t t o  i l  m o n d o  c o m e  i l  s i m b o l o  d i  u n  

n u o v o  m e r c a t o  m u s i c a l e  d i  m a s s a  d o m i n a t o  d a l  n a s c e n t e  g e n e r e  

m u s i c a l e  r o c k 34.  A d  o g g i ,  i n  u n  c o n t e s t o  p i e n a m e n t e  

d i g i t a l i z z a t o ,  i l  v i n i l e  è  c o n s i d e r a t o  u n  s u p p o r t o  c h e  u t i l i z z a  

u n a  t e c n o l o g i a  s u p e r a t a  ( a n a l o g i c a )  m a  c i ò  n o n o s t a n t e  c o n t i n u a  

a d  e s s e r e  p r e s e n t e  s u l  m e r c a t o :  n e g l i  u l t i m i  a n n i  l e  v e n d i t e  d i  

d i s c h i  i n  v i n i l e  s o n o  c r e s c i u t e  n o t e v o l m e n t e  e  n e l  2 0 1 7  h a n n o  

c o m p o s t o  i l  3 . 7 %  d e g l i  i n t r o i t i  d i  t u t t a  l ’ i n d u s t r i a  

d i s c o g r a f i c a 35.  P u r  e s s e n d o  d i v e n t a t o  u n  p r o d o t t o  d i  n i c c h i a  

q u e s t o  s u p p o r t o  c o n t i n u a  a  v i v e r e  n e l  p r e s e n t e  e  a  r i n n o v a r s i  

c o m e  d i m o s t r a n o  i n  t a l  s e n s o  s i a  i l  r i n n o v a t o  i n t e r e s s e  d e l l e  

m u l t i n a z i o n a l i  p e r  l a  p r o d u z i o n e  d i  v i n i l i 36;  s i a  g l i  i n v e s t i m e n t i  

p e r  c r e a r e  u n  H i g h  D e f i n i t i o n  V y n i l ,  u n  d i s c o  c h e  g r a z i e  a l l a  

t e c n o l o g i a  m o d e r n a  o f f r e  u n a  m i g l i o r e  q u a l i t à  a u d i o  e d  u n a  

m a g g i o r e  r e s i s t e n z a  r i s p e t t o  a l  p a s s a t o 37.  

 

 

                                                 
33 Ivi, p. 797. 
34 Ivi, p. 801. 
35IFPI, Global Music Report 2018: Annual state of the industry, p. 13. 

http://www.ifpi.org/downloads/GMR2018.pdf ultima consultazione 30/05/2018. 
36G. Di Maria, Disco in vinile, la rinascita: Dopo 30 Sony torna a produrlo in Giappone, in 

<<www.repubblica.it>>, 30/06/2017,  

http://www.repubblica.it/tecnologia/2017/06/30/news/dopo_30_anni_sony_produrra_vinili_in_giappone-

169608055/, consultato il 13/05/2018. 
37E. Assante, Laser e tecnologia: il vecchio vinile domina la corsa alla musica in HD, in 

<<www.repubblica.it >>, 23/04/2018, http://www.repubblica.it/economia/affari-e-

finanza/2018/04/23/news/laser_e_tecnologia_il_vecchio_vinile_domina_la_corsa_alla_musica_in_hd-

194587706/ , consultato il 13/05/2018. 

http://www.ifpi.org/downloads/GMR2018.pdf
http://www.repubblica.it/tecnologia/2017/06/30/news/dopo_30_anni_sony_produrra_vinili_in_giappone-169608055/
http://www.repubblica.it/tecnologia/2017/06/30/news/dopo_30_anni_sony_produrra_vinili_in_giappone-169608055/
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/economia/affari-e-finanza/2018/04/23/news/laser_e_tecnologia_il_vecchio_vinile_domina_la_corsa_alla_musica_in_hd-194587706/
http://www.repubblica.it/economia/affari-e-finanza/2018/04/23/news/laser_e_tecnologia_il_vecchio_vinile_domina_la_corsa_alla_musica_in_hd-194587706/
http://www.repubblica.it/economia/affari-e-finanza/2018/04/23/news/laser_e_tecnologia_il_vecchio_vinile_domina_la_corsa_alla_musica_in_hd-194587706/
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L a  m u s i c a s s e t t a  e d  i l  c o m p a c t  d i s c  

T r a  l e  i m p o r t a n t i  i n n o v a z i o n i  t e c n i c h e  c h e  h a n n o  p e r m e s s o  d i  

a c c r e s c e r e  l a  v e r s a t i l i t à  e  l a  q u a l i t à  d e l l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  è  

b e n e  c i t a r e  l a  m u s i c a s s e t t a  e d  i l  c o m p a c t  d i s c .  I l  b r e v e t t o  d e l l a  

m u s i c a s s e t t a  f u  p r e s e n t a t o  d a l l a  P h i l i p s  n e l  1 9 6 3  e  f u  c e d u t o  

g r a t u i t a m e n t e  a g l i  a l t r i  p r o d u t t o r i :  i l  s u p p o r t o  s f r u t t a  l a  s t e s s a  

t e c n o l o g i a ,  m i n i a t u r i z z a t a ,  d e l  n a s t r o  m a g n e t i c o  e d  e b b e  u n  

i n c r e d i b i l e  s u c c e s s o  e  d i f f u s i o n e .  N o n o s t a n t e  l a  m u s i c a s s e t t a  

f i n  d a l l a  n a s c i t a  n o n  g a r a n t i s s e  u n a  b u o n a  q u a l i t à  s o n o r a ,  l a  

c o m p a t t e z z a ,  l ’ e c o n o m i c i t à ,  l a  r o b u s t e z z a  e  l a  v e r s a t i l i t à  d e l  

s u p p o r t o  n e  d e c r e t a r o n o  u n a  d i f f u s i o n e  c a p i l l a r e .  L a  p o s s i b i l i t à  

d i  a v e r  r e s o  p o s s i b i l e  l a  r e g i s t r a z i o n e  u n  p r o c e s s o  f a c i l m e n t e  

e s e g u i b i l e  d a  c h i u n q u e  p o s s e d e s s e  u n  p i c c o l o  m a g n e t o f o n o  h a  

p o i  d a t o  a c c e s s o  a  m i l l e  a p p l i c a z i o n i :  d a l l a  m u s i c a  a l l e  l e z i o n i  

d i  l i n g u a 38.  N e l  1 9 7 9  l a  S o n y  h a  i m m e s s o  s u l  m e r c a t o  i l  p r i m o  

m o d e l l o  d i  w a l k m a n  r i v o l u z i o n a n d o  i l  m o d o  d i  a s c o l t a r e  

m u s i c a .  I l  r a p i d o  s u c c e s s o  d e l  w a l k m a n  h a  p e r m e s s o  d i  

a s c o l t a r e  m u s i c a  i n  o g n i  l u o g o  a d  e s e m p i o  p e r  s t r a d a  o  s u i  

m e z z i  d i  t r a s p o r t o 39.    

A  r i d o s s o  d e g l i  a n n i  O t t a n t a  d e l  N o v e c e n t o  l a  P h i l i p s  p r e s e n t ò  

a l l a  s t a m p a  i l  c o m p a c t  d i s c ,  u n  s u p p o r t o  r i v o l u z i o n a r i o  c h e  f u  

i m p o s t o  d a i  g r a n d i  p r o d u t t o r i  m o n d i a l i  c o m e  i l  n u o v o  s u p p o r t o  

s t a n d a r d  p e r  l a  m u s i c a .  I l  g r a n d e  e l e m e n t o  d i  n o v i t à  d e l  

c o m p a c t  d i s c  f u  l a  d i g i t a l i z z a z i o n e  d e l l ’ o n d a  s o n o r a :  m e n t r e  i  

p r e c e d e n t i  s u p p o r t i  r e g i s t r a v a n o  t r a m i t e  u n  p r o c e d i m e n t o  

a n a l o g i c o ,  i l  c o m p a c t  d i s c  h a  p e r m e s s o  p e r  l a  p r i m a  v o l t a  d i  

s f r u t t a r e  l e  t e c n i c h e  d i  d i g i t a l i z z a z i o n e  d e l l ’ o n d a  s o n o r a .  N e l l a  

f a s e  d i  f i s s a g g i o  s u l  s u p p o r t o  i l  s e g n a l e  a u d i o  è  t r a s f o r m a t o  i n  

                                                 
38 J. Hains, Dal rullo di cera al CD, cit., p. 810. 
39 https://www.sony.it/electronics/i-walkman-hanno-rivoluzionato-il-modo-di-ascoltare-musica-in-

movimento consultato il 28/05/2018. 

https://www.sony.it/electronics/i-walkman-hanno-rivoluzionato-il-modo-di-ascoltare-musica-in-movimento
https://www.sony.it/electronics/i-walkman-hanno-rivoluzionato-il-modo-di-ascoltare-musica-in-movimento
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u n a  s e q u e n z a  d i  d a t i  c h e  v e n g o n o  l e t t i  d a  u n  l a s e r  e  

r i c o m p o n g o n o  i  s u o n i 40.   

L a  s v o l t a  d i g i t a l e  n e l l a  t e c n i c a  d i  f i s s a z i o n e  d e i  s u o n i  h a  

p e r m e s s o  o t t e n e r e  d i v e r s i  v a n t a g g i :  h a  f a c i l i t a t o  d i v e r s e  

o p e r a z i o n i  d i  m o n t a g g i o ,  m i x a g g i o ,  e l a b o r a z i o n e  d e l  s u o n o  

g a r a n t e n d o  i n o l t r e  l a  q u a l i t à  a  p r e s c i n d e r e  d a l  n u m e r o  d i  c o p i e  

e f f e t t u a t e 41.  

I l  c o m p a c t  d i s c  n e l  c o r s o  d e g l i  a n n i  n o n  è  s t a t o  s e m p l i c e m e n t e  

i l  v e i c o l o  p e r  l a  n u o v a  m u s i c a  m a  è  d i v e n t a t o  i l  m e z z o  p e r  

r i s c o p r i r e  e  r i p o r t a r e  s u l  m e r c a t o  r e g i s t r a z i o n i  s t o r i c h e ,  s p e s s o  

d i m e n t i c a t e ,  r i m a s t e r i z z a n d o l e  e  d i g i t a l i z z a n d o l e .  H a  p e r m e s s o  

d i  a m p l i a r e  l a  c o n o s c e n z a  i n  a m b i t o  m u s i c a l e  e d  è  s t a t o  i n  g r a d o  

i n s o m m a ,  d i  r i d e f i n i r e  i l  r a p p o r t o  t r a  m u s i c a  e d  a s c o l t a t o r e 42.  

L a  m u s i c a s s e t t a  p r i m a  e d  i l  c o m p a c t  d i s c  d o p o  s o n o  s t a t i  i  

p o r t a v o c e  d i  u n a  t e n d e n z a  a l l a  m i n i a t u r i z z a z i o n e  d e l  s u p p o r t o  

m u s i c a l e :  l e  r i d o t t e  d i m e n s i o n i  d i  q u e s t i  o g g e t t i  ( e  d e i  r e l a t i v i  

l e t t o r i )  r i s p e t t o  a i  p r e c e d e n t i  h a n n o  p o r t a t o  l a  m u s i c a  i n  o g n i  

l u o g o .  L a  p o s s i b i l i t à  d i  a s c o l t a r e  i  p r o p r i  b r a n i  p r a t i c a m e n t e  

o v u n q u e  h a  r e s o  i l  p r o d o t t o  m u s i c a l e  u n  a c c o m p a g n a t o r e  f e d e l e  

n e l l a  v i t a  d i  t u t t i  i  g i o r n i  a c c e n t u a n d o  u n  r a p p o r t o  p i ù  i n t i m o  

e  p e r s o n a l e  c o n  l a  m u s i c a  s t e s s a .  

N e l  c o r s o  d e g l i  a n n i  O t t a n t a  i  p r o g r e s s i  n e l  c a m p o  

d e l l ’ i n f o r m a t i c a  h a n n o  c o i n v o l t o  a n c h e  l a  m u s i c a .  D o p o  i  

p r o g r e s s i  n e l l ’ a m b i t o  d e l l a  d i g i t a l i z z a z i o n e  d e l l ’ o n d a  s o n o r a  

c ’ e r a  l ’ e s i g e n z a ,  i n  q u e g l i  a n n i ,  d i  p o t e r  s c a m b i a r e  e  

m e m o r i z z a r e  f i l e  a g e v o l m e n t e ,  r a g i o n  p e r  c u i  l e  i n f o r m a z i o n i  

n e c e s s a r i e  d o v e v a n o  e s s e r e  r a c c h i u s e  i n  p o c h i  m e g a b y t e ,  c o s a  

c h e  i  f o r m a t i  d i g i t a l i  d i  m u s i c a  d e l  t e m p o  n o n  p e r m e t t e v a n o  d i  

f a r e 43.  

                                                 
40 J. Hains, Dal rullo di cera al CD, cit., p. 812. 
41 Ivi, p. 813. 
42 M. Chion, Musica, media e tecnologie, cit., p. 44. 
43 S. Pistoi, Mp3, bella occasione sprecata, in <<Panorama>> http://archivio.panorama.it/archivio/Mp3-

bella-occasione-sprecata ultima consultazione 07/06/2018. 

http://archivio.panorama.it/archivio/Mp3-bella-occasione-sprecata
http://archivio.panorama.it/archivio/Mp3-bella-occasione-sprecata
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I l  f o r m a t o  M p 3  

A l l ’ i n i z i o  d e g l i  a n n i  N o v a n t a  i l  M o v i n g  P i c t u r e  E x p e r t  G r o u p ,  

u n  c o m i t a t o  t e c n i c o  c r e a t o  p e r  d e f i n i r e  s t a n d a r d  i n t e r n a z i o n a l i  

p e r  l a  c o d i f i c a  d i g i t a l e  d i  p r o d o t t i  a u d i o  e  v i d e o ,  d i f f u s e  u n  

n u o v o  f o r m a t o  d i g i t a l e  p e r  l e  r a p p r e s e n t a z i o n i  a u d i o :  i l  M p e g -

1  A u d i o  L a y e r  3 ,  a l t r e s ì  d e t t o  m p 3 .  I l  n u o v o  f o r m a t o  d i g i t a l e  

r i s u l t ò  f i n  d a  s u b i t o  m o l t o  v e r s a t i l e  p o i c h é  r i e s c e  a  r a c c h i u d e r e  

i n  p o c h i  m e g a b y t e  l e  i n f o r m a z i o n i  s o n o r e  d i  u n a  c a n z o n e .  L a  

p a r t i c o l a r i t à  d e l  f o r m a t o  m p 3  i n f a t t i ,  a  d i f f e r e n z a  d i  a l t r i  ( c o m e  

q u e l l i  u s a t i  s u i  C D  a u d i o )  è  q u e l l a  d i  t r a l a s c i a r e  d u r a n t e  l a  f a s e  

d i  t r a s f o r m a z i o n e  l e  f r e q u e n z e  d ’ o n d a  c h e  l ’ o r e c c h i o  u m a n o  n o n  

p u ò  s e n t i r e 44.  I n o l t r e  i l  s i s t e m a  p e r m e t t e  d i  a p p l i c a r e  d i v e r s i  

g r a d i  d i  c o m p r e s s i o n e  d e i  d a t i  c h e  i n f l u i s c o n o  s u l  r a p p o r t o  t r a  

q u a l i t à  a u d i o  e  m e m o r i a  i m p i e g a t a .  U n  f i l e  m p 3  d i  b u o n a  

q u a l i t à ,  n o n  p r e s e n t a  a l l ’ a s c o l t o  d i f f e r e n z e  r i m a r c h e v o l i  

r i s p e t t o  a  r e g i s t r a z i o n i  s u  s u p p o r t i  c o n s i d e r a t i  H i  f i  ( A l t a  

F e d e l t à ) 45.  L e  c a r a t t e r i s t i c h e  d e l l a  m u s i c a  d i g i t a l e ,  c o m e  

l ’ u t i l i z z o  r i d o t t o  d i  m e m o r i a ,  h a n n o  d a t o  s p a z i o  a  n u o v i  c a n a l i  

d i  d i f f u s i o n e  e  c o n s u m o  t r a m i t e  l a  c o n d i v i s i o n e  g r a t u i t a  s u  

i n t e r n e t 46.  L a  d i f f u s i o n e  m a s s i c c i a  d i  m u s i c a  i n  f o r m a t o  m p 3 ,  

o l t r e  c h e  p e r  i  m o t i v i  s o p r a  c i t a t i ,  p e r  l a  p r i m a  v o l t a  r i v e l a  

c h i a r a m e n t e  u n  a s p e t t o  d e l  c o n s u m o  d i  m u s i c a :  n o n o s t a n t e  l e  

i n n o v a z i o n i  t e c n o l o g i c h e  a b b i a n o ,  f i n  d a l l a  n a s c i t a  d e l l a  

f o n o g r a f i a ,  t e n t a t o  d i  r a g g i u n g e r e  s t a n d a r d  q u a l i t a t i v i  s e m p r e  

p i ù  a l t i ,  l a  m u s i c a s s e t t a  p r i m a  m a  d o p o  l ’ m p 3  i n  m i s u r a  

m a g g i o r e ,  h a n n o  d i m o s t r a t o  c h e  l ’ a s c o l t a t o r e  s i  a c c o n t e n t a  d i  

u n a  i n f e r i o r e  q u a l i t à  d e i  s u o n i  p u r  d i  a v e r  u n a  m a g g i o r e  

v e r s a t i l i t à  d e l  s u p p o r t o :  n e l  c a s o  d e l l a  m u s i c a s s e t t a  s i  t r a t t a v a  

                                                 
44G. Sibilla, Musica e media digitali: Tecnologie, linguaggi e forme sociali dei suoni, dal walkman 

all’iPod, Strumenti Bompiani, Milano 2008, p. 57. 
45F. Fabbri, La musica un falso molto autentico, veramente fasullo, in <<Rivista di estetica>> n. 31, 

1/2006, pp. 161-171: 169. 
46 G. Sibilla, Musica e media digitali, cit., p. 35. Si pensi ai sistemi di file sharing come Napster oppure 

eMule. 
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d e l l e  r i d o t t e  d i m e n s i o n i  e  d e l l a  m a g g i o r e  r o b u s t e z z a  r i s p e t t o  a  

v i n i l i  o  c d ;  n e l  c a s o  d e l l a  m u s i c a  i n  m p 3  s i  t r a t t a  d e l l a  

p o s s i b i l i t à  d i  a v e r e  m u s i c a  c h e  o c c u p a  p o c o  s p a z i o  n e l l a  

m e m o r i a  d e g l i  h a r d  d i s k  o  d e i  l e t t o r i  p o r t a t i l i 47.  

 

L a  q u a l i t à  d e l l e  r e g i s t r a z i o n i :  l e  t r a c c e  l o s s  e  l o s s l e s s  

L e  t e c n i c h e  d i  f i s s a z i o n e  e  d i  r i p r o d u z i o n e  h a n n o  s e m p r e  p o s t o  

a l  c e n t r o  d e l l ’ a t t e n z i o n e  l a  q u a l i t à  d e l  s u o n o  r e g i s t r a t o .  D a  u n  

p u n t o  d i  v i s t a  f i s i c o  i l  s u o n o  è  u n ’ o n d a  c h e  s i  p r o p a g a  n e l l a  

m a t e r i a  e  h a  d u e  c a r a t t e r i s t i c h e  d i  b a s e :  l ’ i n t e n s i t à  e  l a  

f r e q u e n z a .  L ’ o r e c c h i o  u m a n o  p u ò  p e r c e p i r e  s o l o  u n a  p a r t e  d e l l e  

o n d e  s o n o r e :  b i s o g n a  c h e  a b b i a n o  u n  c e r t o  g r a d o  d i  i n t e n s i t à  e  

c h e  s i a n o  c o m p r e s e  i n  u n  c e r t o  i n t e r v a l l o  d i  f r e q u e n z a .  

L ’ i n t e r v a l l o  d i  f r e q u e n z a  u d i b i l e  d a  u n  n o r m a l e  o r e c c h i o  u m a n o  

i n  b u o n a  s a l u t e  v a  d a i  1 6 H z  a i  2 0 . 0 0 0 H z 48.  L e  t e c n i c h e  d i  

f i s s a z i o n e  d e l  s u o n o  i n i z i a l m e n t e  n o n  e r a n o  i n  g r a d o  d i  c o p r i r e  

t a l e  i n t e r v a l l o  d i  f r e q u e n z a  e  c i ò  c o m p o r t a v a  c h i a r e  

r i p e r c u s s i o n i  i n  t e r m i n i  d i  q u a l i t à  e  r i c o n o s c i b i l i t à  d e i  s u o n i  

r e g i s t r a t i .  Q u a n d o  s i  c o m i n c i ò  a  r e g i s t r a r e  t r a m i t e  m i c r o f o n i ,  

l e  f r e q u e n z e  c a p t a t e  e r a n o  c o m p r e s e  t r a  i  1 0 0  e d  i  5 0 0 0 H z ,  

a l l ’ e p o c a  q u e s t o  s t a n d a r d  q u a l i t a t i v o  f u  u n  g r a n d e  

m i g l i o r a m e n t o .  U n a  s v o l t a  d e c i s i v a  è  s t a t a  l a  c r e a z i o n e ,  n e l  

1 9 4 5 ,  d i  u n  p r o c e d i m e n t o  c h e  p e r m i s e  d i  f i s s a r e  t u t t e  l e  

f r e q u e n z e  u d i b i l i  d a l l ’ o r e c c h i o  u m a n o 49.  N e l  s e c o n d o  

d o p o g u e r r a  l a  f o n o g r a f i a  m i g l i o r ò  u l t e r i o r m e n t e  i  s u o i  s t a n d a r d  

q u a l i t a t i v i  s i a  n e l l e  f a s i  d i  r e g i s t r a z i o n e  c h e  i n  q u e l l e  d i  

r i p r o d u z i o n e .  L a  s t e r e o f o n i a  i n  t a l  s e n s o  d i e d e  u n  i m p o r t a n t e  

c o n t r i b u t o  c o n f e r e n d o  s p a z i a l i t à  e  p r o f o n d i t à  a l  s u o n o  

r e g i s t r a t o 50.  

                                                 
47 F. Fabbri, La musica un falso molto autentico, cit., pp. 170-171. 
48 http://www.treccani.it/enciclopedia/suono/  ultima consultazione 30/05/2018. 
49 J. Hains, Dal rullo di cera al CD, cit., pp. 793-797 
50 Ivi, p. 803 

http://www.treccani.it/enciclopedia/suono/
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L a  d i g i t a l i z z a z i o n e  c o m e  s i  è  s c r i t t o  s o p r a  h a  r i v o l u z i o n a t o  i l  

m o d o  d i  a s c o l t a r e  e  f a r e  m u s i c a .  Q u e s t a  o p e r a z i o n e  p u ò  e s s e r e  

d i v i s a  i n  d u e  f a s i :  “ c a m p i o n a m e n t o ”  e  “ q u a n t i z z a z i o n e ” :  l a  

p r i m a  c o n s i s t e  n e l  d i v i d e r e  l ’ o n d a  s o n o r a ,  p e r  u n  d e t e r m i n a t o  

i n t e r v a l l o  d i  t e m p o ,  i n  u n  c e r t o  n u m e r o  d i  p i c c o l e  p a r t i :  l a  

m u s i c a  c o m m e r c i a l i z z a t a  t r a m i t e  c o m p a c t  d i s c  c o p r e  u n a  

f r e q u e n z a  d i  c a m p i o n a m e n t o  d i  4 4 . 1 0 0 H z .  L a  q u a n t i z z a z i o n e  

i n v e c e  r i g u a r d a  i l  n u m e r o  d i  i n f o r m a z i o n i  d a  m e m o r i z z a r e  p e r  

o g n i  s i n g o l a  p a r t e  d e l  c a m p i o n e ,  p e r  l a  m u s i c a  s u  c d  v e n g o n o  

i m p i e g a t i  c o m u n e m e n t e  1 6  b i t  a l  s e c o n d o 51.  I l  c a m p i o n a m e n t o  e  

l a  f r e q u e n z a  o l t r e  a l l a  q u a l i t à  d e t e r m i n a n o  l a  q u a n t i t à  d i  

m e m o r i a  u t i l i z z a t a  d a  u n  f i l e  m u s i c a l e .  U n  n o r m a l e  c d  p u ò  

c o n t e n e r e  p o c o  p i ù  d i  u n ’ o r a  d i  m u s i c a  c o n  l e  c a r a t t e r i s t i c h e  

s o p r a  d e s c r i t t e .  I n  q u e s t o  c a s o  s i  p a r l a  d i  u n  f o r m a t o  l o s s l e s s  

p o i c h é  r i p o r t a  t u t t e  i n f o r m a z i o n i  r a c c o l t e  i n  f a s e  d i  

c a m p i o n a m e n t o .  Q u a n d o  i n v e c e  s i  c o m p r i m o n o  l e  i n f o r m a z i o n i  

s o n o r e  p e r  r i d u r r e  l a  m e m o r i a  i m p i e g a t a  s i  p a r l a  d i  f o r m a t i  

l o s s y :  g l i  m p 3  n e  s o n o  u n  e s e m p i o .  D u r a n t e  l a  r i p r o d u z i o n e  i l  

c a m p i o n a m e n t o  e  l a  q u a n t i z z a z i o n e  d e t e r m i n a n o  i l  n u m e r o  d i  

i n f o r m a z i o n i  l e t t e ,  s o l i t a m e n t e  s i  f a  r i f e r i m e n t o  a l  n u m e r o  d i  

b i t  c h e  v e n g o n o  u t i l i z z a t i  i n  u n  s e c o n d o :  a d  e s e m p i o  u n a  

c a n z o n e  d i  u n  c d  a u d i o  r i p r o d u c e  1 4 1 1  k i l o b i t  a l  s e c o n d o  ( k b p s )  

m e n t r e  u n a  c a n z o n e  i n  m p 3  p u ò  a v e r e  a l  m a s s i m o  3 2 0  k b p s  

t u t t a v i a  c o n  q u e s t e  c a r a t t e r i s t i c h e  è  m o l t o  d i f f i c i l e  t r o v a r e  

d e l l e  d i f f e r e n z e  t r a  i  f o r m a t i  d u r a n t e  l ’ a s c o l t o 52.   

 

S o f t w a r e  e  h a r d w a r e :  l e t t o r i  d i  s u p p o r t i  

L a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  h a  b i s o g n o  d i  u n  a p p a r e c c h i o  c h e  c o d i f i c h i  

l e  i n f o r m a z i o n i  c o n t e n u t e  n e l  s u p p o r t o  e  n e  r e n d a  p o s s i b i l e  

                                                 
51G. Bonanomi, R. Zonin, Musica liquida. Spotify, Deezer e la canzone nell’era dello streaming, versione 

Ebook Kindle, Informant, 2014, sezione Tecnologia e cattura del suono. 
52Ivi, sezione Campionatura e formati. 
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l ’ a s c o l t o .  F i n o  a  q u a l c h e  a n n o  f a  p e r  o g n i  s u p p o r t o  ( s o f t w a r e )  

e r a  p i ù  a g e v o l e  r i n t r a c c i a r e  u n o  o  p i ù  l e t t o r i  ( h a r d w a r e )  

c o r r i s p o n d e n t i 53.  P e r  a s c o l t a r e  u n  v i n i l e ,  u n a  m u s i c a s s e t t a  o  u n  

C D  o c c o r r e  r i s p e t t i v a m e n t e  u n  g i r a d i s c h i ,  u n  m a n g i a n a s t r i  o  u n  

l e t t o r e  C D .  I l  p r o g r e s s o  t e c n o l o g i c o  t u t t a v i a  h a  r e s o  p o s s i b i l e  

l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  p r e s s o c h é  o v u n q u e .  P e r  f a r e  u n  e s e m p i o  s i  

p e n s i  a l l a  a u t o r a d i o  o p p u r e  a l  w a l k m a n .  I l  p r o g r e s s o  

t e c n o l o g i c o  h a  c o s t a n t e m e n t e  a m p l i a t o  l a  l i s t a  d i  l e t t o r i  e  

d i f f u s o r i  m u s i c a l i  r e n d e n d o l i  s e m p r e  p i ù  v e r s a t i l i :  s i  p e n s i  a d  

e s e m p i o  a l l e  r a d i o  p o r t a t i l i  a l i m e n t a t e  a  b a t t e r i a ,  a i  w a l k m a n ,  

a l l e  a u t o r a d i o .  N e g l i  u l t i m i  a n n i  l a  d i g i t a l i z z a z i o n e  d e l l a  

m u s i c a  e  i n s i e m e  i  p r o g r e s s i  n e l  c a m p o  d e l l ’ i n f o r m a t i c a  h a n n o  

a m p l i f i c a t o  t a l e  p r o c e s s o .  

L a  s m a t e r i a l i z z a z i o n e  d e l l a  m u s i c a  h a  c o m p o r t a t o  l a  

m o l t i p l i c a z i o n e  d e g l i  h a r d w a r e  d i  r i p r o d u z i o n e :  f i n o  a  p r i m a  

d e l l a  d i f f u s i o n e  d e l  c o m p a c t  d i s c ,  c i o è  f i n o  a  q u a n d o  l a  m u s i c a  

e r a  a n a l o g i c a ,  i  p r i n c i p a l i  a p p a r e c c h i  p e r  r i p r o d u r r e  l a  m u s i c a  

f u r o n o  c o m m e r c i a l i z z a t i  d a l l e  s t e s s e  a z i e n d e  a t t i v e  n e l  c a m p o  

d e l l ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e 54.  L a  d i g i t a l i z z a z i o n e  h a  c o m p o r t a t o  l a  

p e r d i t a  d e l  m o n o p o l i o  d e l l ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e  s u l l a  p r o d u z i o n e  

d e i  d i s p o s i t i v i  u t i l i z z a t i  p e r  l a  r i p r o d u z i o n e .  S i  p o s s o n o  

a s c o l t a r e  d e i  b r a n i  t r a m i t e  u n  l e t t o r e  m p 3 ,  u n  p c  o p p u r e  u n  

c e l l u l a r e :  g e n e r a l m e n t e  q u e s t i  s o n o  d i s p o s i t i v i  p r o d o t t i  d a  

a z i e n d e  a t t i v e  i n  a l t r i  s e t t o r i 55.  C o m u n e m e n t e  l e  i n d u s t r i e  

c u l t u r a l i  a  f r o n t e  d i  u n  c o n t r o l l o  d e b o l e  s u i  c r e a t o r i  d e i  

p r o d o t t i  e s e r c i t a n o  i n v e c e  u n  c o n t r o l l o  f o r t e  s u l l a  l o r o  

< < c i r c o l a z i o n e > > 56.  T a l i  p r i n c i p i  d i  p r o t e z i o n e  e  c o n t r o l l o  s o n o  

s t a t i  g i u s t i f i c a t i  d a l  f a t t o  c h e  l a  c r e a z i o n e  d e l  p r o d o t t o  

c u l t u r a l e  d i  n o r m a  è  c a r a t t e r i z z a t a  d a  e l e v a t i  c o s t i  f i s s i  e  

                                                 
53 G. Sibilla, Musica e media digitali, cit., pp. 29-30. 
54 Ivi, p. 31. 
55 Ibidem. 
56 D. Hesmondhalgh, Le industrie culturali, a cura di V. Innocenti, EGEA, Milano 2008, p. 26. 
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b a s s i s s i m i  c o s t i  v a r i a b i l i :  i n  a l t r e  p a r o l e  s i  p u ò  d i r e  c h e  c r e a r e  

u n  p r o d o t t o  c u l t u r a l e  ( n e l  n o s t r o  c a s o  s i  p o t r e b b e  f a r e  

l ’ e s e m p i o  d i  u n  a l b u m  m u s i c a l e )  è  a b b a s t a n z a  o n e r o s o  m a  i l  

c o s t o  p e r  d u p l i c a r e  e  r i p r o d u r r e  t a l e  p r o d o t t o  è  r e l a t i v a m e n t e  

b a s s o .  U n  p r o d o t t o  c h e  s i  r i v e l a  u n  s u c c e s s o  c o m m e r c i a l e  

g e n e r a  a l t i  p r o f i t t i  m a  u n  p r o d o t t o  c h e  r e g i s t r a  s c a r s e  v e n d i t e  

p u ò  n o n  e s s e r e  i n  g r a d o  d i  c o p r i r e  i  c o s t i  d i  p r o d u z i o n e 57.  C o n  

l ’ a v v e n t o  d e l  f o r m a t o  m p 3  i l  c o n s u m a t o r e  p u ò  r e p e r i r e  m u s i c a  

c h e  n o n  p r o v i e n e  d a l l ’ i n d u s t r i a  d i s c o g r a f i c a  b e n s ì  a t t r a v e r s o  l a  

c o n d i v i s i o n e  d i  f i l e  p e r  m e z z o  d i  i n t e r n e t 58.  L a  m u s i c a  i n  m p 3 ,  

a s c o l t a t a  e  v e i c o l a t a  t r a m i t e  i l  p c  h a  p o r t a t o  i n o l t r e  l ’ i n d u s t r i a  

i n f o r m a t i c a  a l l ’ i n t e r n o  d e l  m e r c a t o  m u s i c a l e  p r o v o c a n d o  

n o t e v o l i  d i s a g i  a g l i  a t t o r i  d e l l a  f i l i e r a  m u s i c a l e  t r a d i z i o n a l e 59.  

 

L a  p i r a t e r i a  

I l  f e n o m e n o  d e l l a  p i r a t e r i a  m u s i c a l e ,  e s p l o s o  i n  p o c h i  a n n i ,  h a  

m o d i f i c a t o  n o t e v o l m e n t e  i l  m o d o  d i  a s c o l t a r e  m u s i c a .  N e l  2 0 0 6  

p e r  o g n i  b r a n o  d i g i t a l e  a c q u i s t a t o  o n l i n e  n e  c o r r i s p o n d e v a n o  4 0  

s c a r i c a t i  i l l e g a l m e n t e 60.  L e  i n g e n t i  p e r d i t e  d i  p r o f i t t o  d e g l i  

a t t o r i  t r a d i z i o n a l i  d e l l ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e  n e l  c o r s o  d e g l i  a n n i  

s o n o  s t a t e  c a u s a t e  d a l l a  f a c i l i t à  d i  r e p e r i r e  m u s i c a  i n  m p 3  

a t t r a v e r s o  i  p r o g r a m m i  d i  f i l e  s h a r i n g .  I l  p r i m o  s o f t w a r e  p e e r -

t o - p e e r  a d  a v e r e  n o t e v o l e  s u c c e s s o  f u  N a p s t e r :  n e l  2 0 0 0 ,  i n  

m e n o  d i  d u e  a n n i  d a l l a  s u a  c r e a z i o n e ,  n e l l ’ a r c o  d i  u n  m e s e  i l  

v o l u m e  d i  c a n z o n i  s c a m b i a t e  ( d a  3 0  m i l i o n i  d i  u t e n t i )  

a m m o n t a v a  a  c i r c a  u n  m i l i a r d o  e  m e z z o 61.  I l  p o r t a l e  f u  c h i u s o  

n e l  2 0 0 1  a  s e g u i t o  d i  u n a  b a t t a g l i a  l e g a l e  m o s s a  d a l l a  R I A A  

                                                 
57 Ivi, p.22 
58 G. Sibilla, Musica e media digitali, cit., p. 31. 
59 Ibidem. 
60 A. Keen, Dilettanti.com, traduzione di F. Stignani, De Agostini, Novara 2009, p.138. Fonte dati da 

studio congiunto IFPI e RIAA. 
61L. Castelli, La musica liberata, versione Ebook Kindle, Arcana Edizioni, 2017. Capitolo 1.0 paragrafo 2 

Napster. 
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( R e c o r d i n g  I n d u s t r y  A s s o c i a t i o n  o f  A m e r i c a ) 62.  N o n o s t a n t e  l a  

c h i u s u r a  d i  N a p s t e r ,  n e g l i  a n n i  s e g u e n t i  s o n o  n a t i  a l t r i  s o f t w a r e  

d i  f i l e  s h a r i n g  c h e  h a n n o  a l i m e n t a t o  s e m p r e  d i  p i ù  s i a  l a  

c o n d i v i s i o n e  d i  m u s i c a  o n l i n e ,  s i a  i l  n u m e r o  d i  b a t t a g l i e  l e g a l i  

m o s s e  p e r  l a  l o r o  c h i u s u r a 63.  

 

I n  u n  p r i m o  m o m e n t o  l a  d i f f u s i o n e  d i  m u s i c a  i n  f o r m a t o  

d i g i t a l e  s i  c a r a t t e r i z z ò  c o m e  u n  p r o c e s s o  d i  

< < d i s i n t e r m e d i a z i o n e  d e l  s i s t e m a > >  p r o p r i o  p e r c h é  p a r e v a  

e s c l u d e r e  g l i  a t t o r i  c h e  s t o r i c a m e n t e  a v e v a n o  p r o d o t t o  e  

d i s t r i b u i t o  m u s i c a  c o m e  l e  c a s e  d i s c o g r a f i c h e 64.  L a  p r a t i c a  d e l l a  

c o n d i v i s i o n e  s u  i n t e r n e t  s i  è  c o n f i g u r a t a  t a l v o l t a  c o m e  u n a  v e r a  

e  p r o p r i a  f o r m a  d i  b a r a t t o :  a l c u n i  p o r t a l i  c o m e  B i t T o r r e n t  a d  

e s e m p i o  i n d u c e v a n o  g l i  u t e n t i  a  b i l a n c i a r e  l a  q u a n t i t à  d i  

d o w n l o a d  c o n  g l i  u p l o a d  m o s t r a n d o  l a  p r e s e n z a  d i  u n a  s o r t a  d i  

e t i c a  d e l l o  s c a m b i o  a n c h e  n e l  m o n d o  d i  i n t e r n e t 65.  

L a  f a s e  d i  < < r i m e d i a z i o n e  d e l  s i s t e m a > > ,  c i o è  i l  m o m e n t o  i n  

c u i  g l i  a t t o r i  t r a d i z i o n a l i  c o m i n c i a n o  a d  a p p r o p r i a r s i  ( o  

r i a p p r o p r i a r s i )  d e l  n u o v o  m e r c a t o  ( d i g i t a l e ) ,  è  a r r i v a t a  c o n  u n  

c e r t o  r i t a r d o .  U n o  d e i  m o t i v i  d i  t a l e  r i t a r d o  è  s i c u r a m e n t e  l a  

p o s i z i o n e  a m b i g u a  d e g l i  a t t o r i  t r a d i z i o n a l i .  

S i  è  a v u t a  u n a  s v o l t a  s o l o  a  p a r t i r e  d a l  2 0 0 3  c o n  l a  n a s c i t a  d i  

i T u n e s ,  u n  p o r t a l e  o n l i n e  d i  p r o p r i e t à  d e l l a  A p p l e  c h e  p e r  p r i m o  

è  r i u s c i t o  a  f o r n i r e  u n  c a t a l o g o  d i  m u s i c a  a c q u i s t a b i l e  

l e g a l m e n t e  g r a n d e  a b b a s t a n z a  d a  p o t e r  c o m p e t e r e  c o n  l a  

s t e r m i n a t a  s c e l t a  o f f e r t a  d a l  m o n d o  d e l  p e e r - t o - p e e r 66.  

L a  p r a t i c a  d e l  f i l e  s h a r i n g  è  s t a t a  s p e s s o  c r i m i n a l i z z a t a  a d  o g n i  

l i v e l l o ,  p a r a g o n a n d o  i l  d o w n l o a d  p e r  u s o  p r i v a t o  ( s e n z a  s c o p o  

                                                 
62 Ibidem. 
63 A. Keen, Dilettanti.com, cit., p. 140. 
64 Ibidem. 
65 R Belk, You are what you can access: Sharing and collaborative consumption online, in <<Journal of 

Business Research>>, n. 67, 2014, pp. 1595-1600:1597. 
66 Ivi, p.173. 
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d i  l u c r o )  a l l a  p i r a t e r i a  e f f e t t u a t a  s u  l a r g a  s c a l a  e d  a  s c o p o  d i  

l u c r o 67.  L ’ i n d u s t r i a  d i s c o g r a f i c a  i n o l t r e  n o n  h a  f i n  d a  s u b i t o  

m e s s o  a  f u o c o  l a  n a t u r a  d e l l a  m u s i c a  d i g i t a l e ,  c o n s i d e r a n d o l a  

d i  f a t t o  c o m e  u n  b e n e  r i v a l e  q u a n d o  i n  r e a l t à  u n  f i l e  i n  m p 3  

a s s u m e  i  c o n n o t a t i  d i  u n  b e n e  n o n  r i v a l e .  N o n  e s i s t e ,  d i  f a t t o ,  

a t t r a v e r s o  l a  p r a t i c a  d e l  f i l e  s h a r i n g ,  u n a  l i m i t a z i o n e  a l l ’ u s o 68.  

L a  c o p i a  d i g i t a l e  p e r  c e r t i  v e r s i  p o r t a  a l c u n e  c o n s i d e r a z i o n i  

b a s a t e  s u l  p e n s i e r o  d i  B e n j a m i n  a d  u n  n u o v o  l i v e l l o :  l a  

r i p r o d u c i b i l i t à  t e c n i c a  è  p e r f e t t a m e n t e  c o m p i u t a  e  l a  

s m a t e r i a l i z z a z i o n e  d e l  b e n e  p o r t a  a l l a  d e f i n i t i v a  s c o m p a r s a  

d e l l ’ a u r a .  L a  m u s i c a  i n  f o r m a t o  m p 3  n o n  è  o g g e t t o  d i  q u e l l a  

a f f e t t i v i t à  c h e  i n  p a s s a t o  s i  r i v o l g e v a  n e i  c o n f r o n t i  d e i  s u p p o r t i  

f i s i c i 69.  

 

I l  f i l e  s h a r i n g  n e l  c o r s o  d e g l i  a n n i  s i  è  d i m o s t r a t o  u n  

f e n o m e n o  p e r s i s t e n t e  e  s t a b i l e .  U n  r a p p o r t o  d e l l ’ U n i o n e  

E u r o p e a  h a  s t i m a t o  c h e ,  t r a  i  P a e s i  m e m b r i ,  n e l  2 0 1 4  i  m a n c a t i  

r i c a v i  d e l l e  v e n d i t e  h a n n o  p r o v o c a t o  u n a  p e r d i t a  d i  c i r c a  3 3 6  

m i l i o n i  d i  e u r o  p e r  l ’ i n t e r o  s e t t o r e 70.  L o  s t u d i o  i n o l t r e  e v i d e n z i a  

c o m e  i l  c o n s u m o  d i  m u s i c a  s u  s u p p o r t o  f i s i c o  s i a  p a s s a t o  d a l  

9 2 %  n e l  2 0 0 5  a l  5 3 %  n e l  2 0 1 4 ,  u n  t r e n d  c o n f e r m a t o  p e r  t u t t i  i  

P a e s i  i n t e r e s s a t i  s e p p u r  c o n  d i v e r s e  p e r c e n t u a l i 71.   

N e l  c o r s o  d e g l i  u l t i m i  a n n i  s i  s t a  a s s i s t e n d o  a d  u n a  n u o v a  

t r a s f o r m a z i o n e  c h e  r i g u a r d a  i l  c o n s u m o  d i  m u s i c a .  L a  

d i f f u s i o n e  c a p i l l a r e  d e g l i  s m a r t p h o n e  e  l a  c o n t i n u a  

i m p l e m e n t a z i o n e  d e l l e  c o n n e s s i o n i  i n t e r n e t  s o n o  d u e  t r a  i  t a n t i  

                                                 
67 G. Sibilla, Musica e media digitali, cit., p.160. 
68 Ivi, p. 165. 
69 Ivi, p. 163. 
70R. Amato, UE, la pirateria musicale ci fa perdere 170 milioni l’anno, in << www.repubblica.it >>, 

25/05/2016,  http://www.repubblica.it/economia/2016/05/25/news/rapporto_ue_su_pirateria_musicale-

140487575/ consultato il 24/04/2018. 
71 Ibidem. 

http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/economia/2016/05/25/news/rapporto_ue_su_pirateria_musicale-140487575/
http://www.repubblica.it/economia/2016/05/25/news/rapporto_ue_su_pirateria_musicale-140487575/
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f a t t o r i  c h e  h a n n o  r e s o  p o s s i b i l e  u n  n u o v o  t i p o  d i  f r u i z i o n e  d i  

m u s i c a :  l o  s t r e a m i n g .  

 

 

L o  s t r e a m i n g  

L o  s t r e a m i n g  n e l  l i n g u a g g i o  i n f o r m a t i c o  è  u n  t e r m i n e  u t i l i z z a t o  

p e r  i n d i c a r e  l a  f r u i z i o n e  d i  u n  c o n t e n u t o  ( a u d i o  o  v i d e o )  

a t t r a v e r s o  u n  f l u s s o  c o n t i n u o  d i  d a t i  c h e  v e n g o n o  s c a m b i a t i  

t r a m i t e  i n t e r n e t  m a  c h e  n o n  v e n g o n o  m e m o r i z z a t i  s u l  

d i s p o s i t i v o 72.  

Q u a n d o  s i  s c a r i c a  u n  f i l e  d a  i n t e r n e t ,  q u e s t o  v i e n e  d i v i s o  i n  

p i c c o l e  p a r t i  d i  d a t i  c h e  v i a g g i a n o  i n d i p e n d e n t e m e n t e  

a t t r a v e r s o  l a  r e t e  e  c h e  s i  a g g r e g a n o  p e r  r i c o m p o r r e ,  s u l  

d i s p o s i t i v o  r i c e v e n t e ,  i l  f i l e  d e s i d e r a t o .  L ’ o r d i n e  d i  a r r i v o  d i  

q u e s t e  p a r t i  d i  d a t i  n o n  è  s e q u e n z i a l e  e  q u i n d i  i l  f i l e  p u ò  e s s e r e  

f r u i b i l e  s o l o  a l  c o m p l e t a m e n t o  d e l  d o w n l o a d .  L o  s t r e a m i n g  

i n v e c e  p r e v e d e  a p p u n t o  u n  f l u s s o  c o n t i n u o  d i  i n f o r m a z i o n i  c h e  

v e n g o n o  l e t t e  d a l  d i s p o s i t i v o  n o n  a p p e n a  a r r i v a n o ,  a n c h e  s e  n o n  

s o n o  s t a t i  r i c e v u t i  t u t t i  i  d a t i  d e l  f i l e .  L a  f r u i z i o n e  d i  c o n t e n u t i  

a u d i o  e  v i d e o  t r a m i t e  l o  s t r e a m i n g  è  p o s s i b i l e ,  t r a  l e  a l t r e  c o s e ,  

g r a z i e  a  d u e  f a t t o r i :  l a  c o n t i n u a  i m p l e m e n t a z i o n e  d e l l a  v e l o c i t à  

d e l l e  c o n n e s s i o n i  i n t e r n e t  e  l a  c o m p r e s s i o n e  d e i  f i l e ,  c h e  c o s ì  

h a n n o  m i n o r i  d i m e n s i o n i  ( m a  a n c h e  m i n o r e  q u a l i t à ) .  L o  

s t r e a m i n g ,  a  d i f f e r e n z a  d e l  d o w n l o a d ,  n o n  s a l v a  i l  f i l e  n e l l a  

m e m o r i a  d e l  d i s p o s i t i v o :  c o m e  s i  v e d r à  i n  s e g u i t o  s i  t r a t t a  d i  

u n  p u n t o  n o d a l e  c h e  c a r a t t e r i z z a  u n  n u o v o  c o n s u m o  d i  m u s i c a 73.  

 

I  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  

L a  d i f f u s i o n e  d e l  d i g i t a l e  h a  t r a s f o r m a t o  i n  p o c h i  a n n i  h a  

l ’ i n d u s t r i a  f o n o g r a f i c a  m o n d i a l e :  n o n o s t a n t e  l a  m u s i c a  f i s s a t a  

                                                 
72 https://www.wordreference.com/enit/streaming , consultato il 26/04/2018. 
73 G. Bonanomi, R. Zonin, Musica liquida, cit., capitolo: Lo streaming audio. 

https://www.wordreference.com/enit/streaming
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s u  c d  è  d a  c o n s i d e r a r s i  a  t u t t i  g l i  e f f e t t i  d i g i t a l e ,  q u e s t a  r e s t a  

i n t r i n s e c a m e n t e  l e g a t a  a d  u n  p r e c i s o  s u p p o r t o  f i s i c o ,  

d i v e r s a m e n t e  d a l l a  m u s i c a  d e m a t e r i a l i z z a t a .  A  p a r t i r e  d a g l i  

a n n i  2 0 0 0  l e  v o c i  d i  e n t r a t a  d e g l i  i n t r o i t i  d e l  s e t t o r e  s o n o  

d i v e n t a t e  c o m p o s i t e :  o l t r e  a i  r i c a v i  d e i  s u p p o r t i  f i s i c i  s i  

t e n g o n o  i n  c o n s i d e r a z i o n e  a n c h e  l e  v e n d i t e  d i  m u s i c a  d i g i t a l e  

i n  a p p o s i t i  p o r t a l i  s u  i n t e r n e t ,  n o n c h é  g l i  i n c a s s i  d e r i v a n t i  d a i  

p o r t a l i  d i  s t r e a m i n g .  N e l  2 0 0 0  l a  m u s i c a  s u  s u p p o r t o  f i s i c o  h a  

g e n e r a t o  i n t r o i t i  p e r  o l t r e  2 3  m i l i a r d i  d i  d o l l a r i ,  n e l  2 0 1 7  h a  

g e n e r a t o  5 , 5  m i l i a r d i 74.  

I  s e r v i z i  c h e  o f f r o n o  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  s o n o  o r a m a i  m o l t i  e d  

a  p o c h i  a n n i  d a l l a  l o r o  c o m p a r s a  h a n n o  r a g g i u n t o  u n  p e s o  

r i l e v a n t e  a l l ’ i n t e r n o  d e l  m e r c a t o  g l o b a l e  d e l l a  m u s i c a  

r e g i s t r a t a .  G r a z i e  a l l a  l o r o  s i g n i f i c a t i v a  c r e s c i t a 75 l a  m u s i c a  

d i g i t a l e  n e l  m o n d o  r a p p r e s e n t a  i l  5 4 %  d e l  r e d d i t o  c o m p l e s s i v o  

d e l  m e r c a t o  d e l l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  e d  i  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  

s t r e a m i n g ,  n e l  l o r o  i n s i e m e ,  s o n o  l a  p i ù  g r a n d e  f o n t e  d i  e n t r a t a  

d i  t u t t o  i l  m e r c a t o 76.  

M o l t i  d i  q u e s t i  s e r v i z i  p r e v e d o n o  l a  s o t t o s c r i z i o n e  d i  u n  

a b b o n a m e n t o  p e r  p o t e r  a c c e d e r e  a  t u t t e  l e  f u n z i o n a l i t à  o f f e r t e .  

A l c u n i  p e r m e t t o n o  l ’ a c c e s s o  a l  c a t a l o g o  m u s i c a l e  g r a t u i t a m e n t e  

m a  c o n  a l c u n e  l i m i t a z i o n i ,  c o m e  a d  e s e m p i o  l ’ i n s e r i m e n t o  d i  

s p o t  p u b b l i c i t a r i  t r a  u n  b r a n o  e  l ’ a l t r o 77.  N e l  m o n d o  i l  n u m e r o  

d e g l i  u t e n t i  a b b o n a t i  a  t a l i  s e r v i z i  a l l a  f i n e  d e l  2 0 1 7  a m m o n t a v a  

a  1 7 6  m i l i o n i ,  d e i  q u a l i  6 4  m i l i o n i  a g g i u n t i s i  n e l  c o r s o  d i  

q u e l l ’ a n n o 78.  

                                                 
74 IFPI, Global music report 2018, cit., p. 11. Tabella fonte IFPI. 
75 Il reddito generato dai servizi di streaming è cresciuto del 41.1% rispetto all’anno precedente. Global 

music report 2018, p. 10. 
76 Ibidem. 
77 https://www.spotify.com/it/legal/end-user-agreement/#s3  e https://www.spotify.com/it/watch-

now/learn-more/ , consultato il 28/04/2018. 
78 IFPI, Global music report 2018, cit., p. 10. I dati non tengono in considerazione la Cina e altri Paesi. 

https://www.spotify.com/it/legal/end-user-agreement/#s3
https://www.spotify.com/it/watch-now/learn-more/
https://www.spotify.com/it/watch-now/learn-more/


27 
 

L a  s o c i e t à  c h e  v a n t a  i l  m a g g i o r  n u m e r o  d i  u t e n t i  è  S p o t i f y ,  1 7 0  

m i l i o n i  d i  p e r s o n e  i n  t u t t o  i l  m o n d o  u t i l i z z a n o  i l  s e r v i z i o ,  d i  

c u i  7 5  m i l i o n i  p a g a n d o  u n  a b b o n a m e n t o 79.  

T r a  l e  p i ù  g r a n d i  a z i e n d e  c h e  o f f r o n o  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  

s t r e a m i n g ,  o l t r e  a  S p o t i f y ,  c i  s o n o  A m a z o n  M u s i c  U n l i m i t e d ,  

c o m p a r t o  d e l  c o l o s s o  d e l l ’ e - c o m m e r c e ,  c h e  v a n t a  1 6  m i l i o n i  d i  

a b b o n a t i ;  A p p l e  M u s i c  c o n  3 8  m i l i o n i  d i  u t e n t i  p a g a n t i ;  G o o g l e  

M u s i c ;  D e e z e r ;  P a n d o r a ;  T i d a l 80.  

Q u e s t i  s e r v i z i  o f f r o n o  a i  p r o p r i  a b b o n a t i  u n a  q u a l i t à  a u d i o  p i ù  

c h e  d i s c r e t a .  G l i  u t e n t i  c h e  i n v e c e  l i  u t i l i z z a n o  g r a t u i t a m e n t e  

a s c o l t a n o  i  b r a n i  a d  u n a  q u a l i t à  i n f e r i o r e 81.  A l c u n i  s e r v i z i ,  c o m e  

a d  e s e m p i o  T i d a l  o  D e e z e r  o f f r o n o  l a  p o s s i b i l i t à  d i  a s c o l t a r e  

b r a n i  i n  f o r m a t o  l o s s l e s s ,  c i o è  i n  a l t a  q u a l i t à  e  s e n z a  

c o m p r e s s i o n e 82.  

L ’ e l e m e n t o  f o r t e m e n t e  c a r a t t e r i z z a n t e  d i  t u t t e  q u e s t e  s o c i e t à  è  

q u e l l o  d i  r i p o r t a r e  i l  c o n s u m o  d i  m u s i c a  i n  u n  q u a d r o  d i  

l e g a l i t à :  l a  f r u i z i o n e  d e l l a  m u s i c a  i n  m p 3  c h e  v i e n e  s c a r i c a t a  

i n  r e t e  a l  d i  f u o r i  d e l l a  d i s t r i b u z i o n e  l e g a l e ,  p r o v o c a  u n  

m a n c a t o  i n t r o i t o  a  d i v e r s i  a t t o r i  d e l l ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e .  L a  

m u s i c a  a s c o l t a t a  t r a m i t e  i  s e r v i z i  d e l l o  s t r e a m i n g  r i p o r t a  i l  

f r u i t o r e  a l l ’ i n t e r n o  d e l  q u a d r o  e c o n o m i c o  d i  r i f e r i m e n t o ,  

c a r a t t e r i z z a n d o l o  n u o v a m e n t e  c o m e  c o n s u m a t o r e  p o i c h é  

a p p u n t o  t a l i  s e r v i z i ,  i n  q u a l i t à  d i  d i s t r i b u t o r i ,  c o r r i s p o n d o n o  i l  

d o v u t o  a g l i  a v e n t i  d i r i t t o  ( i  c r e a t o r i  e d  i  p r o d u t t o r i  d e l  

c o n t e n u t o ) .  

 

                                                 
79 https://newsroom.spotify.com/companyinfo/ c consultato il 28/04/2018. 
80Apple Music ha 38 milioni di utenti paganti, in << www.lastampa.it >>, 14/03/2018,  

http://www.lastampa.it/2018/03/14/tecnologia/news/apple-music-ha-milioni-di-abbonati-paganti-

tELHq3NvjUcXrIqDxPGSfL/pagina.html , consultato il 28/04/2018. 
81 I servizi di streaming di musica a confronto, in << www.ilpost.it >>, 05/07/2017, 

https://www.ilpost.it/2017/07/05/servizi-streaming-musica-italia-confronto/#steps_1 . La qualità audio 

generalmente si attesta per gli abbonati a 320kbps. Consultato il 28/04/2014. 
82Ivi.  Generalmente i formati lossless sono disponibili tramite abbonamenti più costosi rispetto al 

normale:  http://tidal.com/soc/ e  https://www.deezer.com/it/offers consultati il 13/05/2018. 

https://newsroom.spotify.com/companyinfo/
http://www.lastampa.it/
http://www.lastampa.it/2018/03/14/tecnologia/news/apple-music-ha-milioni-di-abbonati-paganti-tELHq3NvjUcXrIqDxPGSfL/pagina.html
http://www.lastampa.it/2018/03/14/tecnologia/news/apple-music-ha-milioni-di-abbonati-paganti-tELHq3NvjUcXrIqDxPGSfL/pagina.html
http://www.ilpost.it/
https://www.ilpost.it/2017/07/05/servizi-streaming-musica-italia-confronto/#steps_1
http://tidal.com/soc/
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I l  v a l u e  g a p  n e l  m e r c a t o  m u s i c a l e  

N e l  m e r c a t o  m u s i c a l e  e s i s t e  u n  d i v a r i o  d i  v a l o r e  ( i n  i n g l e s e  

v a l u e  g a p )  c h e  s i  v e r i f i c a  n e l  m o m e n t o  i n  c u i  l a  f r u i z i o n e  d i  u n  

c o n t e n u t o  n o n  d e t e r m i n a  i l  d o v u t o  r i t o r n o  m o n e t a r i o  a  c h i  h a  

c o n t r i b u i t o  a l l a  f o r m a z i o n e  d e l  c o n t e n u t o  s t e s s o 83.  N e l  m o n d o  

d e l l a  m u s i c a  d i g i t a l e  è  p r e s e n t e  i n f a t t i  u n  f e n o m e n o  d i  

c o n c o r r e n z a  s l e a l e  t r a  i  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  e d  a l t r e  

p i a t t a f o r m e  c h e ,  a  d i f f e r e n z a  d e i  p r i m i ,  n o n  c r e a n o  i l  c o r r e t t o  

r i t o r n o  m o n e t a r i o 84.  S i  t r a t t a  a d  e s e m p i o  d e l  c a s o  d i  Y o u T u b e :  

I l  p i ù  f a m o s o  p o r t a l e  d i  v i d e o  d e l  m o n d o  v a n t a  o l t r e  1  m i l i a r d o  

d i  u t e n t i ,  c i r c a  u n  t e r z o  d e l l e  p e r s o n e  c h e  h a n n o  a c c e s s o  a  

i n t e r n e t .  O g n i  g i o r n o  s u l  p o r t a l e  v e n g o n o  g u a r d a t i  v i d e o  p e r  u n  

t o t a l e  d i  1  m i l i a r d o  d i  o r e 85.  

S e c o n d o  i l  r e p o r t  d i  I F P I  d e l  2 0 1 7 ,  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  l a  

m u s i c a  i n  s t r e a m i n g ,  i l  5 5 %  d e g l i  a s c o l t i  a v v i e n e  t r a m i t e  

p i a t t a f o r m e  d i  v i d e o  s t r e a m i n g ,  i l  2 3 %  c o n  s e r v i z i  d i  a u d i o  

s t r e a m i n g  t r a m i t e  a b b o n a m e n t o ,  i l  2 2 %  t r a m i t e  s e r v i z i  d i  a u d i o  

s t r e a m i n g  s e n z a  a b b o n a m e n t o .  G l i  a s c o l t i  s u  Y o u T u b e  

r a p p r e s e n t a n o  i l  4 6 %  d e l  c o n s u m o  t o t a l e  d i  m u s i c a  i n  

s t r e a m i n g 86.  

S i  s t i m a  c h e  n e l  2 0 1 7  g l i  u t e n t i  c h e  h a n n o  a s c o l t a t o  m u s i c a  

t r a m i t e  s e r v i z i  d i  a u d i o  s t r e a m i n g  ( c o n  a b b o n a m e n t o  o p p u r e  

g r a t u i t a m e n t e )  s i a n o  s t a t i  2 7 2  m i l i o n i ;  i n v e c e  s i  s t i m a n o  1  

m i l i a r d o  e  3 0 0  m i l i o n i  d i  u t e n t i  c h e  h a n n o  a s c o l t a t o  m u s i c a  

t r a m i t e  v i d e o  i n  s t r e a m i n g .  A  f r o n t e  d i  u n a  t a l e  d i s p a r i t à  

n u m e r i c a  i  s e r v i z i  d i  a u d i o  s t r e a m i n g  h a n n o  g e n e r a t o  u n  r e d d i t o  

d i  c i r c a  5 , 6  m i l i a r d i  d i  d o l l a r i  ( U S A )  m e n t r e  i  s e r v i z i  d i  v i d e o  

s t r e a m i n g  h a n n o  g e n e r a t o  u n  r e d d i t o  d i  8 5 6  m i l i o n i  d i  d o l l a r i  

                                                 
83 IFPI, Global music report 2018, cit., p. 26. 
84 Ibidem. 
85 https://www.youtube.com/intl/it/yt/about/press/ . Consultato il 28/04/2018. 
86 IFPI, Connecting with music: music consumer insight report: september 2017, 

http://www.ifpi.org/downloads/Music-Consumer-Insight-Report-2017.pdf . Consultato il 28/04/2018. 

https://www.youtube.com/intl/it/yt/about/press/
http://www.ifpi.org/downloads/Music-Consumer-Insight-Report-2017.pdf
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( U S A ) 87.  I n  u n  a n n o  s i  s t i m a  c h e  i l  r e d d i t o  g e n e r a t o  d a  u n  

s i n g o l o  u t e n t e  d i  S p o t i f y  a m m o n t a  a  c i r c a  2 0  d o l l a r i ;  n e l  c a s o  

d i  u n  u t e n t e  d i  Y o u T u b e  t a l e  s o m m a  n o n  a r r i v a  a d  1  d o l l a r o 88.  

I l  v a l u e  g a p  è  s o l o  u n o  d e i  p r o b l e m i  d i  c u i  s o f f r e  l ’ i n d u s t r i a  

m u s i c a l e  a l  m o m e n t o .  B i s o g n a  c o m u n q u e  t e n e r e  p r e s e n t e  c h e  i l  

r e d d i t o  d e l  c o m p a r t o  f o n o g r a f i c o  h a  a r r e s t a t o  i l  t r e n d  c a l a n t e  

c h e  è  c o m i n c i a t o  a  f i n e  s e c o l o ;  n o n o s t a n t e  i l  s e t t o r e  s i a  i n  

c r e s c i t a  a  p a r t i r e  d a l  2 0 1 5 ,  i l  v o l u m e  d i  a f f a r i ,  n e l  2 0 1 7  è  s t a t o  

d i  c i r c a  i l  6 8 %  r i s p e t t o  a l  1 9 9 9 89.  

 

A b b o n d a n z a :  l a  c o d a  l u n g a  d e l  m e r c a t o  

I l  m e r c a t o  d e l l ’ i n d u s t r i a  d i s c o g r a f i c a  i n  p a s s a t o  h a  a v u t o  u n a  

t e n d e n z a  a l l a  s o v r a p p r o d u z i o n e  p o i c h é  p e r  p o t e r  s c o v a r e  u n  

b u o n  s u c c e s s o  c o m m e r c i a l e ,  i n  g r a d o  d i  g e n e r a r e  a l t i  p r o f i t t i ,  

s i  p u n t a v a  a l l a  p r o d u z i o n e  d i  m o l t i  p r o d o t t i  e d  a r t i s t i  p u r  

s a p e n d o  c h e  l a  m a g g i o r  p a r t e  d i  q u e s t i  n o n  s a r e b b e  s t a t a  i n  

g r a d o  d i  c o m p e n s a r e  a d e g u a t a m e n t e  i  c o s t i  d i  p r o d u z i o n e .  I n  

a l t r e  p a r o l e ,  l e  e t i c h e t t e  d i s c o g r a f i c h e  h a n n o  p u n t a t o  a l l a  

c o s t r u z i o n e  d i  a m p i  r e p e r t o r i  e  c a t a l o g h i  p e r  a v e r e  m a g g i o r e  

p r o b a b i l i t à  d i  p u b b l i c a r e  u n a  “ h i t ” 90.  I l  c o m p a r t o  d e l l e  i n d u s t r i e  

c u l t u r a l i  ( d i s c o g r a f i a ,  c i n e m a ,  e d i t o r i a  e c c . . )  è  s o g g e t t o  a  

r i s c h i o  e  i m p r e v e d i b i l i t à .  D a l  m o m e n t o  c h e  n o n  s i  p u ò  s a p e r e  

e x  a n t e  i l  r i t o r n o  e c o n o m i c o  d i  u n  p r o d o t t o  c u l t u r a l e ,  s i  p u n t a  

a  s p a l m a r e  e  m i n i m i z z a r e  i l  r i s c h i o  d i  p e r d i t e  s u  d i v e r s i  

p r o d o t t i 91.  L a  d i f f u s i o n e  d i  i n t e r n e t  e  d e l  d i g i t a l e  h a  r e s o  

p o s s i b i l e  u n  n u o v o  t i p o  d i  c o n s u m o  g r a z i e  a l l a  p o s s i b i l i t à  d i  

r e p e r i r e  p r o d o t t i  i n  a s s e n z a  d i  v i n c o l i  g e o g r a f i c i :  s e c o n d o  

                                                 
87 IFPI, Global Music Report 2018, cit., p. 27. La valuta è il dollaro degli Stati Uniti d’America. Dalle 

statistiche, curate dall’istituto IFPI, tra altri è escluso il mercato cinese. 
88 Ibidem. 
89 IFPI, Global Music Report 2018, cit., p. 10.  
90 D. Hesmondhalgh, Le industrie culturali, cit., p. 24. 
91 Ivi, p. 21. 
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C h r i s  A n d e r s o n  ( 2 0 0 4 ) 92 q u e s t o  n u o v o  a s s e t t o  e c o n o m i c o  h a  l a  

c a p a c i t à  d i  c r e a r e  u n  a c c e s s o  a  b e n i  “ d i  n i c c h i a ”  e  d i  s u p e r a r e  

i l  p r i n c i p i o  d i  P a r e t o  t a l e  p e r  c u i :  i n  u n  m e r c a t o  i l  2 0 %  d e i  b e n i  

p r o d o t t i  è  u t i l i z z a t o  d a  8 0 %  d e i  c o n s u m a t o r i .  L ’ a b b o n d a n z a  d i  

p r o d o t t i  c h e  s i  p u ò  r e p e r i r e  s u  i n t e r n e t ,  d a i  c a t a l o g h i  m u s i c a l i  

d i g i t a l i  a i  p o r t a l i  d i  e - c o m m e r c e  c o m e  A m a z o n  n o n  è  

p a r a g o n a b i l e  a  q u e l l a  d e i  m e r c a t i  f i s i c i .  S e c o n d o  A n d e r s o n ,  i n  

q u e s t o  n u o v o  a s s e t t o  e c o n o m i c o ,  q u e i  b e n i  c h e  p r i m a  n o n  

a v e v a n o  s p a z i o  n e l l a  d i s t r i b u z i o n e  d e l  X X  s e c o l o ,  g o d o n o  

a d e s s o  d i  u n  m a g g i o r e  p u b b l i c o  d i  c o n s u m a t o r i .  L e  v e n d i t e  d e i  

b e n i  d i  n i c c h i a  a u m e n t a n o  i l  n u m e r o  d i  p r o d o t t i  s c a m b i a t i  ( e  

g l i  i n t r o i t i  d e i  m e r c a t i ) ,  q u e s t e  i n f a t t i ,  s e p p u r  m o d e s t e  s e  p r e s e  

s i n g o l a r m e n t e ,  d i v e n t a n o  c o n s i d e r e v o l i  s e  p r e s e  n e l  l o r o  

i n s i e m e 93.  L ’ a u t o r e  h a  d e f i n i t o  q u e s t o  n u o v a  d i m e n s i o n e  

e c o n o m i c a :  C o d a  L u n g a  ( T h e  l o n g  t a i l ) ,  r i f e r e n d o s i  a l l a  f o r m a  

d e l l a  c u r v a  t r a c c i a t a  c o n  l a  r e l a z i o n e  t r a  q u a n t i t à  s c a m b i a t e  e  

n u m e r o  d e i  p r o d o t t i 94.  

L ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e  n e i  f a t t i  s e m b r a  a v e r  s m e n t i t o  l a  t e o r i a  

d e l l a  C o d a  L u n g a :  u n  r a p p o r t o  p u b b l i c a t o  d a  M I D i a  C o n s u l t i n g  

r e n d e  n o t o  c h e  n e l  2 0 1 3  l ’ 1 %  d e g l i  a r t i s t i  h a  g e n e r a t o  i l  7 7 %  

d e i  p r o f i t t i  d e l  m e r c a t o  m u s i c a l e  ( i l  7 9 %  c o n s i d e r a n d o  i  s o l i  

s e r v i z i  d i g i t a l i ) ,  a c u e n d o  d i  f a t t o  l e  d i s t a n z e  t r a  i  s u c c e s s i  

c o m m e r c i a l i  e  i  c o s i d d e t t i  c o n t e n u t i  d i  n i c c h i a 95.  I l  f a l l i m e n t o  

d e l l a  C o d a  L u n g a ,  s e c o n d o  i l  r e p o r t ,  p u ò  e s s e r e  r i c o n d o t t o  

a n c h e  a l l a  d i f f i c o l t à  d i  e s p l o r a r e  e s a u s t i v a m e n t e  g l i  s t e r m i n a t i  

c a t a l o g h i  m u s i c a l i  o n l i n e ,  f a v o r e n d o  d i  f a t t o  l a  f r u i z i o n e  d e i  

c o n t e n u t i  g i à  c o n o s c i u t i  o  p i ù  i n  v i s t a 96.  

                                                 
92 C. Anderson, The long tail, in << www.wired.com >>, 01/10/2004, 

https://www.wired.com/2004/10/tail/ . Consultato il 02/05/2018. 
93 Ibidem. 
94 Ibidem. 
95 The death of long tail, in << www.musicindustryblog.wordpress.com >>, 04/04/2014 

https://musicindustryblog.wordpress.com/2014/03/04/the-death-of-the-long-tail/ . Consultato il 

02/05/2018. 
96 Ibidem. 

http://www.wired.com/
https://www.wired.com/2004/10/tail/
http://www.musicindustryblog.wordpress.com/
https://musicindustryblog.wordpress.com/2014/03/04/the-death-of-the-long-tail/
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I l  c a s o  S p o t i f y  

S p o t i f y  è  u n o  d e i  m a g g i o r i  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  a l  

m o n d o :  c o n  1 7 0  m i l i o n i  d i  u t e n t i  a t t i v i  d i  c u i  7 5  m i l i o n i  

a b b o n a t i ,  d a  s o l o  r a p p r e s e n t a  u n a  q u o t a  s i g n i f i c a t i v a  d e l  

s e t t o r e 97.  L a  s o c i e t à ,  l a n c i a t a  n e l  2 0 0 8  i n  S v e z i a ,  a d  o g g i  è  

a t t i v a  i n  6 5  P a e s i  e  v a n t a  n e l  s u o  c a t a l o g o  o l t r e  3 5  m i l i o n i  d i  

c a n z o n i 98.  L ’ a z i e n d a  p e r m e t t e  a l l ’ u t e n t e  d i  a s c o l t a r e  m u s i c a  

p r a t i c a m e n t e  o v u n q u e  e  c o n  o g n i  m e z z o  t r a m i t e  a p p l i c a z i o n i  p e r  

s m a r t p h o n e ,  c o m p u t e r ,  s m a r t  t v ,  a u t o m o b i l i ,  c o n s o l l e  d i  

v i d e o g a m e ,  a l t o p a r l a n t i ,  c u f f i e  b l u e t o o t h  e t c . 99.  È  p o s s i b i l e  

a c c e d e r e  a l  s e r v i z i o  g r a t u i t a m e n t e  o p p u r e  s o t t o s c r i v e n d o  u n  

a b b o n a m e n t o ,  l ’ a z i e n d a  s i  r i f e r i s c e  a  q u e s t i  d u e  t i p i  d i  u t e n t i  

r i s p e t t i v a m e n t e  c o n  l e  l o c u z i o n i  S p o t i f y  F r e e  e  S p o t i f y  

P r e m i u m .  C o n  l a  r e g i s t r a z i o n e  g r a t u i t a  n o n  è  p o s s i b i l e  

u s u f r u i r e  d i  a l c u n e  f u n z i o n a l i t à  r i s e r v a t e  a g l i  u t e n t i  P r e m i u m  

c o m e  a d  e s e m p i o  u n a  m i g l i o r e  q u a l i t à  a u d i o  o p p u r e  l a  

p o s s i b i l i t à  d i  a s c o l t a r e  b r a n i  a n c h e  i n  a s s e n z a  d i  u n a  

c o n n e s s i o n e  ( i n  m o d a l i t à  o f f l i n e ) 100.  L a  d i f f e r e n z a  p i ù  m a r c a t a  

t u t t a v i a  è ,  p e r  g l i  a b b o n a t i ,  l ’ a s s e n z a  d i  s p o t  ( a u d i o  e  v i d e o )  e  

b a n n e r  p u b b l i c i t a r i  c h e  i n t e r r o m p o n o  l e  s e s s i o n i  d i  a s c o l t o  

d e g l i  u t e n t i  F r e e 101.   

 

L e  f o n t i  d i  r i c a v o :  l a  p u b b l i c i t à  e  g l i  a b b o n a m e n t i  

L ’ a z i e n d a  o f f r e  l a  p o s s i b i l i t à  d i  a c c e d e r e  a l  s e r v i z i o  

g r a t u i t a m e n t e  m a ,  c o m e  g i à  d e t t o ,  c i ò  c o m p o r t a  l a  p r e s e n z a  d i  

i n s e r z i o n i  p u b b l i c i t a r i e .  L e  m o d a l i t à  o f f e r t e  a l l e  a z i e n d e  p e r  i  

l o r o  s p o t  p u b b l i c i t a r i  s o n o  d i  d i v e r s i  t i p i  e  s i  p o s s o n o  d i v i d e r e  

                                                 
97 Il numero degli abbonati a tutti i servizi di streaming nel 2017 era di 176 milioni. IFPI, Global music 

report 2018, cit., p. 16. 
98 https://newsroom.spotify.com/companyinfo/  . Consultato il 03/05/2018. 
99 https://support.spotify.com/it/listen_everywhere/ e https://support.spotify.com/it/ . Consultati il 

03/05/2018. 
100 https://www.spotify.com/it/premium/?checkout=false il costo dell’abbonamento è di 9,99 euro al 

mese. Consultato il 03/05/2018. 
101 Ibidem. 
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i n  t r e  c a t e g o r i e :  s p o t  a u d i o  c o r r e d a t i  d a  u n  l i n k  c h e  p o r t a  a l  

s i t o  d e l l ’ a z i e n d a ;  v i d e o c l i p  c o r r e d a t i  d a l l o  s t e s s o  t i p o  d i  l i n k ;  

b a n n e r  p u b b l i c i t a r i  p o s i z i o n a t i  i n  d i v e r s i  p u n t i  d e l  p o r t a l e  c h e ,  

a  d i f f e r e n z a  d e i  p r i m i  d u e ,  n o n  i n t e r r o m p o n o  l ’ a s c o l t o .  U n  t i p o  

d i  p u b b l i c i t à  s i n g o l a r e  i n  t a l  s e n s o  è  l a  S p o n s o r e d  P l a y l i s t  o s s i a  

l a  p o s s i b i l i t à  d i  p u b b l i c i z z a r e  u n a  p a r t i c o l a r e  p l a y l i s t  c r e a t a  o  

g e s t i t a  d a  S p o t i f y  s t e s s o 102.  

L ’ a z i e n d a  s u l  s u o  s i t o  o f f r e  a i  n u o v i  p a r t n e r s  c o m m e r c i a l i  l a  

p o s s i b i l i t à  d i  m i r a r e  m e g l i o  l a  p u b b l i c i t à :  g r a z i e  a l l e  

i n f o r m a z i o n i  i n  s u o  p o s s e s s o  è  i n  g r a d o  d i  p r o f i l a r e  g l i  u t e n t i  

s u l l a  b a s e  d i  a s c o l t i ,  a b i t u d i n i ,  e t à ,  s e s s o  e  m o l t e  a l t r e  

i n f o r m a z i o n i 103.  L ’ a z i e n d a  f o r n i s c e  a n c h e  s t r u m e n t i  d i  

m i s u r a z i o n e  p e r  p e r m e t t e r e  d i  v a l u t a r e  l ’ i m p a t t o  e  l ’ e f f i c a c i a  

d e g l i  s p o t  p u b b l i c i t a r i 104.  

P e r  S p o t i f y  g l i  s p o t  p u b b l i c i t a r i  o l t r e  a  f o r n i r e  u n a  f o n t e  d i  

e n t r a t a  p e r m e t t o n o  a l l ’ a z i e n d a  d i  a d o t t a r e  u n a  p o l i t i c a  d i  

f i d e l i z z a z i o n e  p e r  o t t e n e r e  p i ù  u t e n t i  p a g a n t i 105.  I n  p a s s a t o  l e  

e t i c h e t t e  d i s c o g r a f i c h e  a v e v a n o  s o l l e v a t o  d e l l e  p e r p l e s s i t à  

r i g u a r d o  g l i  s p o t  p u b b l i c i t a r i  n e l  p o r t a l e  m a  a d  o g g i  l e  c r i t i c h e  

s i  s o n o  a f f i e v o l i t e  e  l a  t e n d e n z a  è  q u e l l a  d i  p a r a g o n a r l i  a l  

m o d e l l o  p u b b l i c i t a r i o  d e l l a  r a d i o 106.  G l i  i n t r o i t i  d e r i v a n t i  d a l l a  

p u b b l i c i t à  n e l  2 0 1 7  s o n o  s t a t i  p a r i  a  4 1 6  m i l i o n i  d i  e u r o  m e n t r e  

g l i  a b b o n a m e n t i  a  p a g a m e n t o  h a n n o  g e n e r a t o  3 , 6 7  m i l i a r d i  d i  

e u r o 107.  N e i  c o n t i  d e l l ’ a z i e n d a  l e  e n t r a t e  d e l l a  p u b b l i c i t à  s o n o  

s e m p r e  s t a t e  m i n o r i t a r i e :  d a l  2 0 1 3  a l  2 0 1 7  n o n  h a n n o  m a i  

o l t r e p a s s a t o  i l  1 2 % 108.  N e l  2 0 1 8  q u e s t a  v o c e  g o d e  d i  m i g l i o r e  

                                                 
102 https://spotifyforbrands.com/it/ad-experiences/ consultato 14/05/2018 
103 https://spotifyforbrands.com/it/audiences/  consultato il 14/05/2018 
104 https://spotifyforbrands.com/it/measurement/  consultato il 14/05/2018 
105 Z. Fuller, Spotify, Apple music and ad-supported streaming, in << www.midiaresearch.com >> 

11/05/2018.  https://www.midiaresearch.com/blog/spotify-apple-music-and-ad-supported-streaming/ 

consultato il 14/05/2018. 
106 Ibidem. 
107 https://www.statista.com/statistics/245125/revenue-distribution-of-spotify-by-segment/ consultato il 

15/05/2018. 
108 Ibidem. 

https://spotifyforbrands.com/it/ad-experiences/
https://spotifyforbrands.com/it/audiences/
https://spotifyforbrands.com/it/measurement/
http://www.midiaresearch.com/
https://www.midiaresearch.com/blog/spotify-apple-music-and-ad-supported-streaming/
https://www.statista.com/statistics/245125/revenue-distribution-of-spotify-by-segment/
https://www.statista.com/statistics/245125/revenue-distribution-of-spotify-by-segment/
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s a l u t e :  d a  u n  t r i m e s t r e  a l l ’ a l t r o  i l  m a r g i n e  c o m m e r c i a l e  r e l a t i v o  

a l l e  e n t r a t e  p u b b l i c i t a r i e  è  c r e s c i u t o  i n  m i s u r a  m a g g i o r e  

r i s p e t t o  a  q u e l l o  d e l  t o t a l e  p a s s a n d o  d a l  - 1 8 %  a l  + 1 3 % .  L e  

m o t i v a z i o n i  s o n o  s i c u r a m e n t e  l a  m a g g i o r e  l i b e r t à  d e l l ’ a z i e n d a  

p e r  l a  g e s t i o n e  d e l l e  p u b b l i c i t à  s u l  s u o  p o r t a l e  e  l a  r i d u z i o n e  

d e i  c o s t i  r e l a t i v i  a i  d i r i t t i  d e l l e  e t i c h e t t e  d i s c o g r a f i c h e 109.  I l  

n u m e r o  s e m p r e  m a g g i o r e  d e g l i  u t e n t i  e  l a  s o l i d a  l e a d e r s h i p  n e l  

s e t t o r e  d e l l o  s t r e a m i n g  i n o l t r e  s o n o  s e n z ’ a l t r o  d u e  f a t t o r i  c h e  

h a n n o  i n f l u i t o  p o s i t i v a m e n t e  i n  t a l  s e n s o .  

 

L a  q u o t a z i o n e  i n  b o r s a  

I l  3  a p r i l e  2 0 1 7  l ’ a z i e n d a  e n t r a  n e l l a  b o r s a  v a l o r i  N Y S E  

c h i u d e n d o  l a  p r i m a  g i o r n a t a  c o n  u n  v a l o r e  d i  2 9 , 5  m i l i a r d i  d i  

d o l l a r i  ( U S A ) 110.  N o n o s t a n t e  i l  t r e n d  g e n e r a l m e n t e  p o s i t i v o  

d e l l a  s u a  q u o t a z i o n e  d a l l ’ e n t r a t a  i n  b o r s a 111,  S p o t i f y  n o n  r i e s c e  

a  s m a r c a r s i  d a l l ’ u t i l e  n e g a t i v o  o r m a i  d a  p i ù  a n n i :  e v i d e n z i a n d o  

c o m e ,  a l  n e t t o  d i  r i c a v i  c r e s c e n t i ,  i  c o s t i  d i  d i s t r i b u z i o n e  l e g a t i  

a l  m e r c a t o  m u s i c a l e  n o n  f a c i l i t a n o  l a  c r e a z i o n e  d i  u n  v i r t u o s o  

m o d e l l o  a z i e n d a l e 112.  C o n f r o n t a n d o  l ’ a z i e n d a  s v e d e s e  c o n  l a  

p i a t t a f o r m a  d i  v i d e o  s t r e a m i n g  N e t f l i x  e m e r g e  c o m e ,  a  f r o n t e  

d i  u n a  s i m i l e  p e r c e n t u a l e  d i  s p e s a  i n  r a p p o r t o  a g l i  i n t r o i t i  p e r  

l ’ a p p r o p r i a z i o n e  d i  c o n t e n u t i 113,  N e t f l i x  è  r i u s c i t a  n e l  2 0 1 6 ,  a d  

a v e r e  u n  m a r g i n e  d i  g u a d a g n o  d e l  1 2 %  c o n t r o  i l  9 %  i n  r o s s o  d i  

                                                 
109Z. Fuller, Spotify, Apple music and ad-supported streaming, cit.,  

https://www.midiaresearch.com/blog/spotify-apple-music-and-ad-supported-streaming/  dati relativi 

all’ultimo trimestre del 2017 ed al primo del 2018. 
110 E. Forzinetti, Il debutto di Spotify a Wall street, in <www.corriere.it> 04/04/2018,  

https://www.corriere.it/tecnologia/economia-digitale/cards/debutto-spotify-wall-street-165-dollari-

azione/quotazione-rialzo_principale.shtml consultato il 15/05/2018. 
111 Le quotazioni in un mese sono cresciute del 29% ma la crescita attesa del secondo trimestre del 2018, 

rivista al ribasso, ha fatto perdere al titolo oltre il 10% il 2 maggio 2018. Spotify, il crollo dopo i conti: 

deludono le previsioni di crescita in << www.repubblica.it >> 03/05/2018, 

http://www.repubblica.it/economia/finanza/2018/05/03/news/spotify_il_crollo_dopo_i_conti_-

195385624/  consultato il 15/05/2018. 
112 Spotify chiude la giornata di debutto a 149 dollari, in calo sull’ultima indicazione in 

<<www.repubblica.it>>, 03/04/2018, https://goo.gl/UHu3sS ,  consultato il 15/05/2018. 
113 83% per Netflix, 84% per Spotify. M. Mulligan, Why Netflix can turn a profit but Spotify cannot (yet), 

in <<www.midiaresearch.com>>, 19/01/2017, https://goo.gl/jFA4g9  consultato il 15/05/2018. 

https://www.midiaresearch.com/blog/spotify-apple-music-and-ad-supported-streaming/
http://www.corriere.it/
https://www.corriere.it/tecnologia/economia-digitale/cards/debutto-spotify-wall-street-165-dollari-azione/quotazione-rialzo_principale.shtml
https://www.corriere.it/tecnologia/economia-digitale/cards/debutto-spotify-wall-street-165-dollari-azione/quotazione-rialzo_principale.shtml
http://www.repubblica.it/
http://www.repubblica.it/economia/finanza/2018/05/03/news/spotify_il_crollo_dopo_i_conti_-195385624/
http://www.repubblica.it/economia/finanza/2018/05/03/news/spotify_il_crollo_dopo_i_conti_-195385624/
http://www.repubblica.it/
https://goo.gl/UHu3sS
http://www.midiaresearch.com/
https://goo.gl/jFA4g9
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S p o t i f y 114.  L a  s p i e g a z i o n e  p e r  t a l e  d i s p a r i t à  d i  r i s u l t a t i  è  d a  

r i c e r c a r s i  s i c u r a m e n t e  n e l l a  d i v e r s a  s t r u t t u r a  d e l  m e r c a t o  

m u s i c a l e  r i s p e t t o  a  q u e l l o  c i n e m a t o g r a f i c o :  N e t f l i x  p e r  u n  

s i n g o l o  a b b o n a t o  a f f r o n t a  u n  c o s t o  m i n o r e  e d  h a  u n  m a r g i n e  d i  

g u a d a g n o  m a g g i o r e  r i s p e t t o  a  S p o t i f y 115.  U n  f a t t o r e  

d e t e r m i n a n t e  è  s i c u r a m e n t e  i l  m e t o d o  d i  p a g a m e n t o  d e i  d i r i t t i  

a l l e  g r a n d i  c a s e  d i s c o g r a f i c h e :  l ’ a z i e n d a  s v e d e s e ,  c o s ì  c o m e  i  

s u o i  c o m p e t i t o r s ,  p a g a  i  d i r i t t i  i n  a n t i c i p o  i n  b a s e  a l l e  

p r e v i s i o n i  f u t u r e  ( M i n i m u m  R e v e n u e  G u a r a n t e e ) .  S i  t r a t t a  d i  u n  

m e t o d o  f o r t e m e n t e  p e n a l i z z a n t e  n e l  c a s o  i n  c u i  i  r i s u l t a t i  

e f f e t t i v i  s i a n o  p i ù  b a s s i  d i  q u e l l i  a t t e s i  e  d i  f a t t o  c r e a  u n a  

d i s t o r s i o n e  n e l  m e r c a t o 116.  L a  p r o s p e t t i v a  d i  i m i t a r e  i l  c o l o s s o  

c i n e m a t o g r a f i c o  p r o d u c e n d o  a u t o n o m a m e n t e  d e i  c o n t e n u t i  

p o t r e b b e  e s s e r e  u n a  s t r a d a  p o c o  p e r c o r r i b i l e  p e r  v i a  d e l l a  

d i v e r s a  q u a l i t à  d e i  p r o d o t t i  c u l t u r a l i :  i l  m e r c a t o  d i s c o g r a f i c o  è  

m o l t o  p i ù  c o m p o s i t o  e  f r a s t a g l i a t o ;  c r e a r e  u n  c a t a l o g o  d i  

c o n t e n u t i  p r o p r i  p o t r e b b e  e s s e r e ,  o l t r e  c h e  o n e r o s o ,  n o n  

s u f f i c i e n t e  a d  a r g i n a r e  i l  p r o b l e m a  d e g l i  e l e v a t i  c o s t i  e  d e l l o  

s c a r s o  m a r g i n e  d i  g u a d a g n o 117.  

 

 

 

 

                                                 
114 Ibidem. 
115 Ibidem. 
116 Ibidem.  
117 E. Mazza, Perché Spotify non potrà mai diventare il Netflix della musica, in <<www.fimi.it>>, 

04/04/2018  https://goo.gl/xYJsdo , consultato il 15/05/2018. 
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I l  co n s u mo  d i  mu s i c a  

 

L a  s o c i e t à  d e i  c o n s u m i  

B a u m a n  d e f i n i s c e  l i q u i d a  q u e l l a  s o c i e t à  c h e  m u t a  c o s ì  

v e l o c e m e n t e  d a  n o n  p o t e r  p e r m e t t e r e  a g l i  u o m i n i  d i  a b i t u a r c i s i  

e  d i  c r e a r e  d e l l e  c o n s u e t u d i n i 118.  S i  t r a t t a  d i  u n a  s o c i e t à  

p r o f o n d a m e n t e  i n c e n t r a t a  s u i  c o n s u m i :  q u a l s i a s i  a s p e t t o  d e l l a  

v i t a  d e l l e  p e r s o n e  d i v e n t a  o g g e t t o  d i  c o n s u m o  c h e  q u i n d i  p e r d e  

u t i l i t à  a t t r a v e r s o  l ’ u s o 119.  L a  s o c i e t à  è  c o m p o s t a  d a  s i n g o l i  

i n d i v i d u i  m a  a  d i f f e r e n z a  c h e  i n  p a s s a t o  n o n  r e g o l a  l a  s f e r a  

p u b b l i c a  e  p r i v a t a  d e l l e  p e r s o n e .   S p e t t a  a l  s i n g o l o  i l  d i f f i c i l e  

c o m p i t o  d i  a u t o d e t e r m i n a r s i  e  d i  r e n d e r s i  u n i c o  r i s p e t t o  a g l i  

a l t r i  p e r  q u a l i f i c a r s i  c o m e  i n d i v i d u o .  I l  c o n s u m i s m o  o f f r e  

p r o d o t t i  d i  m a s s a  e  r i s p o n d e  a i  b i s o g n i  d e i  s i n g o l i ,  i n  u n  

m e c c a n i s m o  a l q u a n t o  c o n t r a d d i t t o r i o ,  d i v e n t a  u n o  s t r u m e n t o  

p e r c h é  l ’ i n d i v i d u o  r i e s c a  a  c o n s i d e r a r s i  u n i c o .  P e r c h é  c i ò  s i a  

p o s s i b i l e  d e v e  e s s e r e  i n  c o s t a n t e  c a m b i a m e n t o  a c c o r c i a n d o  l a  

v i t a  d e i  p r o d o t t i  e  c r e a n d o  s e m p r e  n u o v i  b e n i  e d  e s i g e n z e 120.  I n  

s o s t a n z a  s i  p u ò  a f f e r m a r e  c h e  l ’ i n d i v i d u a l i t à  < < h a  b i s o g n o  

d e l l a  s o c i e t à  s i a  c o m e  c u l l a  c h e  c o m e  p u n t o  d ’ a r r i v o > > 121.  

I l  b i s o g n o  d i  t r o v a r e  u n a  p r o p r i a  i n d i v i d u a l i t à  p o r t a  a d  

a s s e c o n d a r e  e  a  v a l o r i z z a r e  t u t t o  c i ò  c h e  h a  a  c h e  f a r e  c o n  l a  

p r o p r i a  s f e r a  e m o t i v a :  è  t u t t o  c i ò  c h e  d i  p i ù  p e r s o n a l e  s i  p o s s a  

a v e r e  p r o p r i o  p e r c h é  q u e s t a  s i  c o n t r a p p o n e  a l l ’ o m o g e n e i t à  

d e l l ’ a m b i e n t e  e s t e r n o 122.  S i  h a  c o s ì  u n a  c o n t i n u a  v a l o r i z z a z i o n e  

d e l l e  e s p e r i e n z e  c h e  d i v e n t a n o  s e m p r e  p i ù  o g g e t t o  d i  

m e r c i f i c a z i o n e  e  a s s u m o n o  u n  r u o l o  c h i a v e  p e r  r i s p o n d e r e  a i  

                                                 
118Z. Bauman, Vita liquida, traduzione di M. Cupellaro, Laterza, Roma 2006 (2°ed), p. VII. 
119 Ibidem. 
120 Ivi, pp. 13-14. 
121 Ivi, p. 7. 
122 Ivi, p. 5. 
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b i s o g n i  p s i c o l o g i c i  d e l l ’ u o m o .  L ’ e c o n o m i a  m o d e r n a  s p o s t a  

l ’ a t t e n z i o n e  i n  m i s u r a  s e m p r e  m a g g i o r e  v e r s o  t u t t o  c i ò  c h e  n o n  

è  a l l ’ i n t e r n o  d e l l a  s f e r a  e c o n o m i c a  p e r  < < c o n v e r t i r e  t u t t i  i  

r a p p o r t i  i n  r a p p o r t i  e c o n o m i c i > > 123.  

A  t a l  p r o p o s i t o  è  b e n e  n o t a r e  c h e  i  m e d i a  i n f l u e n z a n o  i l  m o d o  

c o n  c u i  l ’ i n d i v i d u o  s i  r a p p o r t a  c o n  l ’ e s t e r n o  e  i n  q u e s t o  s e n s o  

p o s s o n o  e s s e r e  c o n s i d e r a t i  c o m e  d e i  f a t t o r i  c h e  i n d u c o n o  a d  

e s p a n d e r e  l a  p e r c e z i o n e  d e l  r e a l e 124.  A d  o g g i  l ’ e s p e r i e n z a  d i  s é  

e d  i l  m o d o  c o n  c u i  c i  s i  r e l a z i o n a  c o n  l ’ e s t e r n o  è  f o r t e m e n t e  

i n f l u e n z a t a  d a i  s o c i a l  n e t w o r k  e  d a  i n t e r n e t .  L o  s m a r t p h o n e  è  

l o  s t r u m e n t o  p r i n c i p e  p e r  a c c e d e r v i .  L ’ o n n i p r e s e n t e  i m m a g i n e  

v i s t a  a t t r a v e r s o  l o  s c h e r m o  d i v e n t a  u n o  s t r u m e n t o  d i  n a r r a z i o n e  

d e l l a  q u o t i d i a n i t à  a c c e n t u a n d o  l a  p e r c e z i o n e  d i  f l u s s o  d e l l a  

p r o p r i a  v i t a  ( n e l  t e s t o  b e i n g - f l o w )  e  d u p l i c a n d o  l ’ I o  i n  u n  

c o n t e s t o  r e a l e  e  d i g i t a l e 125.   

 

 

L ’ e c o n o m i a  d e l l ’ a c c e s s o  

L ’ i n c e s s a n t e  c r e a z i o n e  e  s o s t i t u z i o n e  d i  p r o d o t t i  s t a  

p r o f o n d a m e n t e  c a m b i a n d o  c o n s i d e r e v o l m e n t e  i  r a p p o r t i  d i  

s c a m b i o :  i n  p a s s a t o  i l  c a p i t a l i s m o  e r a  i m p e r n i a t o  s u  u n a  l o g i c a  

p r o d u t t i v i s t i c a ,  i n t e s a  c o m e  l a  c r e a z i o n e  i n  m a s s a  d i  p r o d o t t i  e  

l a  l o r o  a c c u m u l a z i o n e  a t t r a v e r s o  l o  s c a m b i o  n e l  m e r c a t o .  O g g i  

l a  c o m p r a v e n d i t a  d i  b e n i  m a t e r i a l i  e d  i m m a t e r i a l i  è  s o s t i t u i t a  

d a l  s e r v i z i o  p o i c h é  l a  f r u i z i o n e  e d  i l  p o s s e s s o  i s t a n t a n e i  

r i s p o n d o n o  m e g l i o  a l l e  e s i g e n z e  d i  b r e v e  t e r m i n e ,  d i  c o s t a n t e  

a g g i o r n a m e n t o  e  c a m b i a m e n t o  i m p o s t e  d a l l ’ e c o n o m i a 126.  L o  

s p o s t a m e n t o  d e l  b a r i c e n t r o  d a l l a  p r o p r i e t à  a l l ’ a c c e s s o  p o r t a  a d  

                                                 
123 J. Rifkin, L’era dell’accesso: la rivoluzione della new economy, traduzione di P. Canton, A. 

Mondadori, Milano 2000, p. 12. 
124 F. La Rocca, Visual perception: digital imagination and sensitive experience of the social world, in 

<Im@go. A journal of the Social Imaginary>>, n°6 anno IV, Dicembre 2015, pp. 50-65:54.  
125 Ivi, p. 56. 
126 J. Rifkin, L’era dell’accesso, cit., p. 9. 
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u n  r i a s s e t t o  d e l l e  o r g a n i z z a z i o n i  p r o d u t t i v e  p i ù  f o c a l i z z a t e  

s u l l e  r e l a z i o n i  c o n  l ’ e s t e r n o  c h e  n o n  s u l l a  l o r o  s t r u t t u r a  

i n t e r n a 127:  S i  t r a t t a  d i  u n  m o d e l l o  r e t i c o l a r e  c h e  d e t e r m i n a  u n  

r a p p o r t o  d u r a t u r o  n e l  t e m p o  t r a  i  s o g g e t t i  e c o n o m i c i :  l o  

s c a m b i o  d i  b e n i  a  t i t o l o  d i  p r o p r i e t à  c r e a  u n a  r e l a z i o n e  t r a  

c o m p r a t o r e  e  v e n d i t o r e  c h e  s i  e s a u r i s c e  c o n  l a  c o n c l u s i o n e  d e l  

c o n t r a t t o .  L a  r e l a z i o n e  t r a  c l i e n t e  e  f o r n i t o r e  i n v e c e  è  c o n t i n u a  

e d  h a  d u r a t a  m a g g i o r e  p o i c h é  n o n  s i  e s a u r i s c e  c o n  l o  s c a m b i o  

m a  è  p r e s e n t e  p e r  t u t t a  l a  d u r a t a  d e l  s e r v i z i o .  I n  q u e s t o  c o n t e s t o  

i l  n u o v o  o b b i e t t i v o  c h e  s i  p e r s e g u e  è  l a  c r e a z i o n e  d i  u n a  

r e l a z i o n e  d u r a t u r a  t r a  c l i e n t e  e  f o r n i t o r e  e  n o n  p i ù  l a  v e n d i t a  

d e l  p r o d o t t o 128.  I l  m a r k e t i n g  d i v e n t a  c o s ì  u n  e l e m e n t o  c e n t r a l e  

n e l l e  r e l a z i o n i  e c o n o m i c h e  d a t o  c h e  < < i l  c o n t r o l l o  d e l  

c o n s u m a t o r e  a c q u i s i s c e  l a  s t e s s a  i m p o r t a n z a  e  l a  s t e s s a  u r g e n z a  

c h e  i l  c o n t r o l l o  d e l  l a v o r a t o r e  a v e v a  n e l l ’ e p o c a  i n  c u i  p r e v a l e v a  

l a  p r o s p e t t i v a  d e l l a  p r o d u z i o n e  > > 129.  

 

 

P s y c h o l o g i c a l  o w n e r s h i p  

L a  m u s i c a  d i g i t a l e ,  s i a  p e r  l a  s u a  n a t u r a  d e m a t e r i a l i z z a t a  c h e  

p e r  l a  f a c i l i t à  d e l  r e p e r i m e n t o  h a  d e t e r m i n a t o  u n  n u o v o  r a p p o r t o  

c o n  i l  c o n s u m a t o r e  p o i c h é  n o n  e s i s t e  u n  s u p p o r t o  f i s i c o  a  c u i  

f a r e  r i f e r i m e n t o  c o m e  i n  p a s s a t o  è  s t a t o  i l  v i n i l e  o p p u r e  i l  C D .  

T u t t o  c i ò  h a  f a t t o  s ì  c h e  i n  u n a  c e r t a  m i s u r a  d i m i n u i s s e  l a  

p e r c e z i o n e  d i  p o s s e d e r e  i l  b e n e  ( u n  a l b u m  i n  v i n i l e  è  p i ù  v i s t o s o  

d i  u n  a l b u m  i n  m p 3  m e m o r i z z a t o  s u l l ’ h a r d  d i s k ) 130.  I  s e r v i z i  d i  

m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  h a n n o  f o r t e m e n t e  a c u i t o  l a  p e r d i t a  d e l l a  

p r o p r i e t à  p e r c e p i t a  a n c h e  p e r c h é ,  l e g a l m e n t e ,  i l  c o n s u m a t o r e  

                                                 
127 Ivi, p. 38. 
128 Ivi, p. 132. 
129 Ivi, p. 139.  
130 G. Sinclair, J. Tinson, Psychlogical ownership and music streaming consumption, in <<Journal of 

business reserach>>, n° 71, 2017, pp. 1-9:2. 
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n o n  p o s s i e d e  l a  m u s i c a  c h e  a s c o l t a .  L a  r a d i o  h a  t r a s m e s s o  

m u s i c a  r e g i s t r a t a  f i n  d a i  p r i m i  a n n i  d e l l ’ i n d u s t r i a  f o n o g r a f i c a  

e  t r a  i  d u e  m e d i a  c ’ è  s e m p r e  s t a t a  u n a  r e c i p r o c a  i n f l u e n z a  d i  

n a t u r a  c u l t u r a l e  o l t r e  c h e  e c o n o m i c a .  L o  s t r e a m i n g  e  l a  r a d i o  

s o n o  d u e  m e d i a  a c c o m u n a t i  d a l  f a t t o  c h e  i  c o n t e n u t i  v e n g o n o  

f r u i t i  i n  a s s e n z a  d i  u n  l e g a m e  d i  p r o p r i e t à .  C i ò  c h e  l i  

d i f f e r e n z i a ,  t u t t a v i a ,  è  i l  f a t t o  c h e  i l  s e r v i z i o  d i  m u s i c a  i n  

s t r e a m i n g  p e r m e t t e  a l l ’ u t e n t e  d i  c o n s u m a r e  m u s i c a  i n  m o d o  n o n  

d i s s i m i l e  d a  c o m e  e r a  a b i t u a t o  i n  p a s s a t o  c o n  i  c d  e  g l i  m p 3 .  

C o n  l o  s t r e a m i n g  s i  p u ò  s c e g l i e r e  i n  l i b e r t à :  c o s a ,  d o v e  e  

q u a n d o  a s c o l t a r e 131.  S i  p u ò  a f f e r m a r e  q u i n d i  c h e  i l  s e r v i z i o  d i  

m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  è  u n  m e d i u m  c h e  s i  p r o p o n e  c o m e  s o s t i t u t o  

d e l  s u p p o r t o  d i  p r o p r i e t à  ( m a t e r i a l e  e  n o n ) .  

L a  v e l o c e  d i f f u s i o n e  d e l l o  s t r e a m i n g  e d  i l  s u o  p e s o  a l l ’ i n t e r n o  

d e l l ’ i n d u s t r i a  m u s i c a l e  i m p o n g o n o  a l c u n e  r i f l e s s i o n i  r i g u a r d o  

i l  m o d o  c o n  c u i  c i  s i  r e l a z i o n a  c o n  l a  m u s i c a :  è  u t i l e  

c o m p r e n d e r e  s e  i l  n u o v o  r a p p o r t o  e c o n o m i c o  i n f l u i s c e  s u l  

l e g a m e  c h e  l ’ a s c o l t a t o r e  i n t i m a m e n t e  c o s t r u i s c e  c o n  i  t e s t i  

m u s i c a l i .  A  t a l  p r o p o s i t o  v i e n e  i n  a i u t o  i l  c o n c e t t o  d e l l a  

P s y c h o l o g i c a l  o w n e r s h i p :  g r a z i e  a l  c o n t r i b u t o  d i  P i e r c e  

( 2 0 0 2 ) 132 s i  p u ò  a f f e r m a r e  c h e  l a  p r o p r i e t à  p e r c e p i t a  è  u n a  

c o n d i z i o n e  p s i c o l o g i c a  c o n  c u i  l ’ u o m o  s i  r e l a z i o n a  c o n  

l ’ a m b i e n t e .  L a  p e r c e z i o n e  d e l  p o s s e s s o  n a s c e  d a l l ’ i n t e r a z i o n e  

d e l l ’ u o m o  c o n  o g g e t t i  ( i l  m i o  t e l e f o n o ) ,  r e l a z i o n i  ( i l  m i o  

a m i c o ) ,  i d e e ,  c o n c e t t i  e d  a l t r o .  L a  p r o p r i e t à  c h e  u n  i n d i v i d u o  

p e r c e p i s c e  n e i  c o n f r o n t i  d i  q u a l c o s a  è  i n d i p e n d e n t e  d a l  d i r i t t o  

l e g a l e  d i  p r o p r i e t à  e  p u ò  s o r g e r e  a n c h e  i n  a s s e n z a  d i  q u e s t o .  S i  

t r a t t a  d i  u n o  s t a t o  c o g n i t i v o  e d  a f f e t t i v o  c h e  h a  t r a  l e  s u e  

o r i g i n i  l a  n e c e s s i t à  d i  a v e r e  c o s c i e n z a  d e l l a  p r o p r i a  i d e n t i t à 133.   

                                                 
131 Ivi, p. 1. 
132 L. Pierce, J.L. Kostova, K.T. Dirks, The State of Psychological Ownership: Integrating and Extending 

a Century of Research, in <<Review of General Psychology>>, Vol. 7 (1), Mar. 2003, pp. 84-107.   
133 Ivi, pp. 84-88.  
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S i n c l a i r  e  T i n s o n  h a n n o  c o n d o t t o  u n o  s t u d i o  q u a l i t a t i v o  p e r  

a n a l i z z a r e  a l c u n e  d i m e n s i o n i  d e l l a  p r o p r i e t à  p s i c o l o g i c a  

n e l l ’ a m b i t o  d e l l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g 134.  P e r  u n a  p a r t e  

d e l  c a m p i o n e  d i  r i f e r i m e n t o  h a n n o  r a c c o l t o  i n f o r m a z i o n i  

t r a m i t e  u n  f o r u m  o n l i n e  c r e a t o  a d  h o c  e  p e r  l ’ a l t r a  p a r t e  t r a m i t e  

i n t e r v i s t e .  I l  c a m p i o n e  e r a  c o m p o s t o  d a  p e r s o n e  c h e  

u t i l i z z a v a n o  g i à  u n  s e r v i z i o  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g :  g l i  

i n t e r v i s t a t i  h a n n o  d i c h i a r a t o  d i  a v e r  a s c o l t a t o  m u s i c a  i n  p a s s a t o  

c o n  m e z z i  d i v e r s i  ( c d ,  m p 3  e c c . . )  e  a l c u n i  d i  l o r o  h a n n o  

d i c h i a r a t o  d i  n o n  u t i l i z z a r e  e s c l u s i v a m e n t e  l o  s t r e a m i n g  p e r  i  

l o r o  a s c o l t i 135.  G l i  a u t o r i  h a n n o  e v i d e n z i a t o  c o m e  l a  f a m i l i a r i t à  

c o n  l ’ i n t e r f a c c i a ,  l a  p o s s i b i l i t à  d i  s c e g l i e r e  i  c o n t e n u t i  e  

c r e a r n e  d i  n u o v i  ( e s .  l e  p l a y l i s t ) ,  l a  p e r c e z i o n e  d i  p o t e r  

c o n t r o l l a r e  i l  p r o p r i o  p r o f i l o  e  l a  c r e a z i o n e  d i  u n o  s p a z i o  

v i r t u a l e  d o v e  p o t e r  s t r u t t u r a r e  l a  p r o p r i a  m u s i c a  s i a n o  a s p e t t i  

p r e s e n t i  t r a  g l i  i n t e r v i s t a t i .  T u t t o  c i ò  r i v e l a  c h e  l a  c o n d i z i o n e  

d e l l a  p r o p r i e t à  p s i c o l o g i c a  è  u n a  c o m p o n e n t e  p r e s e n t e  

a l l ’ i n t e r n o  d e l  l o r o  c a m p i o n e 136.  L e  c o n c l u s i o n i  d e l l a  r i c e r c a  s i  

b a s a n o  s u l l e  m o t i v a z i o n i  c h e  p o r t a n o  a  t a l e  c o n d i z i o n e :  t r a  l e  

a l t r e ,  l e  s e n s a z i o n i  d i  “ e f f i c a c i a ”  e  d i  “ p i a c e r e ”  c h e  s i  h a n n o  

q u a n d o  s i  u s a  q u a l c o s a  p e r  c o n d i z i o n a r e  i l  p r o p r i o  a m b i e n t e 137 

e  l a  t e n d e n z a  a d  i d e n t i f i c a r s i  c o n  c i ò  c h e  è  o g g e t t o  d i  u n  

i n v e s t i m e n t o  e m o t i v o 138.  

 

 

                                                 
134 G. Sinclair, J. Tinson, Psychlogical ownership and music streaming consumption, cit. 
135 Ivi, p. 3. 
136 Ivi, p. 8. 
137 Pierce et al., The State of Psychological Ownership, cit., pp. 84-88. 
138 Ibidem, nel testo viene citato Porteous (1976). 
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L a  m u s i c a  c o m e  r e g o l a t o r e  d e l l e  e m o z i o n i  

L a  s m a t e r i a l i z z a z i o n e  d e l l a  m u s i c a  h a  p e r m e s s o  d i  a v e r e  s e m p r e  

c o n  s é  i  p r o p r i  b r a n i ,  d a p p r i m a  c o n  i  l e t t o r i  m p 3  e  

s u c c e s s i v a m e n t e  c o n  g l i  s m a r t p h o n e s .  U n o  s t u d i o  q u a l i t a t i v o  

p u b b l i c a t o  n e l  2 0 1 3  h a  a n a l i z z a t o  i l  r u o l o  d e l l a  m u s i c a  

n e l l ’ a m b i t o  d e l l a  r e g o l a z i o n e  d e l  p r o p r i o  s t a t o  d ’ a n i m o  a l l a  

l u c e  d e l  d i f f u s o  u s o  d e i  l e t t o r i  m p 3 139.  

D a l l e  1 2  i n t e r v i s t e  è  e m e r s o  c h e  l e  p e r s o n e  u t i l i z z a v a n o  ( s i a  

c o n s a p e v o l m e n t e  c h e  n o n )  l a  m u s i c a  c o n t e n u t a  n e l  l e t t o r e  m p 3  

p e r  i n f l u e n z a r e  i l  p r o p r i o  s t a t o  d ’ a n i m o  e  l e  p r o p r i e  e m o z i o n i .  

L ’ a s c o l t o  n o n  a v v e n i v a  n e c e s s a r i a m e n t e  p e r  c a m b i a r e  e / o  

m i g l i o r a r e  s t a t o  d ’ a n i m o  m a  a n c h e  p e r  a s s e c o n d a r l o  e ,  p i ù  i n  

g e n e r a l e ,  p e r  a v e r e  u n  q u a d r o  p i ù  c h i a r o  d e l l a  p r o p r i a  

c o n d i z i o n e .  È  e m e r s o  c o m e  t r a  g l i  i n t e r v i s t a t i ,  l ’ a s c o l t o  i n  

c u f f i a  n e i  l u o g h i  p u b b l i c i  p e r m e t t e v a  u n a  p r i v a t i z z a z i o n e  

d e l l ’ e s p e r i e n z a ,  i n  g r a d o  d i  i s o l a r e  l ’ a s c o l t a t o r e  d a l l e  

i n t e r f e r e n z e  d e l l ’ a m b i e n t e  e  d i  f o c a l i z z a r e  l ’ a t t e n z i o n e  v e r s o  i l  

p r o p r i o  s t a t o  d ’ a n i m o  d e l  m o m e n t o 140.  

 

U n ’ a l t r a  i n t e r e s s a n t e  r i c e r c a  s u l l e  r e l a z i o n i  t r a  m u s i c a  e d  

e m o z i o n i  è  s t a t a  c o n d o t t a  s e c o n d o  l ’ E x p e r i e n c e  S a m p l i n g  

M e t h o d :  u n  t i p o  d i  i n d a g i n e  b a s a t o  s u l l a  r a c c o l t a  d i  

i n f o r m a z i o n i  i n  t e m p o  r e a l e .  L o  s t u d i o  è  s t a t o  c o n d o t t o  s u  u n  

c a m p i o n e  d i  1 9 5  p e r s o n e  c h e  u t i l i z z a v a n o  l o  s m a r t p h o n e  p e r  

a s c o l t a r e  m u s i c a 141.  T r a m i t e  l ’ i n s t a l l a z i o n e  d i  u n ’ a p p l i c a z i o n e  

a p p o s i t a m e n t e  c r e a t a  s o n o  s t a t i  r a c c o l t i  d a t i  r e l a t i v i  a  p i ù  d i  

3 0 0 0  e s p e r i e n z e  d i  a s c o l t o .  L ’ a p p l i c a z i o n e  e r a  i n  g r a d o  d i  

m o n i t o r a r e  l a  r i p r o d u z i o n e  d e i  b r a n i  d e l  t e l e f o n o :  n o n  a p p e n a  

                                                 
139M. S. Skånland, Everyday music listening and affect regulation The role of p3 player, in 

<<International Journal of Qualitative Studies on Health and Well-being>>, 07/08/2013, pp. 1-10. 
140 Ivi, pp. 5-9. 
141 W. M. Randall, N. S. Rickard, Personal music listening: a model of emotional outocomes developed 

through Mobile Experience Sampling, in <<Music Perception>>, Vol. 34 (5), 2017, pp. 501-514. 
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l ’ i n t e r v i s t a t o  a s c o l t a v a  m u s i c a  d o v e v a  r i s p o n d e r e  a  d o m a n d e  

a t t i n e n t i  a l l o  s t a t o  d ’ a n i m o  e  a l  c o n t e s t o  i n  c u i  s i  t r o v a v a .  D o p o  

p o c h i  m i n u t i ,  l ’ a p p l i c a z i o n e  r i p r o p o n e v a  a l c u n e  d o m a n d e  e  i n  

q u e s t o  m o d o  i  r i c e r c a t o r i  h a n n o  p o t u t o  m i s u r a r e ,  s u l l a  b a s e  

d e l l a  d i f f e r e n z a  t r a  l e  r i s p o s t e ,  l ’ i n f l u e n z a  d e l l a  m u s i c a  s u l l o  

s t a t o  d ’ a n i m o 142.  D a l l ’ a n a l i s i  d e i  d a t i  r i c a v a t i  d a i  q u e s i t i  

p r o p o s t i  è  e m e r s o  c h e  l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  i n f l u e n z a  l o  s t a t o  

d ’ a n i m o  d e l l e  p e r s o n e  e  i n  g e n e r a l e  c o n t r i b u i s c e  a  l i v e l l a r l o  e  

a  p o r t a r l o  a d  u n o  s t a d i o  d i  “ n o r m a l i t à ” .  I  b r a n i  c h e  r i s p e c c h i a n o  

l ’ u m o r e  d e l l ’ a s c o l t a t o r e  p o s s o n o  r e n d e r e  q u e s t o  p r o c e s s o  m e n o  

e v i d e n t e  m a  t u t t a v i a  l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a ,  s e c o n d o  i  r i c e r c a t o r i ,  

p u ò  e s s e r e  u s a t o  p e r  c o n d i z i o n a r e  c o n s a p e v o l m e n t e  i l  p r o p r i o  

u m o r e ,  s i a  i n  m e g l i o  c h e  i n  p e g g i o 143.  

 

 

A c c e s s o ,  s c e l t a  e  c o n t r o l l o  

I  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  p e r m e t t o n o  d i  a v e r e  a c c e s s o  a  

e n o r m i  l i b r e r i e  e  d i  p o t e r  s c e g l i e r e  i  b r a n i  d a  a s c o l t a r e .  N o n  

t u t t i  p e r ò  o f f r o n o  l e  s t e s s e  f u n z i o n a l i t à  e  i n  p a r t i c o l a r e  s i  

p o s s o n o  d i v i d e r e  i n  d u e  g r a n d i  c a t e g o r i e :  q u e l l i  c h e  p e r m e t t o n o  

u n  u s o  i n t e r a t t i v o  d e l l a  p i a t t a f o r m a ,  c o m e  S p o t i f y  a d  e s e m p i o  

e  q u e l l i  c h e  i n v e c e  p e r m e t t o n o  d i  a s c o l t a r e  d e l l e  p l a y l i s t  c r e a t e  

d a l  p o r t a l e  s t e s s o ,  f u n z i o n a n d o  g r o s s o  m o d o  c o m e  u n a  s o r t a  d i  

r a d i o .  C o m e  s i  è  v i s t o  n e l  c a s o  d i  S p o t i f y ,  q u e s t i  s e r v i z i  

p o s s o n o  e s s e r e  u t i l i z z a t i  g r a t u i t a m e n t e  o p p u r e  t r a m i t e  u n  

a b b o n a m e n t o .  G l i  u t e n t i  n o n  p a g a n t i  h a n n o  a c c e s s o  a  m i n o r i  

f u n z i o n a l i t à  e  l a  p o s s i b i l i t à  d i  s c e g l i e r e  i  p r o p r i  b r a n i  v i e n e  

f o r t e m e n t e  l i m i t a t a ,  s p e c i a l m e n t e  s e  u t i l i z z a t i  t r a m i t e  

s m a r t p h o n e s 144.  D e e z e r ,  i l  s e r v i z i o  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  

                                                 
142 Ivi, p. 505. 
143 Ivi, p. 512. 
144

 L. Aguiar, Let the music play? Free streaming and its effects on digital music consumption, in 

<<Information Economics and Policy>>, n°41, 2017, pp. 1-14:2. 
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f r a n c e s e ,  n e l  2 0 1 1  h a  i n t r o d o t t o  u n  l i m i t e  d i  a s c o l t i  p e r  g l i  

u t e n t i  n o n  p a g a n t i :  u n a  r i c e r c a  c o n d o t t a  s u  u n  c a m p i o n e  d i  5 0 0 0  

u t e n t i  f r a n c e s i  h a  s t u d i a t o  i l  l o r o  c o m p o r t a m e n t o  s u  i n t e r n e t  

p r i m a  e  d o p o  l ’ i n t r o d u z i o n e  d e l  l i m i t e 145;  h a  m e s s o  p o i  i n  

r e l a z i o n e  l e  v i s i t e  d i  D e e z e r  c o n  q u e l l e  a  p o r t a l i  a l t e r n a t i v i  c h e  

p e r m e t t e v a n o  l a  f r u i z i o n e  d i  m u s i c a ,  l e g a l m e n t e  o  i l l e g a l m e n t e .  

I  r i s u l t a t i  d e l l a  r i c e r c a  h a n n o  m o s t r a t o  c h e  d o p o  l ’ i n t r o d u z i o n e  

d e l  l i m i t e  s u  D e e z e r  n o n  c i  s o n o  s t a t e  m a g g i o r i  v i s i t e  a i  p o r t a l i  

a l t e r n a t i v i  e  a d d i r i t t u r a ,  a n c h e  s e  d i  p o c o ,  s o n o  d i m i n u i t e 146.  

A l l ’ i n t e r n o  d e l  c a m p i o n e  p o i  s o n o  s t a t i  r i l e v a t i  d e i  

c o m p o r t a m e n t i  d i f f e r e n t i  t r a  g l i  u t e n t i :  q u e l l i  c h e  u t i l i z z a v a n o  

m o l t o  i l  s e r v i z i o  p r i m a  d e l  l i m i t e  h a n n o  a v u t o  u n  

c o m p o r t a m e n t o  m e n o  e l a s t i c o  r i s p e t t o  a  q u e l l i  c h e  l o  

u t i l i z z a v a n o  d i  m e n o .  C i ò  v u o l  d i r e  c h e  g l i  u t e n t i  m e n o  

f i d e l i z z a t i  a  D e e z e r ,  d o p o  i l  l i m i t e  h a n n o  u t i l i z z a t o  i n  m i s u r a  

m a g g i o r e  c a n a l i  a l t e r n a t i v i  p e r  l a  f r u i z i o n e  d i  m u s i c a .  

d i m o s t r a n d o  c h e  u n a  s i m i l e  c o n f i g u r a z i o n e  d i  q u e s t i  s e r v i z i  

p e r m e t t e  s ì  d i  s c o p r i r e  n u o v a  m u s i c a  c h e  p e r ò  v i e n e  r e p e r i t a  

a l t r o v e ,  d o v e  è  p o s s i b i l e  a v e r e  u n  m a g g i o r e  c o n t r o l l o  

s u l l ’ o g g e t t o  m u s i c a l e 147.  

I  r i s u l t a t i  d i  q u e s t a  r i c e r c a  n o n  o f f r o n o  u n  q u a d r o  u n i v o c o  d e g l i  

e f f e t t i  d e i  l i m i t i  d e l l ’ a c c e s s o  s u i  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  

s t r e a m i n g .  M e t t o n o  i n  e v i d e n z a  p e r ò  u n  e l e m e n t o  m o l t o  

i m p o r t a n t e  e  s p e s s o  t r a s c u r a t o :  q u e s t i  s e r v i z i  n o n  s o n o  f r u i t i  

d a g l i  u t e n t i  a l l e  s t e s s e  c o n d i z i o n i .  L e  f u n z i o n a l i t à  s o n o  d i v e r s e  

p e r  s e r v i z i o  e  f o r m u l a  d i  a b b o n a m e n t o .  T u t t o  c i ò  i n f l u i s c e  s u l l a  

q u a l i t à  d e l l ’ a c c e s s o  e  d i  c o n s e g u e n z a  s u l  r a p p o r t o  c h e  i l  

c o n s u m a t o r e  i n s t a u r a  c o n  i l  p r o d o t t o  m u s i c a l e .  
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L ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  i n  p i e n a  m o b i l i t à  e  a t t r a v e r s o  m o l t i  

s u p p o r t i  r e n d e  d o v e r o s o  a p p r o f o n d i r e  i n  c h e  m o d o  q u e s t i  

d i f f e r e n z i a n o  l a  n a t u r a  d e g l i  a s c o l t i .  U n o  s t u d i o  c o n d o t t o  

t r a m i t e  l ’ E x p e r i e n c e  S a m p l i n g  M e t h o d  a f f e r m a  c h e  l e  

p o s s i b i l i t à  d i  c o n t r o l l a r e  e  s c e g l i e r e  l a  p r o p r i a  m u s i c a  

i n f l u i s c o n o  p o s i t i v a m e n t e  s u l  g r a d o  d i  s o d d i s f a z i o n e  

d e l l ’ a s c o l t a t o r e 148.  Q u a n d o  g l i  u t e n t i  a s c o l t a n o  b r a n i  c h e  s o n o  

s t a t i  s c e l t i  h a n n o  u n ’ e s p e r i e n z a  m i g l i o r e  r i s p e t t o  a  q u e l l i  c h e  

n o n  s o n o  s t a t i  s c e l t i ,  a d  e s e m p i o  q u e l l i  a s c o l t a t i  n e i  l u o g h i  

p u b b l i c i .  I  b r a n i  s c e l t i  i n o l t r e  g o d o n o  d i  m a g g i o r e  a t t e n z i o n e 149.  

A l l a  l u c e  d i  q u e s t e  c o n s i d e r a z i o n i  b i s o g n a  s o t t o l i n e a r e  c h e  i  

s u p p o r t i  e  i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  n o n  o f f r o n o  t u t t i  l a  s t e s s a  

l i b e r t à  d i  s c e l t a  e  c o n t r o l l o .  P e r  c h i a r i r e  m e g l i o  q u e s t o  a s p e t t o  

s i  f a c c i a  u n  p a r a g o n e  t r a  l a  m u s i c a  d i g i t a l e  e  l a  r a d i o :  l a  p r i m a  

p e r m e t t e  d i  s c e g l i e r e  u n o  t r a  i  t a n t i  b r a n i  p r e s e n t i  n e l  p r o p r i o  

h a r d  d i s k  o  n e i  p o r t a l i  s t r e a m i n g ;  c o n  l a  r a d i o  i n v e c e  s i  p u ò  

s c e g l i e r e  a l  m a s s i m o  u n a  p r e c i s a  e m i t t e n t e  m a  n o n  l e  c a n z o n i  

t r a s m e s s e .  

L e  f u n z i o n a l i t à  o f f e r t e  d a l l a  m u s i c a  d i g i t a l e  c o n t r i b u i s c o n o  a  

c r e a r e  u n  r a p p o r t o  a t t i v o  c o n  l a  m u s i c a  p r o p r i o  p e r c h é  

l ’ a s c o l t a t o r e  p u ò  a g i r e  c o n  m a g g i o r e  l i b e r t à 150.  

N o n o s t a n t e  q u a n t o  s c r i t t o  è  l e c i t o  d o m a n d a r s i  s e  l a  c o n t i n u a  

e s p o s i z i o n e  a i  p r o d o t t i  m u s i c a l i ,  a s c o l t a t i  s i a  i n  p u b b l i c o  c h e  

i n  p r i v a t o  e  i n  d i f f e r e n t i  c o n t e s t i ,  n o n  p o s s a  i n f l a z i o n a r e  l a  

m u s i c a  s t e s s a .  U n a  r i c e r c a  d e l  2 0 0 4  h a  u n  a p p r o c c i o  p i ù  c r i t i c o  

r i g u a r d o  l e  c o n s e g u e n z e  d i  u n  m a g g i o r e  a c c e s s o  a l l a  m u s i c a .  

D a l l o  s t u d i o  e f f e t t u a t o  a l l ’ i n t e r n o  d i  u n  c a m p i o n e  d i  3 4 6  

p e r s o n e  è  e m e r s o  c h e  l ’ a s c o l t o  i n  c o m p a g n i a  g e n e r a l m e n t e  p i a c e  

d i  m e n o  r i s p e t t o  a  q u e l l o  f a t t o  i n  s o l i t u d i n e  a n c h e  p e r c h é  i n  
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<<Psychology of Music>>, n°43 (2), Mar. 2015, pp. 155-170:160-165. Articolo pubblicato online per la 
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q u e s t o  c o n t e s t o  s i  p u ò  e s e r c i t a r e  u n  m i n o r e  c o n t r o l l o  s u l l a  

m u s i c a .  N e l l e  s i t u a z i o n i  d i  s o c i a l i t à ,  l a  m u s i c a  p u r  f a c e n d o  

p a r t e  d i  d i v e r s i  g e n e r i  s c e l t i  p e r  c o n d i z i o n a r e  l ’ a t m o s f e r a  e  a  

p r e s c i n d e r e  c h e  s i a  s t a t a  s c e l t a  o  m e n o  d a l l ’ a s c o l t a t o r e ,  s e  

p e r c e p i t a  c o m e  s o t t o f o n d o  s p e s s o  n o n  è  i n  g r a d o  e s s e r e  d i s t i n t a :  

a  r i p r o v a  d e l  f a t t o  c h e  u n  m a g g i o r e  a c c e s s o  n o n  d e t e r m i n a  u n  

r a p p o r t o  p i ù  s t r e t t o 151.  

L a  m u s i c a  v i e n e  a s c o l t a  s p e s s o  c o m e  a t t i v i t à  s e c o n d a r i a .  L e  

p e r s o n e  l a  u t i l i z z a n o  i n  v i a  s t r u m e n t a l e  p e r  f a r e  q u a l c o s a  a l t r o  

o  c o m e  r i e m p i t i v o ,  n o n  p r e s t a n d o v i  a t t e n z i o n e  i n  m o d o  

e s c l u s i v o .  I n  t a l  s e n s o  n o n  n e c e s s a r i a m e n t e  c i  s o n o  s e m p r e  d e i  

f o r t i  c o i n v o l g i m e n t i  e m o t i v i 152.  L a  c o n t i n u a  f r u i z i o n e  i n o l t r e  

p u ò  f a r  s ì  c h e  l e  s i  a t t r i b u i s c a  u n a  m i n o r e  i m p o r t a n z a 153.  T u t t i  

q u e s t i  a s p e t t i  d e l l ’ a t t u a l e  c o n s u m o  d i  m u s i c a  s o n o  s i c u r a m e n t e  

d a  p r e n d e r e  i n  c o n s i d e r a z i o n e  n e l  v a l u t a r e  i n  c h e  m i s u r a  i  n u o v i  

m o d i  d i  a s c o l t a r e  m u s i c a  s t a n n o  c a m b i a n d o  l e  n o s t r e  a b i t u d i n i  

e  d i  c o n s e g u e n z a  i l  n o s t r o  r a p p o r t o  c o n  e s s a .  

 

 

L a  m u s i c a  i n  c u f f i a  

L ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  t r a m i t e  l e  c u f f i e  è  o r a m a i  u n a  p r a t i c a  m o l t o  

d i f f u s a :  m o l t e  p e r s o n e  n e  f a n n o  u s o  e  s a r à  c a p i t a t o  a  t u t t i  d i  

s c o r g e r e  p e r  s t r a d a  o  n e i  l u o g h i  p u b b l i c i  q u a l c u n o  c h e  s i  s e r v e  

d e l l e  c u f f i e  p e r  a s c o l t a r e  m u s i c a  o  p a r l a r e  a l  t e l e f o n o .  

L e  c u f f i e  h a n n o  f a t t o  l a  l o r o  c o m p a r s a  a l l a  f i n e  d e l  X I X  s e c o l o  

e  c o m e  s i  è  v i s t o  e r a n o  g i à  u t i l i z z a t e  p e r  a s c o l t a r e  m u s i c a  

a t t r a v e r s o  i  s e r v i z i  t e l e f o n i c i  ( i  t e a t r o f o n i ) .  N e l l a  p r i m a  p a r t e  

d e l  N o v e c e n t o  t u t t a v i a  l e  c u f f i e  n o n  e r a n o  p e n s a t e  c o m e  u n  

a p p a r e c c h i o  s p e c i f i c a t a m e n t e  c r e a t o  p e r  a s c o l t a r e  m u s i c a  m a  
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v e n i v a n o  l a r g a m e n t e  u t i l i z z a t e  i n s i e m e  a  d i v e r s e  t e c n o l o g i e  

c o m e  i l  t e l e f o n o ,  l a  r a d i o  o  s t r u m e n t i  m i l i t a r i  ( a d  e s e m p i o  i l  

r a d a r ) 154.  L a  c o m m e r c i a l i z z a z i o n e  d i  m u s i c a  r e g i s t r a t a  i n  

s t e r e o f o n i a  è  s t a t a  u n  f a t t o r e  d e t e r m i n a n t e  p e r  l a  n a s c i t a ,  p e r  

c o s ì  d i r e ,  d e l l e  c u f f i e  m o d e r n e .  I l  p r i m o  m o d e l l o  d i  c u f f i e  

s t e r e o f o n i c h e  a p p o s i t a m e n t e  c r e a t o  p e r  l a  m u s i c a  r i s a l e  a l  1 9 5 8  

q u a n d o  s o n o  s t a t e  m e s s e  i n  c o m m e r c i o  l e  c u f f i e  K o s s  S P - 3 155.  

C o m e  è  r i s a p u t o  a d  o g g i  e s i s t o n o  i n  c o m m e r c i o  m o l t i  t i p i  d i  

c u f f i e  c h e  s i  d i f f e r e n z i a n o  o l t r e  c h e  p e r  l a  q u a l i t à  d e i  s u o n i ,  

a n c h e  p e r  l a  f o r m a  e  d i m e n s i o n e  d e i  p a d i g l i o n i ;  p o s s o n o  e s s e r e  

i n f a t t i  c i r c u m a u r a l i ,  s o v r a u r a l i ,  i n t r a u r a l i .  I l  p r i m o  t i p o  h a  u n  

p a d i g l i o n e  c h e  c o p r e  p e r  i n t e r o  l ’ o r e c c h i o  e d  è  g e n e r a l m e n t e  

c o n s i d e r a t o  i l  m o d e l l o  c h e  g a r a n t i s c e  i l  m a g g i o r e  i s o l a m e n t o  

d a i  s u o n i  e s t e r n i .  L e  c u f f i e  s o v r a u r a l i  p o g g i a n o  s u l l ’ e s t e r n o  

d e l l ’ o r e c c h i o  m a  n o n  l o  c o p r o n o  p e r  i n t e r o .  L e  c u f f i e  i n t r a u r a l i  

o  a u r i c o l a r i  h a n n o  i n v e c e  p a d i g l i o n i  p i ù  p i c c o l i .  I  m o d e l l i  i n -

e a r  s o n o  u n  t i p o  d i  c u f f i e  i n t r a u r a l i  c h e  s i  i n s e r i s c o n o  n e l  

c a n a l e  u d i t i v o  e  g a r a n t i s c o n o  u n  b u o n  i s o l a m e n t o  d a i  r u m o r i  

e s t e r n i  m a  d a t a  l a  p o s i z i o n e  d e l  p a d i g l i o n e  p o s s o n o  e s s e r e  

p a r t i c o l a r m e n t e  d a n n o s e  p e r  l ’ u d i t o 156.  

L a  c u f f i a  a z z e r a  l a  d i s t a n z a  t r a  l a  s o r g e n t e  s o n o r a  e  l ’ o r e c c h i o  

e  p e r t a n t o  n o n  f a c i l i t a  u n  a p p r o c c i o  a l l a  m u s i c a  a n a l i t i c o  e  

c o s c i e n t e 157 m a  n e g l i  u l t i m i  a n n i  s o n o  s t a t i  f a t t i  m o l t i  p r o g r e s s i  

n e l l ’ a m b i t o  d e l l a  d i f f u s i o n e  d e i  s u o n i ,  s i a  t r a m i t e  g l i  

a l t o p a r l a n t i  c h e  c o n  l e  c u f f i e .  L a  s p a z i a l i z z a z i o n e  d e l  s u o n o  d a  

t e m p o  h a  s u p e r a t o  i l  s e m p l i c e  s i s t e m a  s t e r e o  b a s a t o  s u  d u e  
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a l t o p a r l a n t i  ( e  d u e  d i m e n s i o n i ) :  a d  e s e m p i o  i  s i s t e m i  d o l b y  

s u r r o u n d  s o n o  p r o g e t t a t i  p e r  r i c r e a r e  u n o  s p a z i o  s o n o r o  a  t r e  

d i m e n s i o n i .  A n c h e  l e  c u f f i e  p e r m e t t o n o  d i  c r e a r e  e  p e r c e p i r e  

d e g l i  s p a z i  s o n o r i  a  t u t t o  c a m p o  t r a m i t e  s t u d i  e  a p p l i c a z i o n i  d i  

f u n z i o n i  c h e  t e n g o n o  c o n t o  d i  c o m e  o p e r a  i l  n o s t r o  s i s t e m a  

u d i t i v o 158.  L a  q u a l i t à  d e g l i  a p p a r e c c h i  g i o c a  u n  r u o l o  c h i a v e  

p o i c h é  s p e s s o  l e  c a r a t t e r i s t i c h e  d e l l e  c u f f i e  p i ù  e c o n o m i c h e  n o n  

g a r a n t i s c o n o  l a  s t e s s a  e s p e r i e n z a  d i  a s c o l t o  d i  q u e l l e  p i ù  

c o s t o s e 159.  

C o m e  g i à  s c r i t t o  p i ù  v o l t e  i  d i s p o s i t i v i  m o b i l i  i n s i e m e  a l l e  

c u f f i e  p e r m e t t o n o  d i  a s c o l t a r e  m u s i c a  o v u n q u e  m a  i n  

p a r t i c o l a r e  l ’ h a n n o  f a t t a  a r r i v a r e  i n  l u o g h i  d o v e  p r i m a  n o n  e r a  

p o s s i b i l e .  I l  w a l k m a n  è  s t a t o  i l  p r i m o  a p p a r e c c h i o  a  r e n d e r e  

p o s s i b i l e  u n  a s c o l t o  i n  p i e n a  m o b i l i t à :  i  l e t t o r i  c d ,  g l i  m p 3  e  

i n f i n e  g l i  s m a r t p h o n e s  n e  s o n o  s t a t i  i  s u c c e s s o r i  e  i  s o s t i t u t i .  

L ’ u s o  d e l  w a l k m a n  p e r  l e  s t r a d e  l a  p r i m a  v o l t a  h a  p e r m e s s o  d i  

a l l o n t a n a r e  e  i s o l a r e  i l  f r u i t o r e  d a l l ’ a m b i e n t e  c i r c o s t a n t e .  

L ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  i n  c u f f i a  c o n t r i b u i s c e  a  c r e a r e  u n  r a p p o r t o  

d i v e r s o  c o n  l o  s p a z i o  u r b a n o .  C h i  u t i l i z z a  i  d i s p o s i t i v i  m o b i l i  

p u ò  c o n t r o l l a r e  t r a m i t e  i l  v o l u m e  i l  s u o  g r a d o  d i  i s o l a m e n t o  c o n  

l ’ e s t e r n o  e  d e c i d e r e  i n  c h e  m i s u r a  c o n t a m i n a r e  i  s u o n i  d e l l e  

c u f f i e  c o n  q u e l l i  d e l l ’ a m b i e n t e 160.  

I l  r i t m o  d e i  b r a n i  i n o l t r e  i n f l u e n z a  l a  v e l o c i t à  d e l l a  c a m m i n a t a :  

l e  c a n z o n i  c o n  p i ù  b p m  ( b a t t i t i  p e r  m i n u t o )  c o n t r i b u i s c o n o  a d  

a c c e l e r a r e  i l  p a s s o  m e n t r e  q u e l l e  p i ù  l e n t e  i n d u c o n o  a d  a v e r e  

u n a  c a m m i n a t a  p i ù  r i l a s s a t a .   

                                                 
158 Si tratta delle Head Related Transfer Functions 

http://www.treccani.it/enciclopedia/hrtf_%28Enciclopedia-della-Scienza-e-della-Tecnica%29/ consultato 

il 28/05/2018. 
159 P.G. Parera, J.J. Lopez, Influence of the Quality of Consumer Headphones in the Perception of Spatial 

Audio, in <<Applied Sciences>>, Vol. 6(4) 117, 2016, pp. 1-18:2-3. 
160 Paesaggi sonori. Musica, voci, rumori: l’universo dell’ascolto, a cura di M. Bull, L. Back, traduzione 

di F. Fabbri, A. Gallone, Il Saggiatore, Milano 2008, p. 205.  

http://www.treccani.it/enciclopedia/hrtf_%28Enciclopedia-della-Scienza-e-della-Tecnica%29/
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L ’ a s c o l t a t o r e  n o n  n e c e s s a r i a m e n t e  c a m m i n a  i n  m o d o  

s i n c r o n i z z a t o  c o n  c i ò  c h e  a s c o l t a  m a  p i ù  o  m e n o  

c o n s a p e v o l m e n t e  i n s t a u r a  u n a  r e l a z i o n e  t r a  i  s u o i  p a s s i  e  l a  

m u s i c a 161.  I  d i s p o s i t i v i  m o b i l i  e  l e  c u f f i e  c a m b i a n o  i l  r a p p o r t o  

c o n  l ’ a m b i e n t e  n o n  s o l o  p e r  l ’ i s o l a m e n t o  a c u s t i c o  m a  a n c h e  p e r  

l a  l o r o  i n f l u e n z a  s u i  c o m p o r t a m e n t i  e  r i t m i  d e g l i  a s c o l t a t o r i .  

 

 

I l  c o n s u m o  d i  m u s i c a  s e c o n d o  l ’ i n d a g i n e  I F P I  

L e  n u o v e  f o r m e  d i  c o n s u m o  d i  m u s i c a  n e g l i  u l t i m i  a n n i  h a n n o  

a v u t o  u n  i m p a t t o  r i l e v a n t e  n e l l a  s o c i e t à  e  c o m e  s i  è  v i s t o  h a n n o  

n o t e v o l m e n t e  c a m b i a t o  i l  m o d o  d i  f r u i r e  m u s i c a .  C i ò  n o n o s t a n t e  

l e  v e c c h i e  f o r m e  d i  c o n s u m o  n o n  s o n o  s p a r i t e  d e l  t u t t o  e  c o m e  

d i m o s t r a  u n a  r i c e r c a  e l a b o r a t a  d a l l ’ i s t i t u t o  I F P I 162 g l i  u t e n t i  c h e  

a s c o l t a n o  m u s i c a  a n c h e  t r a m i t e  i n t e r n e t  u t i l i z z a n o  i n  m e d i a  

q u a t t r o  f o r m e  d i  c o n s u m o  l e g a l i :  a u d i o - s t r e a m i n g ,  v i d e o  

s t r e a m i n g ,  s u p p o r t i  f i s i c i  e  r a d i o .   I l  9 6 %  d e g l i  u t e n t i  a t t i v i  s u  

i n t e r n e t  ( 9 8 %  p e r  l ’ I t a l i a ) 163 u t i l i z z a  a l m e n o  u n a  f o r m a  d i  

c o n s u m o  l e g a l e  p e r  i  p r o p r i  a s c o l t i .  I  s u p p o r t i  f i s i c i  e  l a  m u s i c a  

s c a r i c a t a  l e g a l m e n t e  s o n o  u t i l i z z a t i  d a g l i  u t e n t i  p e r  i l  4 4 %  e  a  

t a l  p r o p o s i t o  è  i n t e r e s s a n t e  n o t a r e  c o m e  i l  v i n i l e  s i a  u n a  v o c e  

r i l e v a n t e  a l l ’ i n t e r n o  d i  q u e s t a  c a t e g o r i a :  d a l l ’ i n d a g i n e  è  e m e r s o  

c h e  i l  1 7 %  d e l  c a m p i o n e  h a  a c q u i s t a t o  a l m e n o  u n  v i n i l e  i n  s e i  

m e s i ,  t a l e  p e r c e n t u a l e  p e r  l ’ I t a l i a  s a l e  a l  2 3 % .  I  s e r v i z i  d i  a u d i o  

s t r e a m i n g  s o n o  u t i l i z z a t i  d a l  4 3 %  d e g l i  u t e n t i  ( 4 6 %  p e r  l ’ I t a l i a )  

m a  l e  f o r m e  d i  c o n s u m o  p i ù  d i f f u s e  s o n o  i l  v i d e o  s t r e a m i n g  e  

l a  r a d i o  ( s i a  a n a l o g i c a  c h e  d i g i t a l e )  r i s p e t t i v a m e n t e  u s a t i  d a l  

                                                 
161 M. Franek, L. Van Noorden, L. Režný, Tempo and walking speed with music in the urban context, in 

<<Frontiers in Psychology>>, Vol. 5, articolo n° 1361, pubblicato il 02/12/2014, pp.1-14:11. 
162162 IFPI, Connecting with music, cit., L’indagine è relativa a Australia, Brasile, Canada, Corea del Sud, 

Francia, Germania, Giappone, Italia, Messico, Regno Unito, Spagna, Stati Uniti, Svezia.  
163IFPI, FIMI, Connecting with music. Il consumo di musica settembre 2017, estratto dati Italia,  

http://www.fimi.it/app/uploads/connectingwithmusic-2017-ITA.pdf  consultato il 30/05/2018. 

http://www.fimi.it/app/uploads/connectingwithmusic-2017-ITA.pdf
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7 5 %  e  d a l  8 7 %  d e g l i  u t e n t i .  I n  I t a l i a  q u e s t e  f o r m e  d i  c o n s u m o  

s o n o  p i ù  d i f f u s e  r i s p e t t i v a m e n t e  c o n  l ’ 8 5 %  e d  i l  9 5 % .  I  d a t i  

r e l a t i v i  a l l ’ I t a l i a  m e s s i  a  c o n f r o n t o  c o n  l ’ i n d a g i n e  

i n t e r n a z i o n a l e  r i s u l t a n o  q u a s i  s e m p r e  m a g g i o r i  a  d i m o s t r a z i o n e  

d e l  f a t t o  c h e  g l i  a s c o l t a t o r i  d e l  P a e s e  h a n n o  u n a  c e r t a  

d i m e s t i c h e z z a  c o n  v e c c h i e  e  n u o v e  f o r m e  d i  c o n s u m o  d i  m u s i c a .  

L e  p e r c e n t u a l i  d i  q u e s t i  d a t i  i n d u c o n o  a d  a f f e r m a r e  c h e  g l i  

u t e n t i  a t t i v i  s u  i n t e r n e t  s o n o  a v v e z z i  a d  a s c o l t a r e  m u s i c a  i n  

d i v e r s i  m o d i  e v i d e n z i a n d o  i n  u n  c e r t o  q u a l  m o d o  u n a  

f i d e l i z z a z i o n e  d e b o l e  n e i  c o n f r o n t i  d i  u n  s u p p o r t o  o  d i  u n  a l t r o .  

L o  s m a r t p h o n e  è  u t i l i z z a t o  s e m p r e  d i  p i ù  p e r  l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  

s p e c i a l m e n t e  t r a  l e  f a s c e  p i ù  g i o v a n i  d e l l a  p o p o l a z i o n e .  È  b e n e  

s o t t o l i n e a r e  u n a  s t r e t t a  c o r r e l a z i o n e  t r a  l ’ u t i l i z z o  d e l l o  

s m a r t p h o n e  e  l a  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g :  i l  9 0 %  d e g l i  u t e n t i  c h e  

a s c o l t a n o  i n  s t r e a m i n g  l o  f a n n o  a n c h e  a t t r a v e r s o  i l  t e l e f o n o 164.  

N e l  2 0 1 7  i n  I t a l i a  l o  s m a r t p h o n e  è  s t a t o  u t i l i z z a t o  d a l  7 3 %  d e g l i  

u t e n t i 165.  

 

 

L a  m u s i c a  d a l  v i v o  

F i n o  a d  o r a  s o n o  s t a t i  d i s c u s s i  v a r i  a s p e t t i  d e l l a  m u s i c a  

r e g i s t r a t a  m a  è  b e n e  s o f f e r m a r s i ,  s e p p u r  b r e v e m e n t e ,  s u  

u n ’ a l t r a  i m p o r t a n t e  c o m p o n e n t e  d e l l a  m u s i c a :  l ’ a t t i v i t à  

c o n c e r t i s t i c a .  L e  i n d a g i n i  c o n d o t t e  d a l l ’ O s s e r v a t o r i o  d e l l o  

S p e t t a c o l o  d e l l a  S I A E  f o r n i s c o n o  a l c u n i  e l e m e n t i  u t i l i  a  

q u a n t i f i c a r e  l e  d i m e n s i o n i  d e g l i  e v e n t i  d i  m u s i c a  d a l  v i v o .   

L ’ A n n u a r i o  d e l l o  s p e t t a c o l o  a n a l i z z a  d i v e r s i  t i p i  d i  a t t i v i t à  

d i v i d e n d o l e  p e r  s e t t o r i :  c i n e m a t o g r a f i c o ,  t e a t r a l e ,  

c o n c e r t i s t i c o ,  s p o r t i v o  e d  a l t r i .   

                                                 
164 IFPI, Connecting with music, cit. 
165 IFPI, FIMI, Connecting with music, estratto dati Italia, cit. 
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I l  r e p o r t  a n n u a l e  r i l a s c i a t o  d a l l ’ O s s e r v a t o r i o  d i v i d e  l e  

e s e c u z i o n i  d i  m u s i c a  d a l  v i v o  i n  A t t i v i t à  c o n c e r t i s t i c a  e  

c o n c e r t i n i .   

N e l l a  p r i m a  c a t e g o r i a  l ’ e v e n t o  m u s i c a l e  è  c o n s i d e r a t o  l ’ a t t i v i t à  

p r i n c i p a l e ,  m e n t r e  n e l l a  s e z i o n e  c o n c e r t i n i  s o n o  a n a l i z z a t i  i  

d a t i  d i  s p e t t a c o l i  s v o l t i s i  c o m e  a t t i v i t à  a c c e s s o r i a  c o m e  a d  

e s e m p i o  l a  m u s i c a  d a  p i a n o - b a r 166.  

N e l  r e p o r t  i  c o n c e r t i n i  s o n o  t r a t t a t i  i n s i e m e  a l l e  a t t i v i t à  d a  

b a l l o :  i n s i e m e  q u e s t e  d u e  s e z i o n i  f o r m a n o  u n  s e t t o r e  d a l l e  

d i m e n s i o n i  n o t e v o l i :  i l  p e r  n u m e r o  d i  p r e s e n z e ,  s p e s a  d e l  

p u b b l i c o  e  i l  s e c o n d o  p e r  v o l u m e  d i  a f f a r i ,  n u m e r o  d i  

s p e t t a c o l i 167.   

N e l  2 0 1 6  i n  I t a l i a  c i  s o n o  s t a t i  3 9 . 7 6 3  c o n c e r t i  c h e  s i  s o n o  

s v o l t i  c o m e  a t t i v i t à  p r i n c i p a l e :  c i r c a  i l  4 8 %  è  c o m p o s t o  d a  

c o n c e r t i  d i  m u s i c a  l e g g e r a ,  i l  4 0 %  d a  c o n c e r t i  d i  m u s i c a  

c l a s s i c a 168 e  i l  1 2 %  d a  c o n c e r t i  j a z z .   

I l  v o l u m e  d i  a f f a r i  d e l  s e t t o r e  è  s t a t o  d i  4 1 5  m i l i o n i  d i  e u r o  e  i  

c o n c e r t i  d i  m u s i c a  l e g g e r a  r a p p r e s e n t a n o  c i r c a  l ’ 8 4 %  d i  q u e s t a  

v o c e .  I n  t o t a l e  i l  n u m e r o  d i  i n g r e s s i ,  c i o è  d i  b i g l i e t t i  e m e s s i  a  

p a g a m e n t o ,  a m m o n t a  a  o l t r e  1 3  m i l i o n i .  L e  p r e s e n z e ,  r e l a t i v e  a  

q u e g l i  s p e t t a c o l i  d o v e  n o n  è  p r e v i s t o  u n  t i t o l o  d i  a c c e s s o ,  s o n o  

s t a t e  c i r c a  1 , 7  m i l i o n i  c o m p o s t e  p e r  i l  9 0 %  c i r c a  d a  f r u i t o r i  d i  

c o n c e r t i  d i  m u s i c a  l e g g e r a 169.  

L ’ i n d i c a t o r e  d e l l e  p r e s e n z e  è  u t i l e  a  q u a n t i f i c a r e  l e  d i m e n s i o n i  

d e l  p u b b l i c o  d e g l i  e v e n t i  a n a l i z z a t i  n e l l a  s e z i o n e  c o n c e r t i n i ,  

e s s e n d o  u n a  p r a t i c a  i n u s u a l e  l ’ e m i s s i o n e  d i  b i g l i e t t i  p e r  q u e s t o  

t i p o  d i  s p e t t a c o l o .   

                                                 
166 SIAE, Annuario dello spettacolo 2016, p. 16, 

https://www.siae.it/sites/default/files/SIAE_ANNUARIO_SPETTACOLO_2016.pdf consultato il 

30/05/2018. 
167 Ivi, p. 54. 
168 Sono inclusi anche concerti bandistici con repertorio diverso dalla musica classica. Ivi p. 16. 
169 Ivi, p. 39. 

https://www.siae.it/sites/default/files/SIAE_ANNUARIO_SPETTACOLO_2016.pdf
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S i  s t i m a  c h e  n e l  2 0 1 6  c i  s i a n o  s t a t i  4 1 3 . 5 2 1  c o n c e r t i n i  c o n  c i r c a  

2 6 , 5  m i l i o n i  d i  p r e s e n z e .  P e r  l ’ i n t e r o  a n n o  i l  v o l u m e  d i  a f f a r i  

d i  q u e s t o  t i p o  d i  s p e t t a c o l i  è  s t a t o  d i  o l t r e  3 2 3  m i l i o n i  d i  

e u r o 170.   

P a r a g o n a n d o  i  d a t i  d e l  2 0 1 6  c o n  q u e l l i  r e l a t i v i  a l  2 0 1 5  s i  s c o p r e  

c h e  i l  n u m e r o  d i  c o n c e r t i  h a  a v u t o  u n  l e g g e r o  a u m e n t o  ( + 0 , 5 % )  

s o p r a t t u t t o  g r a z i e  a i  c o n c e r t i  d i  m u s i c a  c l a s s i c a  p o i c h é  s i a  i l  

c o m p a r t o  d i  m u s i c a  l e g g e r a  c h e  d i  j a z z  h a n n o  r e g i s t r a t o  u n a  

l i e v e  f l e s s i o n e  r i s p e t t o  a l  2 0 1 5 .   

A  f r o n t e  d i  u n  c a l o  d e l  n u m e r o  d i  i n g r e s s i  ( - 1 , 3 6 % ) ,  l e  p r e s e n z e  

d e l l ’ a t t i v i t à  c o n c e r t i s t i c a  s o n o  a u m e n t a t e  c o n s i d e r e v o l m e n t e :  

+ 3 3 %  r i s p e t t o  a l  2 0 1 5 .  L a  s p i e g a z i o n e  p e r  q u e s t o  a u m e n t o  

c o n s i d e r e v o l e  p u ò  e s s e r e  i m p u t a t a  a d  u n  n u m e r o  m a g g i o r e  d i  

e v e n t i  f r u i b i l i  g r a t u i t a m e n t e  r i s p e t t o  a l  p a s s a t o .  B i s o g n a  

s o t t o l i n e a r e  p e r ò  c h e  i l  f o r t e  a u m e n t o  p e r c e n t u a l e  d e l l e  

p r e s e n z e  r i s p e t t o  a l  2 0 1 5  è  r e l a t i v o  a  n u m e r i  m o l t o  p i c c o l i  s e  

p a r a g o n a t i  a  q u e l l i  d e g l i  i n g r e s s i .  I l  v o l u m e  d i  a f f a r i  m o s t r a  u n  

t r e n d  c a l a n t e  p a r i  a l  2 , 0 6 % .  S i a  i l  n u m e r o  d e g l i  s p e t t a c o l i  c h e  

l e  p r e s e n z e  d e l l a  s e z i o n e  c o n c e r t i n i  h a n n o  a v u t o  u n  l e g g e r o  

a u m e n t o  r i s p e t t o  a l  p a s s a t o  ( + 0 , 4 1 %  e  + 1 , 3 6 % )  m a  i l  v o l u m e  d i  

a f f a r i  è  c a l a t o  d i  0 , 5  p u n t i 171.  

C o m p l e s s i v a m e n t e  s i  p u ò  a f f e r m a r e  c h e  s o s t a n z i a l m e n t e  i l  

f e e d b a c k  d i  p u b b l i c o  r e l a t i v o  a g l i  s p e t t a c o l i  d i  m u s i c a  d a l  v i v o  

è  r i m a s t o  i n v a r i a t o  r i s p e t t o  a l  2 0 1 5 .   

L a  f l e s s i o n e  d i  a l c u n i  i n d i c a t o r i  e c o n o m i c i  r i v e l a  t u t t a v i a  c h e  

i l  s e t t o r e  n o n  g o d e  d i  u n o  s t a t o  d i  o t t i m a  s a l u t e .  I l  v o l u m e  d i  

a f f a r i  d e l l e  a t t i v i t à  c o n c e r t i s t i c h e  d a l  2 0 0 7  a l  2 0 1 6  h a  a v u t o  u n  

t r e n d  c r e s c e n t e  a n c h e  s e  i n  q u a l c h e  a n n o  s i  è  r e g i s t r a t a  u n a  

v a r i a z i o n e  n e g a t i v a .   

                                                 
170 Ivi, p. 54. 
171 Ivi, pp.77-80. 
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N e l  c o r s o  d i  q u e s t i  a n n i  i l  n u m e r o  d e g l i  s p e t t a c o l i  h a  a v u t o  u n  

a n d a m e n t o  a l t a l e n a n t e  m a  p o s i t i v o  a  p a r t i r e  d a l  2 0 1 5 .  A  f r o n t e  

d i  u n  a u m e n t o  d e g l i  i n g r e s s i  s i  è  a v u t a  u n a  f o r t e  d i m i n u z i o n e  

d e l  v o l u m e  d e l l e  p r e s e n z e  p a s s a n d o  d a  c i r c a  4  a  1 , 7  m i l i o n i 172.  

P e r  q u a n t o  r i g u a r d a  g l i  s p e t t a c o l i  d i  b a l l e t t o  e  c o n c e r t i n i 173,  i  

d a t i  d e l  2 0 0 6  a  c o n f r o n t o  d i  q u e l l i  d e l  2 0 1 6  r i v e l a n o  u n a  d e c i s a  

d i m i n u z i o n e  d e l  n u m e r o  d i  s p e t t a c o l i ,  v o l u m e  d i  a f f a r i ,  n u m e r o  

d i  i n g r e s s i  e  d i  p r e s e n z e 174.  

I l  2 0 1 6  è  s t a t o  u n  a n n o  d i  c r e s c i t a  p e r  l ’ i n s i e m e  d e l l e  a t t i v i t à  

t r a t t a t e  d a l  r e p o r t .  N e l  c o m p l e s s o  c i  s o n o  s t a t e  v a r i a z i o n i  

p o s i t i v e  p e r  t u t t i  g l i  i n d i c a t o r i  a n c h e  s e  l e  a t t i v i t à  l e g a t e  a l l a  

m u s i c a  h a n n o  m o s t r a t o  i n  t a l  s e n s o  u n  q u a d r o  m e n o  l i m p i d o .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
172 Ivi, p .213, tavola n°131. 
173 Nella tavola i dati dei concertini sono stati accorpati alle attività di ballo. Le dimensioni delle attività 

da ballo sono maggiori rispetto a quelle dei concertini. Ivi p. 54. 
174 Ivi, p. 215, tavola n° 133. 
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I n d ag in e  s u l l ’a s co l to  d i  mu s i ca  

 

A l l a  l u c e  d e l l e  n u o v e  d i n a m i c h e  a p e r t e  s i a  d a l l a  

d i g i t a l i z z a z i o n e ,  s i a  d a l l a  d i f f u s i o n e  d e l l o  s t r e a m i n g ,  è  s t a t o  

c r e a t o  u n  q u e s t i o n a r i o  p e r  a n a l i z z a r e  l ’ i n f l u e n z a  d e i  n u o v i  

m e d i a  n e l l a  f r u i z i o n e  d i  m u s i c a .  

S i  è  d e c i s o  d i  f o c a l i z z a r e  l ’ a t t e n z i o n e  s u l l e  n u o v e  g e n e r a z i o n i  

e d  i n  p a r t i c o l a r e  s u g l i  s t u d e n t i  c h e  f r e q u e n t a n o  l a  s c u o l a  m e d i a  

s u p e r i o r e .  È  s t a t o  s o t t o p o s t o  i n f a t t i  u n  q u e s t i o n a r i o  a l l ’ i n t e r n o  

d i  a l c u n i  i s t i t u t i  d e l  c o m u n e  d i  V e n e z i a  r i v o l t o  a g l i  s t u d e n t i  

c h e  f r e q u e n t a n o ,  n e l l ’ a n n o  s c o l a s t i c o  2 0 1 7 / 2 0 1 8 ,  u n o  d e g l i  

u l t i m i  t r e  a n n i  d e l  l o r o  c i c l o  d i  s t u d i .  

 

 

C o m p o s i z i o n e  d e l  c a m p i o n e  ( T a b . 1 ;  1 . 1 ;  1 . 2 )  

I l  c a m p i o n e  è  c o m p o s t o  d a  3 2 2  s t u d e n t i  i s c r i t t i  p r e s s o  l ’ I s t i t u t o  

M a r c o  P o l o 175,  L ’ I s t i t u t o  V e n d r a m i n  C o r n e r ,  L ’ I s t i t u t o  E n r i c o  

F e r m i 176.  L ’ i n d a g i n e  è  s t a t a  c o n d o t t a  p r e n d e n d o  a d  e s a m e  l e  

t e r z e ,  l e  q u a r t e  e  l e  q u i n t e  c l a s s i  d i  a l c u n e  s e z i o n i  d e l l e  s c u o l e .  

I n  t o t a l e  s o n o  s t a t e  p r e s e  i n  e s a m e  2 0  c l a s s i  a p p a r t e n e n t i  a  7  

i n d i r i z z i  d i v e r s i .  N e l l ’ I s t i t u t o  M a r c o  P o l o  s o n o  s t a t i  

i n t e r v i s t a t i  g l i  s t u d e n t i  d e l l ’ i n d i r i z z o  L i c e o  M u s i c a l e ,  L i c e o  

C l a s s i c o ,  L i c e o  A r t i s t i c o .  N e l l ’ i s t i t u t o  C o r n e r  g l i  s t u d e n t i  

d e g l i  i n d i r i z z i  B i o l o g i c o  e  S o c i o s a n i t a r i o .  N e l l ’ I s t i t u t o  E .  

F e r m i  q u e l l i  d e g l i  i n d i r i z z i  d i  I n f o r m a t i c a  e  M e c c a t r o n i c a .  

L ’ i n d a g i n e  è  s t a t a  c o n d o t t a  n e i  m e s i  d i  f e b b r a i o  e  m a r z o  2 0 1 8 .  

D o p o  a v e r  c o n t a t t a t o  i  d o c e n t i  e  i  r e f e r e n t i  d e g l i  i s t i t u t i  e  a v e r  

s p i e g a t o  l o r o  l a  n a t u r a  e d  i l  c o n t e n u t o  d e l l a  r i c e r c a  è  s t a t o  

                                                 
175 Istituto di istruzione superiore “Marco Polo - Liceo Artistico”, Dorsoduro 1073 Venezia 
176 Polo Tecnico Professionale di Venezia, ITT “Vendramin Corner”, Dorsoduro  2376 Venezia. ITT 

“Enrico Fermi” San Polo 2360 Venezia. 
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p o s s i b i l e  a v v i a r e  l ’ i n d a g i n e .  G l i  i n s e g n a n t i ,  d o p o  a v e r l o  

r i c e v u t o ,  h a n n o  s o t t o p o s t o  i l  q u e s t i o n a r i o  a g l i  s t u d e n t i  a  

m a r g i n e  d e l l ’ o r a r i o  d i  l e z i o n e .  I l  q u e s t i o n a r i o  è  s t a t o  

p r e s e n t a t o  i n  f o r m a t o  c a r t a c e o  g a r a n t e n d o  l ’ a n o n i m a t o  d e g l i  

i n t e r v i s t a t i .  I l  m o d u l o  è  s t a t o  c o n c e p i t o  p e r  e s s e r e  s v o l t o  i n  

p o c h i  m i n u t i  i n  m o d o  t a l e  d a  p o t e r  r a c c o g l i e r e  m a g g i o r e  

a d e s i o n e  e  n o n  r u b a r e  t r o p p o  t e m p o  a  s t u d e n t i  e  d o c e n t i .  D o p o  

a v e r  r i c e v u t o  i  q u e s t i o n a r i  c o m p i l a t i  s i  è  p r o v v e d u t o  a  

t r a s c r i v e r l i  s u  u n  f o g l i o  d i  c a l c o l o  e l e t t r o n i c o  p e r  a n a l i z z a r e  i  

d a t i  o t t e n u t i .  I l  s o f t w a r e  u t i l i z z a t o  m a g g i o r m e n t e  è  s t a t o  E x c e l .  

G l i  s t u d e n t i  d e l  c a m p i o n e  h a n n o  u n ’ e t à  c o m p r e s a  t r a  i  1 6  e  i  2 0  

a n n i .  L a  m o d a  d e l l ’ e t à ,  c i o è  i l  v a l o r e  c h e  s i  p r e s e n t a  c o n  p i ù  

f r e q u e n z a ,  è  d i  1 7  a n n i .  

G l i  i n t e r v i s t a t i  d i  s e s s o  m a s c h i l e  s o n o  i l  5 4 %  m e n t r e  q u e l l i  d i  

s e s s o  f e m m i n i l e  i l  4 6 % .  

 

L ’ i n d a g i n e  è  s t a t a  c o n d o t t a  a t t r a v e r s o  1 4  d o m a n d e  c o n  l a  

p o s s i b i l i t à  d i  s e l e z i o n a r e  s o l o  u n a  t r a  l e  o p z i o n i  d a t e .  S o l o  i n  

t r e  o c c a s i o n i  a l l ’ i n t e r v i s t a t o  v e n i v a  c h i e s t o  d i  d a r e  u n a  r i s p o s t a  

a p e r t a .  L e  d o m a n d e  p o s s o n o  e s s e r e  d i v i s e  i n  d u e  p a r t i :  l a  p r i m a  

v u o l e  a n a l i z z a r e  i l  c o n s u m o  d i  m u s i c a  c e r c a n d o  d i  r e p e r i r e  

i n f o r m a z i o n i  c i r c a  i l  t e m p o  c h e  v i  s i  d e d i c a  q u o t i d i a n a m e n t e ,  i  

s u p p o r t i  e  i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  p i ù  u s a t i ,  l ’ u t i l i z z o  d e l l e  

c u f f i e  o  d i  a l t o p a r l a n t i ,  l e  a b i t u d i n i  d e l l ’ a s c o l t o .  L a  s e c o n d a  

p a r t e  d e l  q u e s t i o n a r i o  è  f o r m a t a  d a  d o m a n d e  b a s a t e  s u  r i s p o s t e  

s c a l a r i  e  u n i m o d a l i .  Q u e s t o  t i p o  d i  r i s p o s t e  p e r m e t t e  d i  v a l u t a r e  

i l  g r a d o  d i  i m p o r t a n z a  a s s e g n a t o  d a l l ’ i n t e r v i s t a t o  s u  a s p e t t i  

q u a l i  i l  t e s t o ,  l a  m e l o d i a ,  i l  r i t m o ,  l a  q u a l i t à  d e i  s u o n i  e d  a l t r o .  

L e  d o m a n d e  d e l l a  s e c o n d a  p a r t e  s o n o  s t a t e  p o s t e  p e r  s c o p r i r e  l e  

c o r r e l a z i o n i  t r a  i l  m e d i u m  u t i l i z z a t o  e  l a  f r u i z i o n e  d i  m u s i c a .  

A l  f i n e  d i  c o m m e n t a r e  e  a n a l i z z a r e  m e g l i o  i  d a t i  o t t e n u t i  
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d a l l ’ i n d a g i n e  s o n o  s t a t i  u t i l i z z a t i  a l c u n i  i n d i c a t o r i  s t a t i s t i c i  

q u a l i  l a  m e d i a ,  l a  v a r i a n z a  e  l e  d i s t r i b u z i o n i  d i  f r e q u e n z a .  

È  b e n e  s o t t o l i n e a r e  c h e  l a  p o s s i b i l i t à  d i  s c e g l i e r e  s o l o  u n a  t r a  

l e  o p z i o n i  d a t e  n o n  i m p l i c a  n e c e s s a r i a m e n t e  c h e  l ’ i n t e r v i s t a t o  

f a c c i a  s e m p r e  l e  s t e s s e  a z i o n i .  A d  e s e m p i o ,  u n a  t r a  l e  d o m a n d e  

c h e  h a  a v u t o  m a g g i o r i  c r i t i c i t à  a l l ’ i n t e r n o  d e l  c a m p i o n e  è  s t a t a :  

S o l i t a m e n t e  i n  c h e  m o d o  a s c o l t i  m u s i c a ?  d o v e  d u e  d e l l e  o p z i o n i  

e r a n o :  T r a m i t e  C D ,  v i n i l i ,  m u s i c a s s e t t e  e  T r a m i t e  Y o u t u b e .  L a  

s c e l t a  d i  u n a  o  l ’ a l t r a  a l t e r n a t i v a  n o n  i m p l i c a  c h e  l ’ i n t e r v i s t a t o  

n o n  c o n s u m i  m u s i c a  a n c h e  t r a m i t e  l e  o p z i o n i  s c a r t a t e ;  a n z i  

p o s s i b i l m e n t e  s i  u t i l i z z a n o  p i ù  o  m e n o  f r e q u e n t e m e n t e  t u t t i  i  

m o d i  c i t a t i .  L a  p o s s i b i l i t à  d i  i n s e r i r e  u n a  s o l a  o p z i o n e  p e r m e t t e  

t u t t a v i a  d i  d e t e r m i n a r e ,  a  s e c o n d a  d e i  c a s i ,  u n a  p r e f e r e n z a  

s t r e t t a  o  u n a  p r a t i c a  p i ù  c o n s o l i d a t a .  

 

 

A n a l i s i  d e l l e  r i s p o s t e :  p r i m a  p a r t e  

I n  q u e s t o  p a r a g r a f o  v e r r a n n o  c o m m e n t a t i  i  r i s u l t a t i  d e l  

q u e s t i o n a r i o  p e r  s i n g o l a  d o m a n d a ;  i n  a p p e n d i c e  è  p o s s i b i l e  

c o n s u l t a r e  l e  r e l a t i v e  t a b e l l e .  

 

S u o n i  o  h a i  s u o n a t o  u n o  s t r u m e n t o  m u s i c a l e ?  ( T a b . 2 )  

O l t r e  i l  7 5 %  d e l  c a m p i o n e  d i c h i a r a  d i  s u o n a r e  o p p u r e  d i  a v e r  

s u o n a t o  u n o  s t r u m e n t o  m u s i c a l e .  L ’ e l e n c o  d e g l i  s t r u m e n t i  è  

m o l t o  v a r i e g a t o  e d  è  b e n e  p r e c i s a r e  c h e  n o n  s i  s a  n é  i l  l i v e l l o  

d i  c o n o s c e n z a  m u s i c a l e  n é  l a  d u r a t a  t e m p o r a l e  d e l l ’ e s e r c i z i o  

m u s i c a l e .  È  r a g i o n e v o l e  s u p p o r r e  c h e  q u e s t a  a t t i v i t à  p o s s a  

s v o l g e r s i  i n  d i v e r s i  m o d i  t r a  c u i  a d  e s e m p i o  l ’ a p p r e n d i m e n t o  d a  

a u t o d i d a t t a  o  p e r  b r e v i  e  c i r c o s c r i t t i  p e r i o d i  d i  t e m p o .  L ’ u n i c a  

e c c e z i o n e  è  r a p p r e s e n t a t a  d a l l ’ i n d i r i z z o  m u s i c a l e  i n t e r v i s t a t o  

p r e s s o  l ’ i s t i t u t o  M a r c o  P o l o :  i n  q u e s t o  c a s o  è  s t a t o  p o s s i b i l e  
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a c c e r t a r s i  c h e  g l i  s t u d e n t i  p r e n d o n o  l e z i o n i  d i  t e o r i a  e  p r a t i c a  

m u s i c a l e .  

L o  s c o p o  d e l l a  d o m a n d a  t u t t a v i a  e r a  q u e l l o  d i  c o m p r e n d e r e  s e  

g l i  s t u d e n t i  a v e s s e r o  m o d o  d i  r e l a z i o n a r s i  a l l a  m u s i c a  n o n  s o l o  

i n  q u a l i t à  d i  f r u i t o r i  m a  a n c h e  c o m e  e s e c u t o r i .  L ’ e l e v a t a  

p e r c e n t u a l e  d e l l a  r i s p o s t a  r i s p o n d e  p o s i t i v a m e n t e  i n  t a l  s e n s o .  

M o l t i  i n t e r v i s t a t i  h a n n o  a f f e r m a t o  d i  s u o n a r e  ( o  d i  a v e r  

s u o n a t o )  p i ù  d i  u n o  s t r u m e n t o .  N e l  c a l c o l a r e  l a  p e r c e n t u a l e  d i  

q u e s t a  r i s p o s t a  n o n  è  s t a t a  f a t t a  a l c u n a  d i s c r i m i n a z i o n e :  o l t r e  

a g l i  s t r u m e n t i  m u s i c a l i  p e r  c o s ì  d i r e  t r a d i z i o n a l i ,  c o m e  i l  

p i a n o f o r t e  l a  c h i t a r r a ,  i l  b a s s o  e l e t t r i c o  ( c h e  s o n o  t r a  l e  

r i s p o s t e  p i ù  f r e q u e n t i ) ,  s o n o  s t a t e  c o n s i d e r a t e  v a l i d e  a n c h e  

r i s p o s t e  c o m e  “ i l  c a n t o ”  o  q u e l l e  r e l a t i v e  a  h a r d w a r e  e  c o n s o l l e  

u t i l i z z a t e  d a i  d i s c  j o k e y .  

 

I n  m e d i a  d u r a n t e  i l  g i o r n o  p e r  q u a n t o  t e m p o  a s c o l t i  m u s i c a ?  

( T a b . 3 )  

L o  s c o p o  d e l l a  d o m a n d a  è  q u e l l o  d i  q u a n t i f i c a r e  i l  t e m p o  

d e d i c a t o  a l l ’ a s c o l t o :  d a l l e  r i s p o s t e  e m e r g e  c h e  l a  m u s i c a  è  

u n ’ a t t i v i t à  c h e  c o i n v o l g e  q u o t i d i a n a m e n t e  g l i  s t u d e n t i  

c a m p i o n a t i .  L ’ i n t e r v i s t a t o  p o t e v a  s c e g l i e r e  u n ’ o p z i o n e  t r a  

m e n o  d i  m e z z ’ o r a ,  t r a  m e z z ’ o r a  e  u n ’ o r a ,  t r a  u n ’ o r a  e  d u e  o r e ,  

o l t r e  d u e  o r e .  P i ù  d e l  7 0 %  d i c h i a r a  d i  a s c o l t a r e  m u s i c a  

s o l i t a m e n t e  p e r  o l t r e  u n ’ o r a  a l  g i o r n o .  L a  p e r c e n t u a l e  d i  c h i  

a s c o l t a  m u s i c a  p e r  m e n o  d i  m e z z ’ o r a  è  m o l t o  b a s s a  e d  è  c i r c a  

i l  6 % .   

 

S o l i t a m e n t e  i n  c h e  m o d o  a s c o l t i  m u s i c a ?  ( T a b . 4 )  

T r a m i t e  q u e s t a  d o m a n d a  è  p o s s i b i l e  d e t e r m i n a r e  i l  m e d i u m  

p r e f e r i t o  d a l  c a m p i o n e  p e r  l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a .  c o m e  g i à  s c r i t t o  

i n  p r e c e d e n z a  è  b e n e  s p e c i f i c a r e  c h e  l a  s c e l t a  d i  u n ’ o p z i o n e  n o n  

e s c l u d e  l a  p r a t i c a  d i  a s c o l t a r e  m u s i c a  a n c h e  d i v e r s a m e n t e .  L e  
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o p z i o n i  i n c l u d o n o  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a  ( r a d i o  e  t v )  

s u p p o r t i  ( C D  e  m p 3 )  e  p o r t a l i  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  ( a u d i o  e  

v i d e o ) .  L ’ e t e r o g e n e i t à  d e l l e  o p z i o n i  r i v e l a  l a  c o m p l e s s i t à  d e l l a  

d o m a n d a :  p u r  v o l e n d o  e s s e r e  p i ù  i n c l u s i v a  p o s s i b i l e  p e r  

r a c c h i u d e r e  i n  p o c h e  b a t t u t e  i  p r i n c i p a l i  m o d i  c o n  c u i  s i  a s c o l t a  

m u s i c a ,  e r a  n e c e s s a r i o  p o t e r  d i s c r i m i n a r e  l e  a b i t u d i n i  d e g l i  

i n t e r v i s t a t i .  

C i r c a  i l  6 5 %  s o l i t a m e n t e  a s c o l t a  m u s i c a  t r a m i t e  l o  s t r e a m i n g ,  

s i a  c o n  i  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  ( 4 8 % ) ,  s i a  t r a m i t e  

Y o u T u b e  ( 1 6 % ) .  L a  m u s i c a  i n  m p 3  è  p r e f e r i t a  d a l  2 7 %  d e l  

c a m p i o n e .  L e  a l t r e  o p z i o n i  h a n n o  p e r c e n t u a l i  m o l t o  b a s s e ,  i  

s u p p o r t i  f i s i c i  ( C D ,  v i n i l i  o  c a s s e t t e )  r a p p r e s e n t a n o  i l  5 %  e  i  

m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  m a s s a  t r a d i z i o n a l i  ( r a d i o  e  t v )  

i n s i e m e  c o n t a n o  c i r c a  i l  3 % .  

I l  3 9 %  d e l  c a m p i o n e  a f f e r m a  d i  u t i l i z z a r e  u n  s e r v i z i o  d i  m u s i c a  

i n  s t r e a m i n g  t r a m i t e  a b b o n a m e n t o  e  p e r  l a  m a g g i o r  p a r t e  g l i  

i n t e r v i s t a t i  h a n n o  d i c h i a r a t o  d i  u t i l i z z a r e  S p o t i f y  ( T a b . 9 ) .  S i  

t r a t t a  d i  u n a  p e r c e n t u a l e  m o l t o  a l t a  s e  m e s s a  i n  r e l a z i o n e  a l  

4 8 %  d i  c h i  p r e f e r i s c e  q u e s t i  s e r v i z i  ( g r a t u i t a m e n t e  e  n o n ) .  

I n o l t r e  i l  m e t o d o  d i  p a g a m e n t o  p r e v e d e  l ’ u t i l i z z o  d i  c i r c u i t i  

e l e t t r o n i c i  ( c a r t e  p r e p a g a t e ,  c a r t e  d i  c r e d i t o  e c c . . ) .  D a t a  l a  

g i o v a n e  e t à  d e l  c a m p i o n e  è  r a g i o n e v o l e  s u p p o r r e  l ’ a s s e n s o  o  i l  

c o i n v o l g i m e n t o  d e i  g e n i t o r i  p e r  a v e r e  u n  s e r v i z i o  i n  

a b b o n a m e n t o .  U n a  s p i e g a z i o n e  p e r  q u e s t a  p e r c e n t u a l e  n o n  

c o n v i n c e n t e  è  c h e  a l l ’ i n t e r n o  d e l  c a m p i o n e  n o n  t u t t i  a v e s s e r o  

u n a  c h i a r a  i d e a  d e l l a  d i f f e r e n z a  t r a  l ’ u t i l i z z o  d i  u n  s e r v i z i o  i n  

a b b o n a m e n t o  e  l ’ u t i l i z z o  d i  u n  s e r v i z i o  g r a t u i t a m e n t e .  

 

C o m e  p r e f e r i s c i  a s c o l t a r e  m u s i c a ?  ( T a b . 5 )  

A l l ’ i n t e r n o  d e l  c a m p i o n e  l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  s i  c a r a t t e r i z z a  

q u a s i  s e m p r e  c o m e  u n ’ a t t i v i t à  c o l l a t e r a l e  a  q u a l c h e  a l t r a  

a z i o n e :  s o l o  i l  1 2 %  p r e f e r i s c e  d e d i c a r l e  i l  p r o p r i o  t e m p o  i n  v i a  
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e s c l u s i v a  s e n z a  f a r e  a l t r o .  I l  2 4 %  p r e f e r i s c e  a s c o l t a r e  m u s i c a  a  

c a s a  m e n t r e  s t a  f a c e n d o  q u a l c o s ’ a l t r o  m e n t r e  s o n o  i n  p o c h i  a d  

a v e r  s c e l t o  l ’ o p z i o n e  m e n t r e  l a v o r o  o p p u r e  s t o  s t u d i a n d o .  T r a  

g l i  s t u d e n t i  è  d i f f u s o  l ’ u t i l i z z o  d i  c u f f i e  e  d i s p o s i t i v i  m o b i l i ,  

c o m e  d i m o s t r a  l ’ e l e v a t a  p e r c e n t u a l e  d i  p e r s o n e  c h e  

p r e f e r i s c o n o  a s c o l t a r e  m u s i c a  p e r  s t r a d a  o  n e i  l u o g h i  p u b b l i c i .  

S i  t r a t t a  d e l  4 9 %  d e l l e  r i s p o s t e  a  q u e s t a  d o m a n d a :  l ’ u t i l i z z o  

d e l l e  c u f f i e ,  c o m e  s i  v e d r à  i n  s e g u i t o ,  è  m o l t o  d i f f u s o  m a  

l ’ a s p e t t o  i n t e r e s s a n t e  c h e  s i  p u ò  c o g l i e r e  d a  q u e s t e  r i s p o s t e  è  

c h e  l ’ a s c o l t o  n e i  l u o g h i  p u b b l i c i  n o n  è  c o n s i d e r a t o  u n  s e m p l i c e  

r i e m p i t i v o  p e r  f a r s i  c o m p a g n i a  m a  u n a  v e r a  e  p r o p r i a  f o r m a  d i  

c o n s u m o ,  s c e l t a  e  p r e f e r i t a  d a  l a r g a  p a r t e  d e l  c a m p i o n e .   

 

Q u a l e  d i s p o s i t i v o  u s i  d i  p i ù  p e r  a s c o l t a r e  m u s i c a ?  ( T a b . 6 )  

L ’ a s c o l t o  t r a m i t e  l e  c u f f i e  è  s i c u r a m e n t e  i l  p r e f e r i t o :  c i r c a  i l  

7 9 %  d i c h i a r a  d i  u t i l i z z a r l e  m a g g i o r m e n t e  e  l ’ a l t a  p e r c e n t u a l e  

c o n f e r m a  i n d i r e t t a m e n t e  l e  r i s p o s t e  d e l l a  d o m a n d a  p r e c e d e n t e  

e  a i u t a  a  c o m p r e n d e r e  c h e  l a  m u s i c a  è  f r u i t a  i n  i s o l a m e n t o  e  

p r i v a t a m e n t e .  L ’ u t i l i z z o  d i  a l t o p a r l a n t i  ( c o m e  g l i  i m p i a n t i  

s t e r e o )  i n v e c e  è  l a  s c e l t a  p r e f e r i t a  d a  c i r c a  l ’ 1 1 % ,  p u r  n o n  

e s s e n d o  s p e c i f i c a t o  è  p r o b a b i l e  c h e  s i  f a c c i a  u s o  a n c h e  d i  

a l t o p a r l a n t i  d o t a t i  d i  t e c n o l o g i a  b l u e t o o t h .  L e  a l t r e  o p z i o n i  

h a n n o  i n v e c e  p e r c e n t u a l i  m a r g i n a l i :  i n  p o c h i  u t i l i z z a n o  g l i  

a l t o p a r l a n t i  d e g l i  s m a r t p h o n e s ,  d e i  p c  p o r t a t i l i  o  d e l l e  

t e l e v i s i o n i .  

 

 

Q u a n d o  a s c o l t i  m u s i c a  e  i n i z i a  u n a  c a n z o n e  c h e  n o n  t i  

c o n v i n c e  c o s a  f a i ?  ( T a b . 7 )  

L a  m u s i c a  d i g i t a l i z z a t a ,  s i a  i n  s t r e a m i n g  c h e  i n  m p 3  p o r t a  

l ’ a s c o l t a t o r e  i n  u n a  s o r t a  d i  r e g i m e  d i  a b b o n d a n z a .  L a  

p o s s i b i l i t à  d i  a v e r e  a  p o r t a t a  d i  m a n o  u n a  q u a n t i t à  s m i s u r a t a  d i  
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b r a n i  i n d u c e  a  v e l o c i z z a r e  l a  s c e l t a  e  i l  g i u d i z i o  r i g u a r d o  i  

p e z z i  d a  a s c o l t a r e .  A n c h e  s e  l o  z a p p i n g  n e l l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  

e s i s t e  d a  s e m p r e 177 s i c u r a m e n t e  i l  f e n o m e n o  s i  è  a c u i t o  c o m e  

n o n  m a i  n e g l i  u l t i m i  a n n i .  I l  5 1 %  d e l  c a m p i o n e  c a m b i a  u n a  

c a n z o n e  c h e  n o n  è  d i  p r o p r i o  g r a d i m e n t o  s o l o  d o p o  q u a l c h e  

s e c o n d o  e  i l  4 3 %  p u r  p r o v a n d o  a d  a s c o l t a r l a  n o n  a s p e t t a  l a  f i n e  

d e l l a  r i p r o d u z i o n e .  I n  t o t a l e  9 4 %  d e g l i  i n t e r v i s t a t i  n o n  a s c o l t a  

f i n o  a l l a  f i n e  u n  b r a n o  c h e  n o n  è  d i  p r o p r i o  g r a d i m e n t o .  C o m e  

s i  è  v i s t o ,  a c c e s s o ,  s c e l t a  e  c o n t r o l l o  s o n o  t r e  v a r i a b i l i  c h e  

d e t e r m i n a n o  i l  v a l o r e  a t t r i b u i t o  a l  p r o d o t t o  e  i l  t i p o  d i  r a p p o r t o  

( a t t i v o / p a s s i v o ) .  L a  s p i e g a z i o n e  d a  a t t r i b u i r e  a  q u e s t e  r i s p o s t e  

n o n  è  i m m e d i a t a :  l a  m a g g i o r e  v e l o c i t à  d e l  g i u d i z i o  n o n  

n e c e s s a r i a m e n t e  n a s c o n d e  u n a  s v a l u t a z i o n e  d e l  p r o d o t t o  

r i s p e t t o  a l  p a s s a t o  i n  v i r t ù  d e l  f a t t o  c h e  s c e l t a  e  c o n t r o l l o  

a i u t a n o  a  c o n f i g u r a r e  u n  r a p p o r t o  a t t i v o  c o n  l a  m u s i c a .  L a  

d o m a n d a  s u c c e s s i v a  a i u t a  a  f a r e  c h i a r e z z a  i n  t a l  s e n s o :  

a l l ’ i n t e r n o  d e l  c a m p i o n e  i  n u o v i  b r a n i  d a  a s c o l t a r e  s p e s s o  s o n o  

s c e l t i  i n  a u t o n o m i a ,  r i v e l a n d o  u n a  f o r m a  d i  i n t e r e s s e  

p a r t e c i p a t o  n e l l a  c o s t r u z i o n e  d e l l a  p r o p r i a  c o s t e l l a z i o n e  

m u s i c a l e .   

 

C o m e  t r o v i  n u o v a  m u s i c a  d a  a s c o l t a r e ?  ( T a b . 8 )  

I n t e r n e t  è  i l  m e z z o  p i ù  u t i l i z z a t o  p e r  t r o v a r e  n u o v a  m u s i c a  d a  

a s c o l t a r e  i l  6 0 %  i n f a t t i  l a  c e r c a  a u t o n o m a m e n t e  s u l  w e b  e  i l  

1 6 %  h a  s c e l t o  d i  t r o v a r e  n u o v a  m u s i c a  d a  a s c o l t a r e  t r a m i t e  l a  

r i p r o d u z i o n e  c a s u a l e .  L a  f o r m u l a z i o n e  d i  q u e s t a  o p z i o n e  p u ò  

r i s u l t a r e  a m b i g u a  d a t o  c h e  n o n  è  s p e c i f i c a t o  d o v e  s i  a s c o l t a  l a  

m u s i c a :  l a  r i p r o d u z i o n e  c a s u a l e  u t i l i z z a t a  s u  p o r t a l i  q u a l i  

Y o u t u b e  o  S p o t i f y  p u ò  e f f e t t i v a m e n t e  f a r  c o n o s c e r e  n u o v i  b r a n i  

p e r c h é  q u e s t i  s o n o  s t a t i  s c e l t i  d a  t e r z e  p a r t i  a n c h e  s u l l a  b a s e  d i  

a l g o r i t m i  e  t a g ;  d i v e r s a m e n t e  è  m e n o  s c o n t a t o  p e n s a r e  c h e  l a  

                                                 
177 M. Chion. Musica, media e tecnologie, cit., p. 33. 
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r i p r o d u z i o n e  c a s u a l e  u t i l i z z a t a  c o n  l a  p r o p r i a  l i b r e r i a  d i  m p 3  

p o s s a  f a r  c o n o s c e r e  n u o v a  m u s i c a  d a t o  c h e  p r i m a  d e l l ’ a s c o l t o  

q u a n t o m e n o  s i  è  v e n u t i  i n  p o s s e s s o  d e i  f i l e .  Q u e s t a  r i s p o s t a  i n  

d e f i n i t i v a  è  d a  i n t e r p r e t a r s i  n e l  p r i m o  c a s o :  o s s i a  m u s i c a  

a s c o l t a t a  i n  r i p r o d u z i o n e  c a s u a l e  s u  i n t e r n e t .  C i r c a  l ’ 1 1 %  t r o v a  

n u o v a  m u s i c a  d a  a s c o l t a r e  t r a m i t e  l a  r a d i o  o  l a  t e l e v i s i o n e ,  

e v i d e n t e m e n t e  t r a  g l i  i n t e r v i s t a t i  i  d u e  m e d i a  h a n n o  u n  a p p e a l  

m a g g i o r e  n e l  r u o l o  d i  d i f f u s i o n e  d i  m u s i c a  c h e  c o m e  m e z z i  

p r e f e r i t i  p e r  i  p r o p r i  a s c o l t i .  L ’ 1 1 %  s o l i t a m e n t e  s i  a f f i d a  a l  

c o n s i g l i o  d i  a m i c i  m e n t r e  c h i  a c q u i s t a  C D  o  a l t r i  s u p p o r t i  f i s i c i  

f a  p a r t e  d i  u n a  p e r c e n t u a l e  a s s o l u t a m e n t e  m a r g i n a l e .  

 

 

A n a l i s i  d e l l e  r i s p o s t e :  s e c o n d a  p a r t e   

l a  s e c o n d a  p a r t e  d e l  q u e s t i o n a r i o  è  b a s a t a  s u  r i s p o s t e  s c a l a r i  e  

u n i m o d a l i :  l ’ i n t e r v i s t a t o  p o t e v a  s c e g l i e r e  u n  n u m e r o  d a  1  a  5  

p e r  e s p r i m e r e  i l  g r a d o  d i  i m p o r t a n z a  d a t o  a d  a l c u n i  a s p e t t i  

l a d d o v e :  

1 =  p e r  n i e n t e  i m p o r t a n t e  

5 =  e s t r e m a m e n t e  i m p o r t a n t e  

N e l l a  d o m a n d a  A s c o l t i  l e  c a n z o n i  p i ù  p o p o l a r i  d e l  m o m e n t o ?  

l ’ i n t e r v i s t a t o  p o t e v a  s c e g l i e r e  u n  v a l o r e  c o m p r e s o  t r a  1  e  5  

d o v e :   

1 = M a i   

5 = S e m p r e .   

 

P e r  a n a l i z z a r e  l e  r i s p o s t e  d e l  c a m p i o n e  è  s t a t a  c a l c o l a t a  l a  

m e d i a  e  l a  v a r i a n z a  d e i  v a l o r i  d i  o g n i  s i n g o l a  d o m a n d a .  

I l  m o d e l l o  q u i  p r o p o s t o  s i  r i f à  a l l e  t e c n i c h e  u t i l i z z a t e  s u l l e  

c o s i d d e t t e  s c a l e  a d d i t i v e  o  L i k e r t .  Q u e s t e  s c a l e  p e r m e t t o n o  d i  

a t t r i b u i r e  u n  p u n t e g g i o  f i n a l e  p e r  l ’ i n t e r v i s t a t o  c a l c o l a n d o  l a  

s o m m a  d e i  v a l o r i  d i  o g n i  s i n g o l a  d o m a n d a ,  t u t t a v i a  p e r  
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p r o c e d e r e  c o n  q u e s t a  o p e r a z i o n e  è  n e c e s s a r i o  v a l u t a r e  t r a  l e  

a l t r e  c o s e ,  l a  c o e r e n z a  d e l l e  r i s p o s t e 178.  

L a  m e d i a  p u ò  e s s e r e  c o n s i d e r a t a  i l  p u n t e g g i o  o t t e n u t o  p e r  o g n i  

s i n g o l a  d o m a n d a :  p i ù  è  a l t a  p i ù  è  i m p o r t a n t e  u n  d e t e r m i n a t o  

a s p e t t o  p e r  i l  c a m p i o n e .  S i  è  p o i  d i v i s o  i l  c a m p i o n e  i n  b a s e  a l l a  

d o m a n d a :  I n  c h e  m o d o  a s c o l t i  m u s i c a ?  c o s ì  d a  p o t e r  c o n f r o n t a r e  

l a  m e d i a  d i  o g n i  c a t e g o r i a  d i  a s c o l t a t o r e  c o n  i l  t o t a l e .  

 

P e r  a v e r e  u n a  m i g l i o r e  c o m p r e n s i o n e  d e l l e  r i s p o s t e  g l i  

i n d i c a t o r i  f i n o  a  q u i  u t i l i z z a t i ,  c o m e  a d  e s e m p i o  l a  m e d i a ,  n o n  

s o n o  s u f f i c i e n t i  a  v a l u t a r e  l a  c o m p o s i z i o n e  d e i  d a t i .  

I n  t a l  s e n s o  b i s o g n a  c a l c o l a r e  i n  c h e  m i s u r a  l e  r i s p o s t e  s o n o  

s t a t e  d a t e  s e c o n d o  u n a  c o e r e n z a  i n t e r n a .  P e r  c a l c o l a r e  l a  

c o e r e n z a  d e l l e  d o m a n d e  è  n e c e s s a r i o  a n a l i z z a r e  l a  l o r o  m a t r i c e  

d i  c o r r e l a z i o n e .  L ’ i n d i c e  d i  c o r r e l a z i o n e  p u ò  a s s u m e r e  v a l o r i  

c o m p r e s i  t r a  - 1  e  1 .  S e  i l  v a l o r e  d i  q u e s t o  i n d i c e  è ,  i n  v a l o r e  

a s s o l u t o ,  m i n o r e  d i  0 , 3  a l l o r a  g l i  e l e m e n t i  n o n  s o n o  c o r r e l a t i .  

S i  h a  u n a  c o r r e l a z i o n e  d e b o l e  s e  i l  v a l o r e  è  c o m p r e s o  t r a  0 , 3  e  

0 , 7 .  U n a  c o r r e l a z i o n e  f o r t e  s e  m a g g i o r e  d i  0 , 7 .  N e l  c a s o  i n  c u i  

i l  c o e f f i c i e n t e  è  p o s i t i v o  a l l o r a  s i  h a  u n a  c o r r e l a z i o n e  d i r e t t a ,  

v i c e v e r s a  s i  h a  u n a  c o r r e l a z i o n e  i n v e r s a .  N e l l ’ a m b i t o  d e l l e  

s c i e n z e  s o c i a l i ,  d a t a  l a  c o m p l e s s i t à  d e i  f e n o m e n i  s t u d i a t i  

g e n e r a l m e n t e  u n  c o e f f i c i e n t e  d i  c o r r e l a z i o n e  p a r i  a  0 , 3  è  

c o n s i d e r a t o  r i l e v a n t e 179.  

 

N e l  n o s t r o  c a s o  l a  m a t r i c e  d i  c o r r e l a z i o n e  r e l a t i v a  a l l e  

d o m a n d e  d e l l a  s e c o n d a  p a r t e  n o n  h a  v a l o r i  m o l t o  a l t i .  

C o n s u l t a n d o  l a  t a b e l l a  1 2  i n  A p p e n d i c e  s i  p u ò  n o t a r e  c h e  m o l t e  

r i s p o s t e  s o n o  i n d i p e n d e n t i  l e  u n e  r i s p e t t o  a l l e  a l t r e  e  s o l o  

a l c u n e  h a n n o  v a l o r i  t a l i  d a  p o t e r  e s s e r e  p r e s e  i n  c o n s i d e r a z i o n e .  

                                                 
178 P. Corbetta, La ricerca sociale: metodologia e tecniche. II: le tecniche quantitative, Il Mulino, 

Bologna 2003, p. 251. 
179 P. Corbetta, IV: l’analisi dei dati, cit., pp. 235-241. 
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L a  c o m p l e s s i t à  d e l  f e n o m e n o  s t u d i a t o  s i c u r a m e n t e  h a  i n f l u i t o  

s u i  d a t i :  l a  s c a r s a  c o r r e l a z i o n e  e v i d e n z i a  c o m e  l a  s c a l a  

c o s t r u i t a  n o n  è  r e l a t i v a  a d  u n a  s o l a  d i m e n s i o n e .  

L ’ u n i d i m e n s i o n a l i t à  d i  u n a  s c a l a  è  u n a  p r o p r i e t à  c h e  p u ò  e s s e r e  

m i s u r a t a  a t t r a v e r s o  l ’ i n d i c e  A l f a  d i  C r o n b a c h :  q u e s t o  m i s u r a  l a  

c o e r e n z a  i n t e r n a  d e l l a  s c a l a .  I l  s u o  v a l o r e  è  p o s i t i v a m e n t e  

l e g a t o  s i a  a l  n u m e r o  d i  d o m a n d e  p r e s e  i n  c o n s i d e r a z i o n e ,  s i a  

a l l a  c o r r e l a z i o n e  m e d i a 180.  L a  c o m p o s i z i o n e  d e i  d a t i  d e l  

c a m p i o n e  q u i  p r e s o  i n  e s a m e  n o n  f o r n i s c e  u n  v a l o r e  a l f a  d i  

C r o n b a c h  s o d d i s f a c e n t e .  P e r  e f f e t t u a r e  t a l e  c a l c o l o  è  s t a t a  

e s c l u s a  l a  d o m a n d a  r e l a t i v a  a l l e  c a n z o n i  p o p o l a r i  i n  m o d o  t a l e  

d a  a v e r e  u n  c o n f r o n t o  t r a  i t e m  c h e  e s p r i m o n o  l o  s t e s s o  v a l o r e  

( l ’ i m p o r t a n z a ) .  

L a  s c a r s a  c o e r e n z a  i n t e r n a  d e l l e  d o m a n d e  n o n  p e r m e t t e  d i  a v e r e  

u n a  c o r r e t t a  a t t r i b u z i o n e  d e i  p u n t e g g i  a l l ’ i n t e r n o  d e l l a  s c a l a  e  

m e t t e  i n  l u c e  i l  l i m i t e  d e l l a  r i c e r c a  c o n d o t t a .  È  s t a t o  n e c e s s a r i o  

f o r n i r e  u n  q u e s t i o n a r i o  b r e v e  e  s i n t e t i c o  i n  m o d o  t a l e  d a  p o t e r  

a v e r e  m a g g i o r e  a c c e s s o  a l l ’ i n t e r n o  d e l l e  s c u o l e  e  u n  

a t t e g g i a m e n t o  c o l l a b o r a t i v o  d a  p a r t e  d e i  d o c e n t i .  L a  s i n t e s i  

d e l l ’ i n d a g i n e  p e r ò  n o n  h a  p e r m e s s o  d i  i n s e r i r e  u l t e r i o r i  

d o m a n d e  p e r  s t r u t t u r a r e  m e g l i o  l a  s c a l a  p r o p o s t a .  

 

 

A s c o l t i  l e  c a n z o n i  p i ù  p o p o l a r i  d e l  m o m e n t o ?  

Q u e s t a  d o m a n d a  è  u t i l e  a  c o m p r e n d e r e  i n  c h e  m i s u r a  i l  

c a m p i o n e  p e r c e p i s c e  d i  a s c o l t a r e  m u s i c a  p o p o l a r e ,  d a  i n t e n d e r s i  

c o m e  m u s i c a  v e i c o l a t a  a t t r a v e r s o  i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  d i  

m a s s a  e  f r u i t a  d a  m o l t e  p e r s o n e .  I n  a l t r e  p a r o l e ,  i n  c h e  m i s u r a  

s i  p e n s a  d i  a s c o l t a r e  m u s i c a  m a i n s t r e a m .  L a  d o m a n d a  

v o l u t a m e n t e  e v i t a  r i f e r i m e n t i  o g g e t t i v i  c o m e  a d  e s e m p i o  l e  h i t  

p r e s e n t i  i n  c l a s s i f i c a  l a s c i a n d o  c o s ì  a l l ’ i n t e r v i s t a t o  i l  c o m p i t o  

                                                 
180 P. Corbetta, II: le tecniche quantitative, cit., pp. 254-256. 
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d i  v a l u t a r e  i l  s e n s o  d e l l a  d o m a n d a .  L e  r i s p o s t e  d a t e  h a n n o  u n a  

m e d i a  p a r i  a  2 , 7 5  ( a l  d i  s o t t o  d e l  v a l o r e  m e d i a n o  3 )  e  u n a  

v a r i a n z a  d i  1 , 6 1 .  

 

Q u a n t o  è  i m p o r t a n t e  p e r  t e  a s c o l t a r e  u n  a l b u m  p e r  i n t e r o ?  

L ’ a s c o l t o  d i  u n  a l b u m  c o m e  i n s i e m e  d i  b r a n i  e  c a n z o n i  p i ù  o  

m e n o  l e g a t e  d a  u n  f i l o  c o n d u t t o r e ,  n o n  è  u n  a s p e t t o  c e n t r a l e  

a l l ’ i n t e r n o  d e l  c a m p i o n e .  I  v a l o r i  d i  q u e s t a  d o m a n d a  h a n n o  u n a  

m e d i a  d i  2 , 6 3  e  u n a  v a r i a n z a  d i  1 , 8 5 .  I l  2 9 %  d e g l i  i n t e r v i s t a t i  

c o n s i d e r a  p e r  n i e n t e  i m p o r t a n t e  a s c o l t a r e  u n  a l b u m  p e r  i n t e r o .  

 

I n  u n a  c a n z o n e  c o s a  è  i m p o r t a n t e  p e r  t e ?  

S i  è  c e r c a t o  d i  s c o m p o r r e  l a  f r u i z i o n e  d i  u n a  c a n z o n e  i n  q u a t t r o  

a s p e t t i  c h e  c o i n v o l g o n o  l ’ a s c o l t a t o r e  e  i n f l u e n z a n o  i l  s u o  

r a p p o r t o  c o n  l ’ o g g e t t o  m u s i c a l e .  U n ’ o p e r a z i o n e  s i m i l e  

c e r t a m e n t e  n o n  p u ò  a v e r e  c a r a t t e r i  d i  e s a u s t i v i t à  p o i c h é  l e  

v a r i a b i l i  c h e  d e t e r m i n a n o  i l  g r a d i m e n t o  d e l l ’ a s c o l t o  s o n o  

m o l t e p l i c i  e  r i c c h e  d i  s f u m a t u r e .  I  4  i t e m  s c e l t i :  ( i l  t e s t o ,  

l ’ a r m o n i a  e  l ’ a r r a n g i a m e n t o ,  l a  q u a l i t à  d e i  s u o n i ,  i l  r i t m o )  

h a n n o  p e r c i ò  l o  s c o p o  d i  s e m p l i f i c a r e  e  r i a s s u m e r e  q u a n t o  

s c r i t t o  s o p r a .  

L e  r i s p o s t e  h a n n o  t u t t e  u n a  m e d i a  m o l t o  a l t a  ( a n c h e  s u p e r i o r e  

a  4 )  e d  i n  g e n e r a l e  s i  p u ò  a f f e r m a r e  c h e  p e r  i l  c a m p i o n e  q u e s t i  

q u a t t r o  a s p e t t i  s o n o  t u t t i  a b b a s t a n z a  i m p o r t a n t i .  

 

P e r  c o m p r e n d e r e  s e  e s i s t e  u n a  r e l a z i o n e  t r a  i l  s u p p o r t o  

u t i l i z z a t o  e  l ’ i m p o r t a n z a  d a t a  a g l i  a s p e t t i  d i  u n a  c a n z o n e  s o n o  

s t a t e  r a g g r u p p a t e  l e  m e d i e  d e l l e  r i s p o s t e  r i s p e t t o  a l  s u p p o r t o .  

L a  v o c e  T o t a l e  i n d i c a  l a  m e d i a  d e l l ’ i n t e r o  c a m p i o n e  p e r  o g n i  

d o m a n d a .  L a  m e d i a  s t a n d a r d i z z a t a  p e r m e t t e  d i  v a l u t a r e  l e  

d i f f e r e n z e  t r a  l e  r i s p o s t e  t e n e n d o  c o n t o  d e l l a  l o r o  v a r i a b i l i t à  

( d e v i a z i o n e  s t a n d a r d )  e d  è  s t a t a  c a l c o l a t a  t r a m i t e  l a  f u n z i o n e  
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( X – X t ) / S 181.  X  è  l a  m e d i a  d e l l a  v a r i a b i l e ;  X t  l a  m e d i a  d e l l ’ i n t e r o  

c a m p i o n e ,  S  l a  d e v i a z i o n e  s t a n d a r d .  L a  m e d i a  s t a n d a r d i z z a t a  d i  

u n a  v a r i a b i l e  p u ò  a s s u m e r e  v a l o r i  s i a  p o s i t i v i  e  n e g a t i v i  e  

q u e l l a  d e l l ’ i n t e r o  c a m p i o n e  è  p a r i  a  0 182.  L e  v o c i  s o n o  s t a t e  

i n s e r i t e  i n  o r d i n e  c r e s c e n t e  s e c o n d o  l a  M e d i a  i n  m o d o  t a l e  d a  

p o t e r l e  v i s u a l i z z a r e  m e g l i o  i n  r e l a z i o n e  a l  T o t a l e .  

 

A s co l t i  l e  can zon i  p i ù                       Qu an to  è  i mpo r t an te  a s co l t a re  

p opo la r i  d e l  mo men to ?                  un  a lb u m p er  in t ero?  

Supporto Media Media st  Supporto Media Media st 

CD 2,058824 -0,55154  Radio e tv 2,181818 -0,33653 

Mp3 2,418605 -0,26763  YouTube 2,288462 -0,25816 

YouTube 2,711538 -0,03648  Mp3 2,627907 -0,0087 

TOTALE 2,757764 0  TOTALE 2,639752 0 

Streaming 3 0,191151  CD 2,705882 0,048599 

Radio e tv 3,272727 0,406363  Streaming 2,788462 0,109287 

 

 

I n  un a  can zon e  cos a  è  i mp or t an t e  p er  t e?   

 

Il testo                                                                     L’armonia e l’arrangiamento 

       

Supporto Media Media st  Supporto Media Media st 

Radio e TV 3,181818 -0,74167  Radio e TV 3,818182 -0,47093 

Youtube 3,653846 -0,23719  Streaming 4,217949 -0,00657 

CD 3,823529 -0,05584  TOTALE 4,223602 0 

Mp3 3,848837 -0,02879  Mp3 4,232558 0,010403 

TOTALE 3,875776 0  Youtube 4,269231 0,053002 

Streaming 4,019231 0,153317  CD 4,352941 0,150239 

 

                                                 
181 P. Corbetta, La ricerca sociale: metodologia e tecniche. IV: l’analisi dei dati, Il Mulino, Bologna 

2003, pp. 140-141. 
182 Ibidem. 
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La qualità dei suoni                                               Il ritmo 

   

Supporto Media Media st     Supporto Media Media st 

CD 3,941176 -0,33904  CD       4,176471 -0,29902 

Radio e TV 4 -0,2728 
 
Streaming 4,352564 -0,04662 

Streaming 4,198718 -0,04901 
 
Radio e TV 4,363636 -0,03075 

TOTALE 4,242236 0 
 
TOTALE 4,385093 0 

YouTube 4,346154 0,117029  Mp3 4,44186  0,081366 

Mp3 4,348837 0,12005 
 
YouTube 4,461538  0,109571 

 

 

C o m e  s i  p u ò  n o t a r e  d a i  v a l o r i  r i p o r t a t i  n e l l e  t a b e l l e ,  i n  

b a s e  a l  m e d i u m  u t i l i z z a t o  p i ù  s p e s s o  c a m b i a n o  i  v a l o r i  d e l l e  

r i s p o s t e .  P e r  r e n d e r e  c h i a r o  i l  s i g n i f i c a t o  d i  q u e s t e  t a b e l l e  s i  

p r e n d a  i n  c o n s i d e r a z i o n e  l a  v a r i a b i l e  R a d i o  e  T v :  c h i  u t i l i z z a  

q u e s t i  m e d i a  h a  d i c h i a r a t o  d i  a s c o l t a r e  d i  p i ù ,  r i s p e t t o  a g l i  

a l t r i ,  l e  c a n z o n i  p o p o l a r i  d e l  m o m e n t o ,  s i  t r a t t a  d e l l ’ u n i c o  

g r u p p o  i n  c u i  l a  m e d i a  è  s u p e r i o r e  a l  v a l o r e  c e n t r a l e  ( 3 ) .  N e l l e  

a l t r e  d o m a n d e  l a  m e d i a  s t a n d a r d i z z a t a  d i  q u e s t a  v a r i a b i l e  h a  

v a l o r i  s e m p r e  n e g a t i v i ,  p o n e n d o s i  q u i n d i  a l  d i  s o t t o  d e l l a  m e d i a  

d e l  c a m p i o n e :  a d  e s e m p i o  s i  n o t i  c h e  l ’ a s c o l t o  d i  u n  a l b u m  p e r  

i n t e r o  p e r  c h i  u t i l i z z a  q u e s t i  m e d i a  è  m e n o  i m p o r t a n t e  r i s p e t t o  

a g l i  a l t r i .  

 

 

C o n f r o n t o  t r a  g l i  i s t i t u t i  s c o l a s t i c i  ( T a b . 1 0 ,  1 0 . 1 )  

G l i  s t u d e n t i  c h e  c o m p o n g o n o  i l  c a m p i o n e  s o n o  i s c r i t t i  a  7  

i n d i r i z z i  s c o l a s t i c i  d i v e r s i  e  i n  p a r t i c o l a r e  p r e s s o  l ’ i s t i t u t o  

M a r c o  P o l o  è  s t a t o  i n t e r v i s t a t o  u n  i n d i r i z z o  m u s i c a l e .  D a l  

c o n f r o n t o  d e l l e  m e d i e  s t a n d a r d i z z a t e  d i  q u e s t i  i s t i t u t i ,  i n  

a l c u n e  v a r i a b i l i  s o n o  e v i d e n t i  d i v e r s i  a p p r o c c i  a l l ’ a s c o l t o  d i  

m u s i c a .  G l i  s t u d e n t i  d e l l ’ I s t i t u t o  M a r c o  P o l o  p e r c e p i s c o n o  d i  
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a s c o l t a r e  m e n o  c a n z o n i  p o p o l a r i  r i s p e t t o  a g l i  a l t r i .  P e r  q u e s t i  

s t u d e n t i  è  p i ù  i m p o r t a n t e  a s c o l t a r e  u n  a l b u m  p e r  i n t e r o  a n c h e  

s e  c o m u n q u e  l a  m e d i a  n o n  r a g g i u n g e  i l  v a l o r e  c e n t r a l e  ( 3 ) .  

L ’ i m p o r t a n z a  d a t a  a l  r i t m o  i n  u n a  c a n z o n e  i n o l t r e ,  p u r  a v e n d o  

u n  v a l o r e  m o l t o  a l t o ,  è  m i n o r e  r i s p e t t o  a g l i  a l t r i  s t u d e n t i  d e l  

c a m p i o n e .  L a  s e z i o n e  m u s i c a l e  i n t e r v i s t a t a  è  a b b a s t a n z a  

n u m e r o s a  e  l e  p r e f e r e n z e  e s p r e s s e  d a  q u e s t i  s t u d e n t i  h a n n o  

i n f l u i t o  s u i  r i s u l t a t i  e s p r e s s i  d a l l ’ I s t i t u t o  M a r c o  P o l o .  P e r  

m a g g i o r e  c h i a r e z z a  s o n o  s t a t i  i n s e r i t i  i  v a l o r i  d i  q u e s t o  c o r s o  

a l l ’ i n t e r n o  d e l l e  t a b e l l e .  

G l i  s t u d e n t i  c h e  f r e q u e n t a n o  l a  s c u o l a  E .  F e r m i  h a n n o  e s p r e s s o ,  

r i s p e t t o  a g l i  a l t r i ,  u n a  m i n o r e  i m p o r t a n z a  n e i  c o n f r o n t i  d e l  

t e s t o  d i  u n a  c a n z o n e  e  u n a  m a g g i o r e  i m p o r t a n z a  s i a  a l l a  q u a l i t à  

d e i  s u o n i  c h e  a l  r i t m o .  G l i  s t u d e n t i  d e l l a  s c u o l a  C o r n e r  i n v e c e  

d i c h i a r a n o  d i  a s c o l t a r e  d i  p i ù  l e  c a n z o n i  p o p o l a r i  d e l  m o m e n t o  

e  r e p u t a n o  m e n o  i m p o r t a n t e  l a  m e l o d i a ,  l a  q u a l i t à  d e i  s u o n i  e  

a s c o l t a r e  u n  a l b u m  p e r  i n t e r o .  

 

 

I l  t e m p o  d e d i c a t o  a l l ’ a s c o l t o  ( T a b . 1 1 ,  1 1 . 1 )  

I l  g r a d o  d i  a f f e z i o n e  n e i  c o n f r o n t i  d e l l a  m u s i c a  p u ò  e s s e r e  

m i s u r a t o  a n c h e  i n  b a s e  a l  t e m p o  d e d i c a t o  a l l ’ a s c o l t o .  C o m e  s i  

è  v i s t o  o l t r e  l a  m e t à  d e l  c a m p i o n e  a s c o l t a  m u s i c a  p e r  p i ù  d i  

u n ’ o r a  a l  g i o r n o .  P e r  a v e r e  u n  q u a d r o  m i g l i o r e  q u e s t a  v a r i a b i l e  

è  s t a t a  m e s s a  i n  r e l a z i o n e  a l l e  d o m a n d e  d e l l a  s e c o n d a  p a r t e  d e l  

q u e s t i o n a r i o .  

I n  a l c u n e  d o m a n d e  è  p o s s i b i l e  r i s c o n t r a r e  d e i  t r e n d  c r e s c e n t i  o  

d e c r e s c e n t i  i n  b a s e  a l  t e m p o  d e d i c a t o  a l l a  m u s i c a .  I  v a l o r i  

l e g a t i  a l l ’ a s c o l t o  d e l l e  c a n z o n i  p o p o l a r i  a d  e s e m p i o  s o n o  

d e c r e s c e n t i  i n  r e l a z i o n e  a l  t e m p o .  L e  p e r s o n e  c h e  r e p u t a n o  p i ù  

i m p o r t a n t e  a s c o l t a r e  u n  a l b u m  p e r  i n t e r o  i n v e c e  s o n o  q u e l l e  c h e  

i n  u n  g i o r n o  a s c o l t a n o  p i ù  m u s i c a .  A n c h e  g l i  u l t i m i  q u a t t r o  
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i t e m ,  i l  t e m p o ,  l a  m e l o d i a  e  l ’ a r r a n g i a m e n t o ,  l a  q u a l i t à  d e i  

s u o n i ,  i l  r i t m o ,  h a n n o  v a l o r i  c r e s c e n t i  i n  r e l a z i o n e  a l  t e m p o .  L e  

m e d i e  s t a n d a r d i z z a t e  d i  t u t t i  i  v a l o r i  h a n n o  v a l o r i  n e g a t i v i  p e r  

a s c o l t i  i n f e r i o r i  a  u n ’ o r a  a l  g i o r n o  m e n t r e  d i v e n t a n o  p o s i t i v e  

n e l l a  p a r t e  d e s t r a  d e l l a  t a b e l l a .  L ’ u n i c a  e c c e z i o n e  è  

r a p p r e s e n t a t a  d a l l a  d o m a n d a  r e l a t i v a  a l l ’ a s c o l t o  d e l l e  c a n z o n i  

p i ù  p o p o l a r i  d e l  m o m e n t o .  L a  p e r c e z i o n e  d i  a s c o l t a r l e  c a l a  i n  

b a s e  a l  t e m p o  e  i n  g e n e r a l e ,  c o m e  s i  p u ò  v e d e r e  d a l l a  m a t r i c e  

d i  c o r r e l a z i o n e ,  q u e s t a  v a r i a b i l e ,  s e p p u r  s i a  s o s t a n z i a l m e n t e  

i n d i p e n d e n t e ,  g e n e r a l m e n t e  è  i n v e r s a m e n t e  c o r r e l a t a  r i s p e t t o  

a l l e  a l t r e .  

 

 

 

I n d a g i n e  s u l l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a :  c o n c l u s i o n i  

L a  r i c e r c a  c o n d o t t a  a t t r a v e r s o  i l  q u e s t i o n a r i o  è  s t a t a  u t i l e  p e r  

c a p i r e  a l c u n e  a b i t u d i n i  d e g l i  a d o l e s c e n t i  c h e  f r e q u e n t a n o  l e  

s c u o l e  s u p e r i o r i  a  V e n e z i a .  S o n o  s t a t i  p r e s i  i n  e s a m e  s t u d e n t i  

c h e  f r e q u e n t a n o  i n d i r i z z i  s c o l a s t i c i  e t e r o g e n e i  e  c i  s o n o  a l c u n e  

d i f f e r e n z e  r i g u a r d o  l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a .  I l  c a m p i o n e  t u t t a v i a  

p r e s e n t a  u n  c e r t o  g r a d o  d i  o m o g e n e i t à  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  l e  

a b i t u d i n i  d e l l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a .  I l  c o r s o  d i  s t u d i  p u ò  i n f l u i r e  

s u  t a l i  a b i t u d i n i  m a  n o n  b i s o g n a  s a l t a r e  a  f a c i l i  c o n c l u s i o n i :  

c o m e  s i  è  v i s t o  g l i  s t u d e n t i  a p p a r t e n e n t i  a l l a  s e z i o n e  m u s i c a l e  

d e l l ’ I s t i t u t o  M a r c o  P o l o  h a n n o  m o s t r a t o  d e i  v a l o r i  c h e  s o l o  i n  

a l c u n e  d o m a n d e  s i  d i f f e r e n z i a n o  r e a l m e n t e  r i s p e t t o  a l  r e s t o  d e l  

c a m p i o n e .  

P e r  u n a  c o r r e t t a  a n a l i s i  d e i  d a t i  r i p o r t a t i  i n o l t r e  b i s o g n a  t e n e r e  

c o n t o  c h e  l e  d i f f e r e n z e  e m e r s e  d a l l e  m e d i e  s t a n d a r d i z z a t e  s o n o  

g e n e r a l m e n t e  a b b a s t a n z a  p i c c o l e .  I l  c a m p i o n e  p r e s e n t a  i n  

d e f i n i t i v a  u n  c e r t o  g r a d o  d i  o m o g e n e i t à .   
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L e  o r e  d e d i c a t e  a l l ’ a s c o l t o  e  i l  g r a d o  d i  i m p o r t a n z a  e s p r e s s o  

t r a m i t e  l e  u l t i m e  d o m a n d e  s u  a l c u n i  a s p e t t i  a i u t a n o  a d  

a f f e r m a r e  c h e  i l  c o n s u m o  d i  m u s i c a  è  u n a  c o m p o n e n t e  

i m p o r t a n t e  n e l l a  q u o t i d i a n i t à  d e i  r a g a z z i .  N o n  s o r p r e n d e ,  d a t a  

l a  g i o v a n e  e t à  d e l  c a m p i o n e ,  c h e  i n t e r n e t  s i a  i l  p u n t o  n o d a l e  s u  

c u i  s i  a r t i c o l a  l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a .  I l  w e b  v i e n e  u t i l i z z a t o  

l a r g a m e n t e  s i a  p e r  r e p e r i r e  e  c o n o s c e r e  i  c o n t e n u t i ,  s i a  n e l l a  

f a s e  d i  f r u i z i o n e  a t t r a v e r s o  l o  s t r e a m i n g .  

L a  s c a r s a  i m p o r t a n z a  d a t a  a l l ’ a s c o l t o  d i  u n  a l b u m  p e r  i n t e r o  

e v i d e n z i a  i l  f a t t o  c h e  l a  c a n z o n e  è  d i v e n t a t a  l ’ e l e m e n t o  c e n t r a l e  

d e l l a  m u s i c a  e  n o n  l a  s i  c o n s i d e r a  c o m e  u n  s o t t o i n s i e m e  d i  u n  

p i ù  g r a n d e  o g g e t t o  m u s i c a l e  c o m e  l ’ a l b u m ,  i n  g r a d o  d i  

a f f r o n t a r e  t e m a t i c h e  g r a z i e  a l l a  r e l a z i o n e  d i  p i ù  b r a n i .  L e  

c u f f i e  e  l a  m o b i l i t à  s o n o  i  d u e  e l e m e n t i  c h e  c a r a t t e r i z z a n o  

m a g g i o r m e n t e  i l  c a m p i o n e .  C o m e  s i  è  v i s t o  i n  p r e c e d e n z a  l a  

c u f f i a  p e r m e t t e  u n  a s c o l t o  r a v v i c i n a t o  e  p r i v a t o  m e n t r e  g l i  

a t t u a l i  d i s p o s i t i v i  o f f r o n o  p i e n a  l i b e r t à  e  u b i q u i t à .  L ’ e l e v a t a  

p e r c e n t u a l e  d e g l i  a s c o l t i  p e r  s t r a d a  i n d u c e  a  r i f l e t t e r e  s u  q u e s t a  

f o r m a  d i  c o n s u m o  d i  m u s i c a :  è  l e c i t o  c o n s i d e r a r l o  c o m e  u n  

c o n s a p e v o l e  t i p o  d i  a s c o l t o  e  n o n  s e m p l i c e m e n t e  c o m e  u n  

f e n o m e n o  d i  c o s t u m e .  

I l  t i p o  d i  r a p p o r t o  c h e  g l i  s t u d e n t i  h a n n o  c o n  l a  m u s i c a  

r e g i s t r a t a  p u ò  e s s e r e  d e t e r m i n a t o  p r e n d e n d o  i n  c o n s i d e r a z i o n e  

a l c u n e  r i s p o s t e  d e l  c a m p i o n e :  c o m e  s i  è  v i s t o  m o l t i  c a m b i a n o  

u n  b r a n o  c h e  n o n  è  d i  l o r o  p i a c i m e n t o  p r i m a  d i  c h e  q u e s t o  

f i n i s c a .  O l t r e  l a  m e t à  d e l  c a m p i o n e  l o  c a m b i a  a n c h e  s o l o  d o p o  

p o c h i  s e c o n d i  e  o v v i a m e n t e  l a  p o s s i b i l i t à  d i  a v e r e  a  

d i s p o s i z i o n e ,  t r a m i t e  i n t e r n e t ,  u n a  q u a n t i t à  s m i s u r a t a  d i  m u s i c a  

i n f l u i s c e  i n  t a l  s e n s o .  N o n o s t a n t e  s i  p o s s a  d e t e r m i n a r e  u n a  

f o r m a  d i  c o m p o r t a m e n t o  a t t i v o  e  a u t o n o m o  d u r a n t e  l a  r i c e r c a  d i  

n u o v i  b r a n i  d a  a s c o l t a r e ,  n o n  s i  p u ò  f a r e  a  m e n o  d i  n o t a r e  c h e  

l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  a v v i e n e  s p e s s o  i n  c o n c o m i t a n z a  d i  q u a l c h e  
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a l t r a  a z i o n e ,  c o s a  c h e  p u ò  i n f i c i a r e  l ’ a t t e n z i o n e  p r e s t a t a  

a l l ’ o g g e t t o  m u s i c a l e .  A l l a  l u c e  d i  q u e s t e  c o n s i d e r a z i o n i  è  

i n o p p o r t u n o  g i u n g e r e  a d  a f f e r m a z i o n i  d i  c a r a t t e r e  a s s o l u t o .  

R i s u l t a  i n v e c e  n e c e s s a r i o  s o t t o l i n e a r e  l a  n a t u r a  c o m p l e s s a  e  

a m b i v a l e n t e  d e l  r a p p o r t o  c o n  l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  n e l l a  v i t a  d i  

t u t t i  i  g i o r n i .  È  r a g i o n e v o l e  s u p p o r r e  c h e  l ’ a s c o l t a t o r e  n o n  

a b b i a  s e m p r e  l o  s t e s s o  g r a d o  d i  p a r t e c i p a z i o n e  e  a t t e n z i o n e .  I n  

u l t i m a  a n a l i s i  s i  p u ò  a f f e r m a r e  c h e  a l l ’ i n t e r n o  d e l  c a m p i o n e  

l ’ a s c o l t o  d i  m u s i c a  i n  f o r m a t o  d i g i t a l e  e  i n  s t r e a m i n g ,  n o n  

e s c l u d e  e  n o n  m i n a  l a  p o s s i b i l i t à  d i  a v e r e  u n  r a p p o r t o  a t t i v o  e  

p a r t e c i p a t o  c o n  i l  p r o d o t t o  m u s i c a l e .  

L ’ i n d a g i n e  q u i  s v o l t a  s i  è  c o n c e n t r a t a  a p p u n t o  s u  p e r s o n e  m o l t o  

g i o v a n i  c h e  s i  s t a n n o  f o r m a n d o  c u l t u r a l m e n t e  a l l ’ i n t e r n o  d i  u n  

u n i v e r s o  m e d i a t i c o  f o r t e m e n t e  d i g i t a l i z z a t o .  I l  p r e s e n t e  

e l a b o r a t o  h a  a v u t o  f i n  d a  p r i n c i p i o  l ’ o b i e t t i v o  d i  i n d i v i d u a r e  

a l c u n i  e l e m e n t i  c h i a v e  s u  c u i  s i  b a s a  i l  r a p p o r t o  t r a  m u s i c a  e d  

a s c o l t a t o r e .  P e r  c o m p r e n d e r e  m e g l i o  q u e s t i  a s p e t t i  t u t t a v i a  è  

n e c e s s a r i o  u n  c o n f r o n t o  i n t e r g e n e r a z i o n a l e  p e r  s c o v a r e  

d i f f e r e n z e  e  s i m i l i t u d i n i  t r a  s o g g e t t i  c h e  s i  s o n o  f o r m a t i  

c u l t u r a l m e n t e  i n  d i v e r s i  c o n t e s t i  m e d i a t i c i  e  t e c n o l o g i c i .  

P r o b a b i l m e n t e  i n  u n  s i m i l e  c o n f r o n t o  c i  s a r a n n o  d i v e r s e  

a b i t u d i n i  d e l l ’ a s c o l t o  d o v u t e ,  o l t r e  a l l a  d i f f e r e n z a  d i  e t à ,  

a l l ’ u t i l i z z o  d i  m e d i a  e  s u p p o r t i  d i v e r s i .  
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C o n c l us io n i  

 

L a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  l u n g o  l a  s u a  s t o r i a  è  s t a t a  f r u i t a  a t t r a v e r s o  

d i v e r s i  m e z z i  d i  c o m u n i c a z i o n e  e  d i v e r s i  s u p p o r t i  c h e  s i  s o n o  

d i f f u s i  a c c a v a l l a n d o s i  l ’ u n o  c o n  l ’ a l t r o .  S i  è  v i s t o  c o m e  s i a  i l  

s u p p o r t o  c h e  l e  t e c n i c h e  d i  r e g i s t r a z i o n e  h a n n o  i n f l u i t o ,  c o n  l e  

l o r o  c a r a t t e r i s t i c h e ,  s u l l ’ a s c o l t o .  L a  m u s i c a  i n  f o r m a t o  d i g i t a l e ,  

g r a z i e  a l  c o m p a c t  d i s c ,  o r m a i  e s i s t e  d a  q u a s i  q u a r a n t a  a n n i  e d  

è  s t a t a ,  s c a r d i n a n d o s i  d a l l ’ a n a l o g i c o ,  u n a  g r a n d e  r i v o l u z i o n e  

t e c n o l o g i c a .  L a  d e m a t e r i a l i z z a z i o n e  d e l  f o r m a t o  m u s i c a l e ,  b e n  

r a p p r e s e n t a t a  d a l l a  c o d i f i c a  i n  m p 3  h a  a v u t o  u n  n o t e v o l e  

i m p a t t o  s u l  m o n d o  d e l l a  m u s i c a :  s i a  p e r  l o  s c o s s o n e  p r o v o c a t o  

a l l ’ i n d u s t r i a  d i s c o g r a f i c a ,  s i a  p e r  l ’ a c c r e s c i u t a  a c c e s s i b i l i t à  

o f f e r t a  a l l ’ a s c o l t a t o r e .  I n t e r n e t  e  i n s i e m e  i l  f o r m a t o  m p 3  h a n n o  

a b b a t t u t o  m o l t e  b a r r i e r e  p e r m e t t e n d o  m a g g i o r e  r e p e r i b i l i t à  ( a  

c o s t o  z e r o  n e l  c a s o  d e l  f i l e  s h a r i n g )  e  m a g g i o r e  m o b i l i t à  g r a z i e  

a i  l e t t o r i  m p 3  e  a  t u t t i  i  d i s p o s i t i v i  p o r t a t i l i  ( t r a  c u i  g l i  

s m a r t p h o n e s ) .  

I  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  r a p p r e s e n t a n o  p e r  c e r t i  v e r s i  

l a  c r e s t a  d e l l ’ o n d a  d e l l a  m u s i c a  d e m a t e r i a l i z z a t a .  L a  l o r o  

d i f f u s i o n e  è  s t r e t t a m e n t e  l e g a t a  a  q u e l l a  d e l l a  b a n d a  l a r g a  e  

d e l l a  s e m p r e  c r e s c e n t e  v e l o c i t à  d i  c o n n e s s i o n e  i n t e r n e t .   

I  s u p p o r t i  m u s i c a l i  n e l  t e m p o  s i  s o n o  f a t t i  s e m p r e  p i ù  p i c c o l i ,  

f i n o  a  s c o m p a r i r e :  s i  p e n s i  a l  d i a m e t r o  d e i  d i s c h i  a  7 8  g i r i ,  

s o p p i a n t a t i  d a g l i  L P  a  3 3  g i r i  e  p o i  d a l l e  m u s i c a s s e t t e  e  d a i  c d .  

I l  f o r m a t o  m p 3  h a  e l i m i n a t o  q u a s i  d e l  t u t t o  i  p r o b l e m i  l e g a t i  

a l l o  s p a z i o ,  h a  r e s o  p o s s i b i l e  a v e r e  s t e r m i n a t e  l i b r e r i e  m u s i c a l i  

a l l ’ i n t e r n o  d e g l i  h a r d  d i s k  d e i  c o m p u t e r  e  d i  m o l t i  a l t r i  

d i s p o s i t i v i .  L o  s t r e a m i n g  h a  c o m p i u t o  u n  u l t e r i o r e ,  d e c i s i v o ,  

p a s s o :  l a  f r u i z i o n e  d i  b r a n i  a v v i e n e  c o l l e g a n d o s i  a d  i n t e r n e t :  l a  

m u s i c a  è  m e m o r i z z a t a  s u i  s e r v e r  n o n  p i ù  s u g l i  h a r d  d i s k .  L a  
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m u s i c a  i n  m p 3  h a  s v u o t a t o  g l i  s c a f f a l i  e  i  r i p i a n i  d e l l e  

a b i t a z i o n i ,  l a  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  s t a  s v u o t a n d o  g l i  h a r d  d i s k ,  

n o n  c i  s o n o  p i ù  p r o b l e m i  n é  d i  s p a z i o  n é  d i  m e m o r i a .  

I  s e r v i z i  d i  m u s i c a  i n  s t r e a m i n g  p o s s o n o  e s s e r e  c o n s i d e r a t i  

d e l l e  m o d e r n e  b i b l i o t e c h e  d i  A l e s s a n d r i a  d e l l a  m u s i c a .  

G a r a n t i s c o n o  l ’ a c c e s s o  a  d e c i n e  d i  m i l i o n i  d i  b r a n i  c a t a l o g a t i  e  

i n d i c i z z a t i .  C o m e  s i  è  a v u t o  m o d o  d i  v e d e r e ,  q u e s t i  p o r t a l i  

h a n n o  m o d i f i c a t o ,  d a  u n  p u n t o  d i  e c o n o m i c o ,  l a  r e l a z i o n e  t r a  

p r o d o t t o  m u s i c a l e  e  c o n s u m a t o r e ,  s o s t i t u e n d o  l a  p r o p r i e t à  c o n  

i l  s e r v i z i o .  

L e  c o n s e g u e n z e  d i  q u e s t o  n u o v o  s c e n a r i o  n o n  s o n o  d e l  t u t t o  

c h i a r e  m a  l a  f i d e l i z z a z i o n e  a l  s e r v i z i o  e  l a  p o s s i b i l i t à  d i  

p e r s o n a l i z z a r e  i l  p r o p r i o  p o r t a l e  r e n d o n o  p i ù  m o r b i d o  q u e s t o  

c a m b i a m e n t o .  S o n o  i n s o m m a  d e i  f a t t o r i  c h e  p e r m e t t o n o  

a l l ’ u t e n t e  d i  c o n t i n u a r e  a  p e r c e p i r e  u n  r a p p o r t o  d i  p r o p r i e t à  c o n  

l a  m u s i c a .  

P i ù  i n  g e n e r a l e ,  l ’ a c c e s s o ,  l a  s c e l t a  e  i l  c o n t r o l l o ,  s o n o  t r e  

f a t t o r i  c h e  d e t e r m i n a n o  c o n f i g u r a n o  i l  r a p p o r t o  t r a  m u s i c a  e  

a s c o l t a t o r e .  L a  r e l a z i o n e  c h e  s i  i n s t a u r a  c o n  e s s a  è  d i  p e r  s é  

c o m p l e s s a  e  a r t i c o l a t a .  A d  o g g i  l a  m u s i c a  r e g i s t r a t a  v i e n e  f r u i t a  

i n  m o l t i s s i m i  m o d i :  o l t r e  a l l ’ a s c o l t o  v e r o  e  p r o p r i o  d i  b r a n i  c i  

s o n o  c o m m e n t i  m u s i c a l i  a l l ’ i n t e r n o  d i  p r o g r a m m i  t e l e v i s i v i ,  

r a d i o f o n i c i ,  f i l m ,  p u b b l i c i t à  e  q u a n t ’ a l t r o .  L a  s u a  c o n t i n u a  

f r u i z i o n e ,  s i a  p r i v a t a m e n t e  c h e  i n  c o m p a g n i a ,  p u ò  p o r t a r e  a d  

a t t r i b u i r l e  u n a  m i n o r e  i m p o r t a n z a  a n c h e  p e r  i l  f a t t o  c h e  s i  

c o n f i g u r a  s e m p r e  d i  p i ù  c o m e  u n ’ a t t i v i t à  s e c o n d a r i a  r i s p e t t o  a  

q u a l c o s a  a l t r o .  L a  p o s s i b i l i t à  d i  s c e g l i e r e  c o s a  a s c o l t a r e  e  i l  

c o n t r o l l o  c h e  s i  p u ò  e s e r c i t a r e  s u  q u e s t a  a t t i v i t à  s o n o  d u e  

f a t t o r i  c h e  i n f l u e n z a n o  i n  s e n s o  i n v e r s o  i l  m o d o  c o n  c u i  c i  

r e l a z i o n i a m o  c o n  e s s a .  L a  s c e l t a  e  i l  c o n t r o l l o  a u m e n t a n o  g r a d o  

d i  a t t e n z i o n e  e  p a r t e c i p a z i o n e .  
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L ’ u s o  c r e s c e n t e  d e l l e  c u f f i e  e  i n s i e m e  l a  m o b i l i t à  d e l l ’ a s c o l t o  

s o n o  d u e  e l e m e n t i  c h e  s t a n n o  c a r a t t e r i z z a n d o  i l  n o s t r o  r a p p o r t o  

c o n  l a  m u s i c a  n e g l i  u l t i m i  a n n i .  L ’ u s o  d i  c u f f i e  p i u t t o s t o  c h e  

d i  a l t o p a r l a n t i  n o n  è  d i  p e r  s é  i n d i f f e r e n t e :  l a  c u f f i a  a z z e r a  l a  

d i s t a n z a  d a l  s u o n o  e  i s o l a  d a i  r u m o r i  e s t e r n i ,  è  i n  g r a d o  d i  

c r e a r e  u n o  s p a z i o  s o n o r o  a  t u t t o  c a m p o  c h e  s e p a r a  l ’ a s c o l t a t o r e  

d a l  m o n d o  e s t e r n o .  L a  p r i v a t i z z a z i o n e  d e l l ’ a s c o l t o  p o i ,  i n d u c e  

a d  a v e r e  u n  r a p p o r t o  p i ù  i n t i m o  e  p e r s o n a l e ,  a i u t a  a  c o s t r u i r e  

n e l  p r o p r i o  i m m a g i n a r i o  c o s t e l l a z i o n e  d i  s u o n i  e d  e m o z i o n i  

c u s t o d i t i  r e c o n d i t a m e n t e .  

A l l a  l u c e  d i  q u e s t e  c o n s i d e r a z i o n i ,  l ’ i n d a g i n e  c o n d o t t a  p r e s s o  

g l i  s t u d e n t i  d i  a l c u n e  s c u o l e  d i  V e n e z i a  è  u t i l e  a  c o m p r e n d e r e  

c o m e  s i  r a p p o r t a n o  a l l a  m u s i c a  p e r s o n e  d i  g i o v a n e  e t à .  C o n  i l  

t e r m i n e  “ n a t i v i  d i g i t a l i ”  i n f a t t i  s i  i n d i c a n o  q u e l l e  p e r s o n e  d e i  

P a e s i  s v i l u p p a t i  n a t e  i n  u n  c o n t e s t o  p i e n a m e n t e  d i g i t a l i z z a t o .  

N e l  n o s t r o  c a s o  s i  t r a t t a  d i  g i o v a n i  c h e  s o n o  n a t i  s o t t o  i l  s e g n o  

d e l l a  m u s i c a  d e m a t e r i a l i z z a t a  e  i n  m p 3 .  L ’ i n d a g i n e  c o n d o t t a ,  

s e p p u r  c o n  l a  s u a  s e m p l i c i t à  h a  f o r n i t o  a l c u n e  i n f o r m a z i o n i  c h e  

a i u t a n o  a  s c o p r i r e  l ’ u n i v e r s o  d e l l ’ a s c o l t o  d e i  g i o v a n i .  I l  r i t m o  

i n c a l z a n t e  d e l l e  i n n o v a z i o n i  t e c n o l o g i c h e  s t a  n o t e v o l m e n t e  

t r a s f o r m a n d o  l a  s o c i e t à ,  s p e s s o  l e  d i f f e r e n z e  i n t e r g e n e r a z i o n a l i  

n o n  c o n s e n t o n o  d i  c o m p r e n d e r e  a  p i e n o  i  n u o v i  l e g a m i  c h e  s i  

i n s t a u r a n o  c o n  t e c n o l o g i a ,  s p e c i a l m e n t e  t r a  i  p i ù  g i o v a n i .  I l  

l a v o r o  q u i  p r o p o s t o ,  i n  t u t t a  l a  s u a  u m i l t à ,  è  s t a t o  m o s s o  d a l l a  

v o l o n t à  d i  c o m p r e n d e r e  m e g l i o  q u e s t e  d i n a m i c h e .  L ’ a u s p i c i o  è  

c h e  i n  f u t u r o  s i  c o n t i n u i  a d  a l i m e n t a r e  i l  d i b a t t i t o  a c c a d e m i c o  

i n  q u e s t a  d i r e z i o n e ,  p e r  c o m p r e n d e r e  m e g l i o  n o i  s t e s s i  e  i l  

m o n d o  c h e  c i  s i a m o  c o s t r u i t i .  
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A p p e n d i c e  

C o p i a  d e l  q u e s t i o n a r i o  p r o p o s t o  
 

 

Indagine sull’ascolto di musica 
 

Nella mia tesi di laurea magistrale sto cercando di capire in che modo le persone ascoltano la musica. Ho 

preparato un piccolo questionario per avere maggiori informazioni. I dati di ogni questionario saranno raccolti 

in forma anonima. Non aver paura di essere sincero! Grazie per l’attenzione e per il tuo tempo. Pietro. 
 

 

1 Età 
Anni 13 14 15 16 17 18 19 20+ 

         
 

1.1 Sesso  
    Maschio     Femmina 

 

 

2 Suoni o hai suonato uno strumento musicale? 
    Sì. Quale? …………………………………   

    No  
 

3 In media, durante il giorno per quanto tempo ascolti musica? 
    Meno di mezz’ora 

   Tra mezz’ora e un’ora 

    Tra un’ora e due ore 

    Oltre due ore 
 

 

4 Solitamente in che modo ascolti musica? (Una sola risposta) 

    In radio. 

    In televisione, sui canali che trasmettono musica e video musicali. 

    Ascolto la musica tramite gli mp3 che ho scaricato da internet 

    Tramite CD, vinili o musicassette  

    Tramite servizi di musica in streaming (Spotify, Deezer, Soundcloud, Tim music ecc…) 

    Tramite Youtube 
 

 

5 Come preferisci ascoltare musica? 
(Una sola risposta)

    Quando ascolto musica non faccio niente 

altro. 

    Mentre sono a casa e faccio altre cose. 

    Mentre lavoro oppure sto studiando.. 

    Con le cuffie, per strada o nei luoghi 

pubblici. 

    Mentre faccio attività fisica. 

    Quando esco la sera nei locali o nelle 

discoteche. 
 

6 Quale dispositivo usi di più per ascoltare musica? 
(Una sola risposta)

    Cuffie 

    Casse Audio/ stereo hi-fi 

    Altoparlante del telefono 

    Altoparlanti della radio o televisione 

    Altoparlanti pc portatile 

    Altro 
   

 

7 Quando ascolti musica e inizia una canzone che non ti convince, cosa fai? 
(Una sola risposta) 

    Mi basta ascoltarla pochi secondi per decidere di cambiarla 

    Prima di decidere di cambiarla provo ad ascoltarla almeno per un po’. 

    La ascolto fino alla fine anche se non mi piace. 
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8 Come trovi nuova musica da ascoltare?  
(una sola risposta) 

    Cerco autonomamente su internet, in base al genere musicale o agli artisti. 

    Mi lascio consigliare dalla riproduzione casuale. 

    Tramite la radio e la televisione. 

    Tramite consigli di amici. 

    Quando posso vado in un negozio per acquistare un CD o vinile. 
 

 

 

9 Ascolti le canzoni più popolari del momento? 
     

 1 2 3 4 5  

Mai      Sempre 

 

  

 

10 Quanto è importante per te ascoltare un album per intero? 
 

Per niente  1 2 3 4 5 Estremamente  

importante      importante 

 

 

 

11 In una canzone cosa è importante per te? 

 

Il testo 

Per niente  1 2 3 4 5 Estremamente  

importante      importante 

 

L’armonia e l’arrangiamento 

Per niente  1 2 3 4 5 Estremamente  

importante      importante 

 

La qualità dei suoni 

Per niente  1 2 3 4 5 Estremamente  

importante      importante 

 

Il ritmo 

Per niente  1 2 3 4 5 Estremamente  

importante      importante 

 

 

12 Utilizzi un servizio di musica in streaming tramite un abbonamento? Se sì, quale? 
 

……………………………………………………………………………………………………………………………… 



74 
 

A p p e n d i c e  t a b e l l e  

 

 

 

Tab.1 

Composizione del campione 

 Maschi Femmine Totale 

    

N° rilevazioni 175 147 322 

N° % 54,35% 45,65% 100,00% 

 

 

 

Tab.1.1 

Età 

 

Anni 16 17 18 19 20 Totale 

N°  78 116 86 29 13 322 

N° % 24,22% 36,02% 26,71% 9,01% 4,04% 100,00% 

 

 

 

Tab.1.2 

Scuole  

 

Scuola Marco Polo E. Fermi Corner Totale 

N° studenti 160 86 76 322 

N° classi 9 6 5 20 

N° sezioni 3 2 2 7 

 

 

 

Tab.2 

Suoni o hai suonato uno strumento musicale 

 

Sì No Totale 

243 79 322 

75,47% 24,53% 100,00% 
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Tab.3 

In media durante il giorno per quanto tempo ascolti musica? 

 Valori assoluti Valori in % 

Meno di mezz'ora 19 5,90% 

Tra mezz'ora e un'ora 74 22,98% 

Tra un'ora e due ore 119 36,96% 

Oltre due ore 110 34,16% 

Totale 322 100,00% 

 

 

Tab.4 

Solitamente in che modo ascolti musica? 

 Valori assoluti Valori in % 

In radio 1 0,31% 

In televisione, sui canali che trasmettono musica e 

video musicali 10 3,11% 

Ascolto la musica tramite gli mp3 che ho scaricato da 

internet 86 26,71% 

Tramite CD, vinili o musicassette 17 5,28% 

Tramite servizi di musica in streaming (Spotify, 

Deezer, Soundcloud, Tim Music) 156 48,45% 

Tramite YouTube 52 16,15% 

Totale 322 100,00% 

 

 

Tab.5 

Come preferisci ascoltare musica? 

 Valori assoluti Valori in % 

Quando ascolto musica non faccio niente altro 40 12,42% 

Mentre sono a casa e faccio altre cose 78 24,22% 

Mentre lavoro oppure sto studiando 18 5,59% 

Con le cuffie, per strada o nei luoghi pubblici 158 49,07% 

Mentre faccio attività fisica 24 7,45% 

Quando esco la sera, nei locali o nelle discoteche 4 1,24% 

Totale 322 100,00% 
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Tab.6 

Quale dispositivo usi di più per ascoltare musica? 

 Valori assoluti Valori in % 

Cuffie 255 79,19% 

Casse audio/stereo Hi Fi 37 11,49% 

Altoparlante del telefono 10 3,11% 

Altoparlanti della radio o della televisione 9 2,80% 

Altoparlanti pc portatile 2 0,62% 

Altro 9 2,80% 

Totale 322 100,00% 

 

 

 

Tab.7 

Quando ascolti musica e inizia una canzone che non ti convince cosa fai? 

 Valori assoluti Valori in % 

Mi basta ascoltarla pochi secondi per decidere di 

cambiarla 165 51,24% 

Prima di decidere di cambiarla provo ad ascoltarla 

almeno per un po' 137 42,55% 

La ascolto fino alla fine, anche se non mi piace 20 6,21% 

Totale 322 100,00% 

 

 

Tab.8 

Come trovi nuova musica da ascoltare? 

 Valori assoluti Valori in % 

Cerco autonomamente su internet, in base al genere 

musicale o agli artisti 196 60,87% 

Mi lascio consigliare dalla riproduzione casuale 52 16,15% 

Tramite la radio o la televisione 34 10,56% 

Tramite consigli di amici 35 10,87% 

Quando posso vado in un negozio per acquistare un 

CD o un vinile 5 1,55% 

Totale 322 100,00% 

 



77 
 

Tab.9 

Utilizzi un servizio di musica in streaming tramite un abbonamento? Se sì quale?  

 

Sì No Totale 

125 197 322 

38,82% 61,18% 100% 

 

 

Tab.9.1 

Persone che dichiarano di utilizzare Spotify tramite abbonamento:183 

 

Spotify Premium % sugli abbonati % del campione 

99 79,20% 30,75% 

 

 

 

Fig.1 

Ascolti le canzoni più popolari del momento? 

 
 

 

Media:               2,757763975 

Varianza:          1,610921 

Dev. Standard: 1,269220564 

 

                                                 
183 Oltre ai valori citati in tabella 9 persone hanno dichiarato di utilizzare un’applicazione contraffatta del 

servizio che permette di utilizzare illegalmente le funzionalità Premium gratuitamente. Spotify Craccato: 

2 milioni di utenti non abbonati hanno rimosso la pubblicità, in <www.ilmattino.it>, 26/03/2018 

https://www.ilmattino.it/tecnologia/internet/spotify_craccato_senza_pubblicita_26_marzo_2018-

3630786.html consultato il 19/05/2018 
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5= Sempre

http://www.ilmattino.it/
https://www.ilmattino.it/tecnologia/internet/spotify_craccato_senza_pubblicita_26_marzo_2018-3630786.html
https://www.ilmattino.it/tecnologia/internet/spotify_craccato_senza_pubblicita_26_marzo_2018-3630786.html
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Fig.2 

Quanto è importante per te ascoltare un album per intero? 

 
 

 

Media:               2,639752 

Varianza:          1,857356 

Dev. Standard: 1,362848378 

 

 

 

Fig.3 

In una canzone cosa è importante per te? 

Il testo 

 
 

 

Media:               3,875776 

Varianza:          0,875486 

Dev. Standard: 0,935674172 
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Fig.4 

In una canzone cosa è importante per te?  

L’armonia e l’arrangiamento 

 
 

 

 

Media:               4,223602 

Varianza:          0,741123 

Dev. Standard: 0,86088526 

 

 

 

Fig.5 

In una canzone cosa è importante per te? 

La qualità dei suoni 

 
 

 

Media:               4,242236 

Varianza:          0,788491 

Dev. Standard: 0,88797012 
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Fig.6 

In una canzone cosa è importante per te? 

Il ritmo 

 
 

 

Media:               4,385093 

Varianza:          0,486755 

Dev. Standard: 0,697678498 

 

 

Tab.10 

Medie delle risposte divise per istituti184 

 

 L. musicale Marco Polo Fermi Corner Tot campione 

Canzoni pop 2,602151 2,69375 2,732558 2,921053 2,757764 

Album  2,849462 2,825 2,546512 2,355263 2,639752 

il testo 3,903226 3,925 3,77907 3,881579 3,875776 

la melodia 4,387097 4,29375 4,209302 4,092105 4,223602 

q suoni 4,301075 4,2125 4,383721 4,144737 4,242236 

il ritmo 4,204301 4,275 4,534884 4,447368 4,385093 

 

 

 

 

 

 

                                                 
184 La colonna L. musicale riporta i valori relativi alle tre classi della sezione musicale del Liceo Marco 

Polo 
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Tab.10.1 

Medie standardizzate delle risposte divise per istituti 

 

 L. musicale Marco Polo Fermi Corner Tot campione 

Canzoni pop -0,1228 -0,05051 -0,01989 0,128853 0 

Album 0,154116 0,136139 -0,06852 -0,20907 0 

Il testo 0,029382 0,05269 -0,10352 0,006211 0 

La melodia 0,19021 0,08161 -0,01664 -0,15298 0 

Q suoni 0,066366 -0,03354 0,159583 -0,10997 0 

Il ritmo -0,25954 -0,15804 0,215033 0,0894 0 

 

 

 

 

Tab.11 

Media delle risposte in relazione al tempo dedicato all’ascolto 

 

 Meno di 30' Tra 30' e 60' Tra 60' e 120' Oltre 120' Tot campione 

Canzoni pop 2,789474 2,905405405 2,789916 2,618182 2,757764 

Album 1,736842 2,135135135 2,453782 3,336364 2,639752 

Il testo 3,210526 3,743243243 3,87395 4,081818 3,875776 

La melodia  4,263158 4,013513514 4,218487 4,363636 4,223602 

Q suoni 3,842105 4,094594595 4,260504 4,390909 4,242236 

Il ritmo 4,473684 4,256756757 4,403361 4,436364 4,385093 

 

 

Tab.11.1 

Medie standardizzate in relazione al tempo 

 

 Meno di 30' Tra 30' e 60' Tra 60' e 120' Oltre 120' Tot campione 

Canzoni pop 0,025022 0,116505536 0,025372 -0,11015 0 

Album -0,66355 -0,37084229 -0,13667 0,51194 0 

Il testo -0,71209 -0,14186501 -0,00196 0,22055 0 

L’armonia  0,046019 -0,24441812 -0,00595 0,162916 0 

Q suoni -0,45131 -0,16652725 0,020605 0,167691 0 

Il ritmo 0,127177 -0,18423408 0,026225 0,073602 0 
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Tab.12 

Matrice di correlazione  

 

 

 

 Canzoni pop Album Il testo L’armonia Q suoni Il ritmo 

Canzoni pop  -0,0344 0,0533 0,0472 -0,0031 0,0951 

Album    0,2873 0,0981 0,0620 -0,0043 

Il testo    0,0926 0,0213 0,0353 

L’armonia     0,4179 0,2193 

Q suoni      0,3116 

Il ritmo       

 

 

 

 

F o r m u l a  u t i l i z z a t a  p e r  c a l c o l a r e  l ’ A l f a  d i  C r o n b a c h 185:  

 

𝛼 =
𝑛𝑟

1 + 𝑟(𝑛 − 1)
 

 

 

L e g e n d a :  n =  n u m e r o  d i  i t e m  

             𝑟=  m e d i a  d e l l e  c o r r e l a z i o n i  ( s o p r a  l a  d i a g o n a l e )  

 

L ’ A l f a  d i  C r o n b a c h ,  c a l c o l a t a  p e r  g l i  i t e m  r e l a t i v i  a  Q u a n t o  è  

i m p o r t a n t e  p e r  t e  a s c o l t a r e  u n  a l b u m  p e r  i n t e r o ,  I l  t e s t o ,  

L ’ a r m o n i a  e  l ’ a r r a n g i a m e n t o ,  L a  q u a l i t à  d e i  s u o n i ,  I l  r i t m o  è :  

 

𝛼 = 0,4767 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
185  P. Corbetta, II: le tecniche quantitative, cit., p. 255 
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